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Entre los suscritos a saber: ALVARO VELEZ MILLAN, mayor de edad, identificado con la
cédula de ciudadania numero 6.357.600 expedida en La Unién-Valle, quien en calidad de
PRESIDENTE (E), nombrado mediante Decreto 1630 del 31 de julio de 2013
debidamente autorizado y posesionado, obrando en nombre y Representacion Legal de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., con NIT No 860.011.153-6, atendiendo a su
naturaleza de Sociedad Anénima con régimen de Empresa Industrial y Comercial del
Estado que para los efectos del presente CONTRATO se denominara POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., y por la otra, TOMAS NAVAS CORONA, también
mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania No. 91.270.006 expedida en
Bucaramanga, en su calidad de representante legal de la empresa SISTEMAS Y
COMPUTADORES S.A, - SYC con NIT 890.206.351-5 quien para los efectos del presente
CONTRATO se denominara EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente
CONTRATO de prestacion de servicios contenido en las clausulas que a continuacion se
sefialan, previas las siguientes consideraciones:

Que POSITIVA, como Entidad Aseguradora y organizada como Sociedad Anénima sujeta
al Regimen de las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, celebra el presente
CONTRATO acogiendo lo contemplado en el Manual de Contratacion de la Compafiia.

“ARTICULO 18.- Procedimiento para la Invitacién cerrada. Este proceso se utilizaré para la
contratacion de bienes y servicios cuya cuantia no exceda de quinientos (5600 SMLMYV) salarios
minimos legales mensuales vigentes”.

‘Dada la cuantia e importancia de la contratacién, para la compafila y que se tratard de una
invitacion cerrada, se llevé la solicitud para aprobacion de contratacién al Comité de Compras
y Contratacion del dia 20 de agosto de 2013. Alli se aprobaron los criterios de calificacion, la
realizacién de la contratacién en el afio 2013 y se solicité hacer el estudio de mercado para
continuar con el proceso.”

Que el Gerente de Logistica de POSITIVA, justificdé la celebracién del presente
CONTRATO argumentando lo siguiente:

Mediante esta contratacién se busca impactar el siguiente Objetivo estratégico
corporativo: “Contar con un sistema de informacién integrado, seguro y confiable que
soporte las necesidades del negocio”.

La necesidad, que genera la contratacién se presenta de la siguiente manera: “Positiva
Compaiiia de Seguros S.A., para la administracién y consulta de sus expedientes pensionales
requiere contar con el servicio de digitalizacién e indexacién de los mismos, para que sean
cargados en el aplicativo “Positiva Cuida”, de tal manera que permita la consulta y actualizacion
permanente. Por tal razén, es necesario adelantar la digitalizacién e indexacién de 25.000
expedientes pensionales, en concordancia con la normatividad vigente para tal fin. De igual forma

hace necesario tener en cuenta la normatividad respecto a la confidencialidad de la informacion

(]T proteccion de datos personales Ley 1266 de 2008 y Ley 1581 de 2012.”
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El cumplimiento del objeto del contrato permitira la obtencion de los siguientes beneficios
para Positiva: “El esquema de digitalizacién e indexacion de los expedientes pensionales le
permitira a la Compafila tener oportunidad en la respuesta a los requerimientos de diferentes
entidades de control y a los juzgados, debido a que se garantizara la consulta en linea, la
disponibilidad en linea de los expedientes disminuira su consulta fisica y por ende en corto tiempo
generara disminucion de costo con el operador de archivo, cumplir con el plan de eficiencia
administrativa, atendiendo uno de sus objetivos de optimizar y automatizar los procesos y organizar
de manera electrénica los expedientes pensionales en cumplimiento de la normatividad vigente

El alcance del objeto del contrato estima: “Servicio de digitalizacién e indexacién de 25.000
expedientes pensionales de Positiva Compafiia de Seguros, los cuales tienen un promedio 100
folios cada uno. El servicio debe prestarse teniendo en cuenta las caracteristicas que se
describen detalladamente en el numeral 5 de los estudios previos incluidas las caracteristicas
técnicas de lo que se contratara indicando que se cumplirén los procesos de recepcion, archivo,
digitalizacién, digitacion, auditoria de imagenes y devolucién de expedientes”.

Que Positiva Compariia de Seguros S.A., para la seleccion objetiva del ofrecimiento mas
favorable, desarrollé el proceso de mercadeo a través del documento RFI-Request for
information No. 15 e invitacién a cotizar - RFQ publicado en pagina web, definiendo el
proceso para inscribirse en Gescont y los términos de presentacion de la propuesta. Asi
mismo fijaron los criterios de calificacion de las ofertas, sobre un total maximo de 100
puntos, distribuidos asi:

No. ITEM A CALIFICAR PUNTOS

1 Evaluacion de la propuesta econémica 80

2 Experiencia adicional exitosa certificada 20
TOTAL PUNTAJE MAXIMO 100

Los cuales se describen dentro de los estudios previos.

Que se recibieron en total tres (3) propuestas de los siguientes proponentes:
TECNOIMAGENES S.A.S. identificado con NIT: 830049724-7, SUPPLA S.A con NIT:
890903295-0 y SISTEMAS Y COMPUTADORES S.A. con Nit: 890206351-5, siendo
seleccionada esta Ultima con un puntaje total de 83.8 de los 100 posibles.

Que el presupuesto inicial que se incluy6 en los Estudios Previos se fij6 a través de los
resultados de un estudio de mercado, previo al proceso de invitacién cerrada y aprobacién
de Comite de Compras y Contratacién, segun el cual: “El valor estimado del contrato se
determiné con base en estudio de mercado realizado con varias firmas del sector y se fijé el valor
en hasta DOSCIENTOS TREINTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($230°000.000) INCLUIDO IVA”.
Posteriormente al realizar el estudio de mercado para el proceso de invitacién cerrada y recibir las
ropuestas, el oferente que obtuvo la mejor calificacién, en su oferta, fij6 como propuesta
#conémica la suma de DOSCIENTOS VEINTIDOS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE
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($222.500.000) IVA INCLUIDO, lo cual representé un ahorro del 3.26% para Positiva Compafiia de
Seguros S.A.

Que con base en el cumplimiento de requisitos exigidos al CONTRATISTA en el proceso
de seleccién y cumplidos por éste con la presentacion de la propuesta, se acredita la
experiencia, idoneidad, capacidad, especialidad y conocimiento requerido para la
gjecucion del objeto contractual.

Que EL CONTRATISTA no se encuentra en el Boletin de Responsables Fiscales de la
Contraloria General de la Republica.

Que para amparar el presente CONTRATO se cuenta con el certificado de disponibilidad
presupuestal No. 2013000523 del 21 de agosto de 2013 expedido por el area de
presupuesto de POSITIVA. '

Como consecuencia de lo anteriormente expuesto las partes acuerdan:

EL CONTRATISTA, se compromete para con POSITIVA, a la Prestacion del servicio de
digitalizacién e indexacién de 25.000 expedientes pensionales, que se requieren tener
disponibles y organizados archivisticamente a disposicion de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A.

PARAGRAFO: Niveles de Servicio y Operacién: Para mayor ilustracion y definicion de
los términos del presente CONTRATO, se entiende que los servicios a realizar estan
descritos en la justificacién de los estudios previos, la invitacién cursada a los oferentes y
la propuesta técnica de EL CONTRATISTA, documentos que hacen parte integral del
presente CONTRATO.

Por este CONTRATO POSITIVA no se obliga a encomendar en forma exclusiva a EL
CONTRATISTA todos los asuntos en los cuales requiera los servicios para los mismos
efectos aqui contratados. Asi mismo, no surge para EL CONTRATISTA, la obligacion de
prestar sus servicios en forma exclusiva a POSITIVA.

EL CONTRATISTA en cumplimiento del CONTRATO, estara obligado a;

1. Cumplir con el objeto contractual.

2. Guardar absoluta confidencialidad del “Know How” de los procesos y directrices de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., que conozca con ocasion de la ejecucion
del presente CONTRATO.

Realizar el cambio de carpetas de los expedientes pensionales segun las directrices
impartidas por POSITIVA, y de acuerdo a las caracteristicas definidas,
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4. Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion del presente CONTRATO, evitando
dilaciones.

5. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actian por fuera de la ley con el fin
de hacer u omitir algun hecho.

6. Tener en cuenta la normatividad respecto a la confidencialidad de la informacion y
protecciéon de datos personales Ley 1266 de 2008 y Ley 1581 de 2012, en caso de
que aplique para este contrato

7. Radicar las facturas de cobro dentro de los plazos establecidos.

8. Mantener vigentes todas las garantias que amparan el CONTRATO, en los términos
del mismo.

9. Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y
Seguridad Industrial.

10. Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

11. Las demas que por ley o CONTRATO le correspondan.

PARAGRAFO: EL CONTRATISTA ser4 responsable, ante las autoridades de los actos u
omisiones, en el ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del CONTRATO,
cuando con ellos cause perjuicio a la Entidad o a terceros.

POSITIVA, en cumplimiento del CONTRATO, estara obligada a:

Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL. CONTRATISTA
Suministrar en forma oportuna la informacién que requiera EL CONTRATISTA
Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA en los
términos consagrados en la Ley.

4. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el CONTRATO y en los
documentos que de él forman parte.

02 Py

El valor del presente CONTRATO es de DOSCIENTOS VEINTIDOS MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($222.500.000) IVA INCLUIDO suma que sera
cancelada varios pagos, uno por mes. Cada factura debera ser certificada y autorizada
por la supervision asignada al Contrato y se pagaréa dentro de quince (15) dias habiles
siguientes a su presentacion.

PARAGRAFO.- Para tramitar el pago, EL CONTRATISTA debera aportar al area
correspondiente los siguientes documentos: a) Factura y/o Cuenta de cobro en original; b)
certificacion expedida por el Revisor Fiscal y/o Representante Legal de encontrarse al dia
en los pagos a la Seguridad Social y Parafiscales, si se trata de una persona natural
(P\aportaré las planillas del pago realizado a través del Pila, correspondiente al mes de
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presentacion de la factura y/o cuenta de cobro y c) el certificado de recibo a satisfaccion
expedido por el supervisor del CONTRATO.

El presente CONTRATO cuenta con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal,
Numero 2013000523 del 21 de agosto de 2013, expedido por el area de presupuesto de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. con cargo al rubro Outsourcing de archivo
por un valor de $230.000.000 el cual se afectara en $222.500.000.

El término de duracién del presente CONTRATO sera de tres (3) meses, previo
perfeccionamiento, legalizacién y firma del acta de inicio.

POSITIVA, podra dar por terminado el presente CONTRATO antes de su finalizacion, o
no prorrogarlo, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de normatividad
que afecte de cualquier manera el desarrollo del objeto del presente CONTRATO; b) Si
EL CONTRATISTA no cumple estrictamente con las politicas de POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A.; c) Si EL CONTRATISTA incumple alguna o algunas de las
obligaciones emanadas de este CONTRATO o las que de él se deriven. d) Por mutuo
acuerdo entre las partes firmantes.

EL CONTRATISTA se obliga a tomar en favor de POSITIVA, la Péliza Unica de Seguro
de Cumplimiento a favor de Entidades Estatales por una Compafia de Seguros
legalmente establecida en Colombia, con los siguientes amparos: a)Garantia de
cumplimiento: EIl cumplimiento de las obligaciones y el pago de las sanciones que se le
llegaren a imponer, en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del
CONTRATO, por el plazo de ejecucion del mismo y seis (6) meses mas. b) Garantia de
la calidad del Servicio: La buena calidad del servicio, en una cuantia igual al diez por
ciento (10%) del valor total del CONTRATO y con una vigencia igual a la del plazo del
mismo y seis (6) meses mas. ¢) Amparo de pago de salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones, al personal que emplee EL CONTRATISTA en la ejecucion del
CONTRATO, por suma equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del
CONTRATO y por el plazo del mismo y tres (3) afios mas.

PARAGRAFO PRIMERO: La garantia estipulada en esta clausula requerira la aprobacion
por parte de POSITIVA. La pdéliza no expirara por falta de pago de la prima o por
revocatoria de una de las partes que en este acto intervienen.

PARAGRAFQO SEGUNDO: El hecho de la constituciéon de estas garantias no exonera a
EL CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con todos los riesgos asegurados.
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PARAGRAFO TERCERO: Sera de cargo de EL CONTRATISTA el pago oportuno de las
primas y erogaciones de constitucion y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe
anexarla a cada péliza, anexo o modificacion, el recibo de pago. Igualmente debera
reponer los valores asegurados cuando el valor de los mismos se vea afectado por razon
de siniestro.

PARAGRAFO CUARTO: EL CONTRATISTA modificara las garantias constituidas
conforme a los requerimientos y en las condiciones que ordene POSITIVA

PARAGRAFO QUINTO: EL CONTRATISTA debera entregar la péliza debidamente
constituida y firmada.

EL CONTRATISTA con la aceptacién del presente CONTRATO, se obliga a mantener a
POSITIVA libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y
que se deriven de sus actuaciones o de las de sus CONTRATISTAS o dependientes.

EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su trabajo con el maximo de responsabilidad al
dedicarse a la ejecucion de las labores profesionales previstas en la clausula primera,
teniendo en cuenta las directrices generales que POSITIVA le imparta. Cuando se
compruebe que hubo una negligencia o descuido por parte de algun profesional de EL
CONTRATISTA vy ello causara un perjuicio a POSITIVA ésta podra repetir lo pagado
contra EL CONTRATISTA.

Se fija como lugar de ejecucién las instalaciones del proveedor, ubicadas en la via
Floridablanca — Giron, Anillo Vial Floridablanca- Giron Km 2.1 Ecoparque NATURA
Torre 3 - Piso 5, Floridablanca. Teléfono (7) 6343558 (ext 501) y en Bogota (1)4276844.

Sl i

Los conflictos que surjan durante la ejecucién del CONTRATO se solucionaran en primera
instancia mediante el dialogo directo entre las partes. Todas las diferencias que ocurran

entre las partes con ocasion del presente CONTRATO, que no puedan solucionarse
mediante el arreglo directo en un plazo que no podra exceder de dos (2) meses, contados
a partir de la fecha en que una de las partes manifieste a la otra la existencia a su juicio
de una diferencia, seran resueltas a través de los mecanismos alternativos de solucion de
conflictos autorizados por la legislacién colombiana.

En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones contraidas por EL
CONTRATISTA, en virtud del presente CONTRATO y sin que sea necesario
qrequerimiento alguno o constitucion en mora, EL CONTRATISTA pagara a POSITIVA, a
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titulo de clausula penal pecuniaria, la suma equivalente al diez por ciento (10%) de las
ordenes de servicio ejecutadas y con recibo a satisfaccion por parte del supervisor del
Contrato, como estimacién anticipada y parcial de los perjuicios que le cause. Lo anterior
sin perjuicio del derecho a reclamar la reparacion integral del perjuicio causado en lo que
exceda del valor de la clausula penal.

Para la contratacion de POSITIVA se aplicara el régimen juridico de inhabilidades e
incompatibilidades previsto en la Constitucion y en las leyes para la contratacion estatal.

En cuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso
de seleccion, o una vez adjudicado el CONTRATO y antes de su perfeccionamiento, el
oferente debera renunciar a su participacion y a los derechos derivados de la misma.

Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en EL CONTRATISTA, éste cedera
el CONTRATO previa autorizacién escrita de POSITIVA

Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene en uno de los miembros de un consorcio o
unién temporal, éste cedera su participacion a un tercero, previa autorizacion escrita
de POSITIVA.

El presente CONTRATO no genera relacion laboral entre las partes, tampoco generara
relacion laboral alguna con el personal que las partes utilicen para la ejecucion del
presente CONTRATO. Los compromisos que se derivan del presente CONTRATO no
afectan de ninguna manera la autonomia institucional de las partes, las partes manifiestan
expresamente que ninguno de sus funcionarios, empleados, agentes, dependientes o EL
CONTRATISTA adquiriran por la celebracién del presente CONTRATO relacion laboral
alguna con las otras partes. En la ejecucién del presente CONTRATO las partes actuaran
con autonomia, en consecuencia, el personal vinculado por las partes a las actividades de
este CONTRATO, corresponde a la exclusiva autonomia, responsabilidad y competencia
de cada una de ellas tal y como las normas legales y |a ética profesional prescriben para
esta clase de actuaciones de quienes intervienen en él y quienes tendran una relacion de
caracter exclusivamente de colaboracién en el desarrollo de las acciones, y por lo tanto,
no genera, ningun tipo de vinculacion laboral o contractual con la otra parte.

La supervision y vigilancia de la correcta ejecucion del presente CONTRATO estara en
abeza de quién este en el cargo de Gerente de Logistica en propiedad o encargado, de
OSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
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El presente CONTRATO seré liquidado de comun acuerdo por las partes dentro de los
dentro de los seis (6) meses siguientes a la terminacion del contrato.

EL CONTRATISTA no podra ceder el presente CONTRATO, ni subcontratar su ejecucion
en todo o en parte, sin el consentimiento previo y escrito de POSITIVA.

La informacion o los datos a los cuales tuviera acceso EL CONTRATISTA durante la
ejecucion del CONTRATO seran mantenidos en forma confidencial y reservada. Esta
confidencialidad continuara atn terminado y liquidado el CONTRATO. Toda la informacion
es de propiedad de POSITIVA. En caso de fuga y/o apropiacién indebida de la
informacion, es causal de terminacion inmediata del CONTRATO sin necesidad de previo
requerimiento, lo cual daréd lugar a la exigencia de las garantias pertinentes y a las
sanciones penales y/o administrativas del caso.

EL CONTRATISTA se compromete a tener planes de contingencia del servicio, ante la
ocurrencia de cualquier imprevisto que pueda sucederse en la ejecucion del presente
CONTRATO.

Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que demande la formalizaciéon del
presente CONTRATO.

Teniendo en cuenta el objeto del presente CONTRATO, EL CONTRATISTA en cualquier
tiempo, podra ser auditado por parte del CONTRATANTE o por parte de los organismos
de control tanto internos como externos, con el fin de verificarse el cumplimiento de las
obligaciones del presente CONTRATO.

EL CONTRATISTA se obliga a la presentacion de documentos que acreditan el
cumplimiento de los requisitos y obligaciones en materia de Seguridad, Salud
G{Dcupacional y Medio Ambiente definidos por POSITIVA, asi:
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Tipo de Proveedor: B Persona Juridica; Prestacion de servicios fuera de las

instalaciones de Positiva. Se obliga a la presentacion de documentos que acreditan el

cumplimiento de los requisitos y obligaciones en materia de Seguridad, Salud

Ocupacional y Medio Ambiente definidos por POSITIVA, teniendo en cuenta que la

capacitacion se dictara para colaboradores de Positiva y fuera de las instalaciones del

proveedor 6 de un empresa filial de Positiva, los documentos a presentar son:

1. Afiliacion y pagos a Seguridad Social

2. Reglamento Higiene y Seguridad Industrial

3. Politicas de calidad, S&SOA y/o Ambiental

4. Politicas de Prevencién del consumo de sustancias Psicoactivas

5. Constancia de entrega de Elementos de Proteccién personal (SEMESTRAL-SI
APLICA)

Con el objeto de identificar los terceros contratados de los funcionarios de POSITIVA, EL
CONTRATISTA se obliga a asumir el mecanismo mas idéneo que facilite la distincion,
teniendo en cuenta las instrucciones dadas por la Compafia en el manejo de la imagen
corporativa. En el evento de no hacerlo sera causal de incumplimiento del CONTRATO,
por lo cual POSITIVA podra darlo por terminado y en caso dado exigir las garantias de
que trata el presente documento.

EL CONTRATISTA y el personal que utilice para el desarrollo de la presente aceptacion,
en todo momento tomaran las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus
empleados y terceros.

Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacion del medio ambiente y
a la implementacion de sistemas de calidad

Este CONTRATO se entendera perfeccionado en la fecha en que sea firmado por las
partes y elaborado del registro presupuestal y legalizado con la aprobacion de las
garantias.
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Para todos los efectos legales las partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de
Bogota, D.C.

En constancia se firma el presente CONTRATO, alos "{ § SEP jﬂﬁ

POSITIVA COMPA DE SEGURQDS r‘ A. SISTEMAS Y COMBUTADORES S.A. -
g1l R -

'f%

\ ALVARO VE MILLAN
Presidente (E)

Representante Legal

Elaberé Yanneth Ramire:
Revis6: Omar Vanegas
Aprob6: Sandra Rey
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