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CONV_fﬁENIO No. % _Q_\} \IE‘)ARA DESCUENTOS A PENSIONADOS PﬂO‘R
COBR@O DE LIBRANZAS, CELEBRADQ ENTRE POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A. Y EL BANCO PICHINCHA S.A.

Entre log suscritos a saber: ALVARO HERNAN VELEZ MILLAN, mayor de edad, identificado con
la cédula de ciudadania ndmero 6.357.600 expedida en la Unidn (Valle del Cauca), quien en
calidad de PRESIDENTE, nombrado mediante Decreto 2542 del 19 de Noviembre de 2013,
debidaniente autorizado y posesionado ante la Superintendencia Financiera de Colombia, obrando
an noml:f_j‘re y Representacion Legal de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A,.constituida por
escritura plblica No, 1260 de fecha octubre 25 de 2008 de la Notaria 74 de Bogotd, inscrita el 30
de octubre de 2008, en el libro IX hajo el No. 1252868., empresa industrial y comercial det Estado
que parg los efectos del presente CONVENIO se denominard POSITIVA con Nit 860.011.153-6,
y de ofra parte GONZALO CARDENAS MEJIA, mayor de edad, identificado con cédula de
ciudadahfa No. 19.498.633 expedida en Bogota D.C., obrando en su calidad de Representante
Legal dfél BANCO PICHINCHA S.A., Establecimiento Bancario legalmente constituido mediante
Escritura Piiblica No. 2.516 de fecha 3 de Octubre de 1.964 otorgada ante la Notaria Segunda (27)
del Circulo de Bucaramanga, con domicilie principal en esta misma ciudad, segun consta en el
Certificado de Existencia y Represéntacion Legal expedido por ta Superintendencia Financiera de
Colombja, el cual se anexa y forma parte integral del presente Convenio, quien adelante se
denomir}aré EL. BANCO, hemos acordado celebrar el presente Convenio de Libranza que se regira
par las siguientes Clausulas y por las normas legales vigentes scbre la materia que le sean
aplicables, previas fas siguientes Consideraciones: a) Que para la viabilidad del presente Convenio
se tuvieron en cuenta el articulo 38 del Decreto 758 de 1.990 en concordancia con el articulo 31 de
la ley 100 de 1.993 y el Decreto 1073 de 2002, por el cual se reglamentan las leyes 71y 79 de
1988, L.ey 1527 de 2012 y regulan algunos aspectos relacionados con los descuentos permitidos a
las mesf_adas_ pensionales. b) Que EL. BANCO tiene entre sus politicas crediticias disefiar planes
para conceder créditos de consumo a pensionados, en la medalidad de descuento directo o
libranza, cuya cuota mensual, previa autorizacion express e irrevocable por parte del pensionado,
puede ser descontada directamente de su mesada pensional, con et fin de facilitar y satisfacer el
cumplinffliento de su obligacion crediticia. ¢} Que POSITIVA se encuentra facultada legal y
estatutdriamente para efectuar las operaciones de descuento directo o libranza de los
pensionados. d) Que en virtud de o anterior, las Partes consideran necesario suscribir un
Convenio para regular el procedimiento y condiciones con que POSITIVA efectuara los descuentos
que seran girades a EL BANCO, para su posterior abono a los créditos adquiridos por
pensior@ados. CLAUSULA PRIMERA: OBJETO. EL BANCO sujeto a sus propios criterios y
politicas internas, podra otorgar o negar créditos a los pensionados de POSITIVA, en las
condiciones establecidas por EL BANCO para la aprobacion de créditos bajo la linea “Credioficial”,
asf como las que en adelante se regulan, y cuyc pago se hara por POSITIVA de acuerdo con la
autorizécién de Libranza ¢ Descuento Directo emitida por el pensionado. Para el efecto, POSITIVA
desconf_aré mensualmente de! valor de la mesada de cada pensionado que haya adquirido un
crédito ‘de fibranza con EL BANCO, el valor de la cuota correspandiente al préstamo otorgado,
para ser transferida directamente a EL BANCO, de conformidad con lo dispuesto en el presente
Converiio y las normas gue regulan ia materia. PARAGRAFO PRIMERO: Para todos los efectos
del pregente Convenio, se entiende por *Autorizacién de Libranza® o “Descuento”, [a autorizacion
otorgad_a por los pensionados de POSITIVA para que ésta uitima realfice el descuento de su
pensién con el objeto que las sumas sean giradas & favor de EL BANCO para cubrir las cuotas de
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CONVENIO No. 49 PARA DESCUENTOS A PENSIONADOS POR
COBRO DE LIBRANZAS, CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A. Y EL BANCO PICHINCHA S.A.

la operdcion de crédito otorgada a favor de los pensionados de POSITIVA. La autorizacion de
“ibranza o Descuento” se entiende otorgada al momento de suscribir los documentos
relacionados con fa operacién de crédito. PARAGRAFO SEGUNDQ: POSITIVA en virtud de la
autonzablén de Libranza o Descuento dada por el pensionado, estara obligada a deducir, retener y
girar de: |as sumas de dinero que haya de pagar al pensmnado los valares que aquel adeude a EL.
BANCO como titular de la operacidn de crédito. CLAUSULA SEGUNDA: MONTO MAXIMO Y
AUTORiZACION El descuento mensual que realizard POSITIVA no podra exceder al monto
méximo. permitido por la ley. Para efectuar el descuento, EL BANCOQ debe contar con la
autorlzamén expresa e irrevocable del pensionado titular del crédito otorgado en la modazlidad de
libranzaoc descuento directo. PARAGRAFQ: De conformidad con et Paragrafo del Articulo Primero
del Decreto 1073 de 2002, los descuentos mensuales no podran efectuarse sobre las mesadas
adicionales. CLAUSULA TERCERA: PROCEDIMIENTO. El. BANCO se compromete: a) Realizar
todo el procedlmtento para obtener, de conformidad con lo establecido legalmente para el efecto, la
debida autorizacién por parte de los pensionados para efectuar los correspondientes dascuentos
por fibranza, definiendo el valor de las cuotas y numero de tas mismas, adicionalmente conservara
copia de la autorizacién de Libranza a disposicién de POSITIVA si esta lo requiere por solicitud de
autoridad judicial, administrativa o entes de confrol. b) EL BANCO se compromete a atender la
solicitud. de informacion por parte de los pensionados interesados en conocer el estado de sus
créditos'y de los abonos periédicos que se realicen. ¢} Para la ejecucion del presente Convenio, EL
BANCO entregara antes def dia siete (7) de cada mes a POSITIVA al correo electronico del
funcionario autorizade por POSITIVA, una relacion de los pensionados a los cuales se les sciicita
iniciar descuentos o cancelaciones de préstamos. d) POSITIVA haré llegar a EL BANCO a partir
del dla 20 de cada mes, a través def correo electronico de la persona autorizada por EL BANCO,
los fistados definitivos de descuentos aplicados y de cancelaciones de préstamos asl como el
informe de inconsistencias presentadas. ) EL BANCO, mantendré en su custodia y bajo estricta
reserva: y seguridad ta autorizacion expresa y escrita otorgada por el pensionado, para ia libranza
0 préstamo hancario. PARAGRAFO: En caso de resultar afectada una mesada Pensional con un
monto superior &l cincuenta por ciento {50 %) del neto de fa pension, después de descuentos de
ley, POSITIVA imputara a dicha pension los descuentes correspondientes hasta el monto permitido
Iegalmente y con las prioridades establecidas en la misma ley, como embargos por procesos de
alfmentc)s y ejecutivos adelantados por Cooperativas o en tode caso, por novedades de notas de
crédito aplicadas directamente por POSITIVA, encaminadas a la recuperacién de sus propios
dineros, Si de estas imputaciones resultare que no se puede hacer efectivo el descuento por
I1branza POSITIVA entregara dicha informacién inmediatamente a EL BANCO. PARAGRAFO
PRIMERO: EL BANCO sélo otorgard créditos cuando de la evaluacidn de la respectiva operacion
se establezca que cumple con todas las condiciones previstas para el efecto en el Reglamento y
Politicas Internas definidas por EL BANCO para esta linea de crédito, y siempre que disponga de
los recursos y liguidez adecuada para ef efecto. PARAGRAFO SEGUNDO: ELL BANCO se reserva
1a facultad de modificar en cualquier momento los requisitos de aprobacion de las operaciones de
crédito.: CLAUSULA CUARTA: COSTOS ADMINISTRATIVOS, EL BANCO reconocera a
POSIT!VA como costos administrativos que genera el desarrollo del presente Convenio, el uno
puntc GInCO por ciento (1.5%) sobre el valor total recaudade mensualmente. PARAGRAFO
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PRIMERQ: Para efectos del cobro de la comision pactada por los costos administrativos,
POSITIVA enviara una cuenta de cobro a EL BANCO el ditimo dia habil de cada mes acompaiiada
del Eistaﬁo de descuentos practicados a cada pensionado, indicando et nombre del pensionado,
niimero ‘de cédula de ciudadania y valor descentado. POSITIVA entregara a EL BANCO el valor
total recaudado por los registros aplicades y de este valor se descontard autométicamente el valor
de la comision liquidada en la cuenta de cobro, y la diferencia se cancelara a EL BANCO a través
de la Gerencia de Tesorerla mediante la orden de pago correspondiente emitida por la Gerencia
de Pensf__’iones de POSITIVA por via sebra o cuenta autorizada por el Banco, dentro de los cinco ()
primeros dias calendario de cada mes. PARAGRAFO SEGUNDO: El descuento automatico que
efectué POSITIVA, no afecta el valor de la cuota pactada. PARAGRAFO TERCERO: Teniendo en
cuenta que a partir del momento en ef cual se independizd el proceso del 1SS, Positiva ARL no
utiliza el NUMERQ DE AFILIACION que mangjaba el ISS, por tanto el proceso no puede estar
sujeto a ninguna validacién asociada a este dato. CLAUSULA QUINTA: INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES. EL BANCO manifiesta que no se encuentra en curso alguna causal de
inhabilidad o incompatibilidad prevista en la Ley gue le impidan celebrar y ejercer este Convenio y
qgue en ¢aso de sobrevenir alguna durante ei desarrollo del mismo, esta serd justa causa para darlo
por terminado, CLAUSULA SEXTA: CAUSALES DE TERMINACION.: El presente Convenio
podra términarse por cualquiera de las siguientes causales: 1) Mutuo acuerdo entre las Partes. 2)
Cuando: una de las Partes manifieste su intencién de darlo por terminado dando avisc a ia ofra
Parte por escrito sesenta (60) dlas antes de su vencimiento. 3) &l incumplimiento de una de las
Partes de las obligaciones dei presente Convenio, a menos que la parte incumplida tome los
correctivos del caso y la parte cumplida consienta con ellos. CLAUSULA SEPTIMA. SOLUCION
DIRECTA DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES. En caso de presentarse controversias o
diferendias en la ejecucidn del presente Convenio, las Partes buscaran sclucionarlas en forma agil,
rapida ¥ directa, para lo cual recurriran en primera instancia al empiec de los mecanismos
alternativos de solucion de conflictos de acuerdo con los procedimientos legales establecidos por
las normas vigentes, como fo son los previstos en et articulo 68 de la ley 80 de 1993. En caso de
na Iiegajr a un acuerdo en alguno de estos mecanismos, el juez del convenio sera la Jurisdiccion
Contentioso Administrativa. CLAUSULA OCTAVA.- VIGENCIA: Este Convenio tendra una
duracioh de un afio, el cual se renovard automaticamente si ninguna de fas Partes manifiesta por
escrito lo contrario a la otra. No obstante lo anterior, las Partes quedan facultadas para darlo por
terminafdo unilateralmente, sin el pago de indemnizacién alguna, dando aviso a ia otra parte por
escrito con dos (2) meses de antelacion a la fecha a partir de la cual se pretenda finiquitar la
relacion_" contractual. PARAGRAFO PRIMERO: Sin perjuicio de la terminacion del presente
Convenio, POSITIVA debera continuar cumpliende con las obligaciones adquiridas, para lo cual,
debera seguir efectuando los descuentos de la mesada pensional a los pensionados gue hayan
{ramitac?_io y obtenido ta aprobacion de su solicitud de crédito con anterioridad a la fecha de
terminacidn del Convenio, y hasta tanto se terminen de pagar en su totalidad todas y cada una de
las obligaciones contraidas por los tales beneficiarios para con EL BANCO PARAGRAFO
SEGUNDO: En cualquier caso la terminacion del presente Convenio no.dara lugar a la extincion de
las obtigaciones vigentes a cargo del Pensionadc a favor de EL BANCO. CLAUSULA NOVENA.
OBL!G,&C!ONES DE POSITIVA: POSITIVA se compromete & a) Conforme a la autorizacién
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expresa 8 irrevocable de "Libranza o Descuento” impartida por el pensionado titular de operaciones
de crédito, POSITIVA se encuentra obligada a deducir, retener y girar de las sumas de dinerc que
haya de pagar a sus pensionados, e! valor de las cuotas mensuales de la operacion de crédito
otorgadd por EL. BANCO, para ser giradas directamente a favor de dicho establecimiento bancario,
y con el}o atender las obligaciones de los productos ¢ servicios financieros adquiridos mediante
“Libranza o Descuento”. b) Aplicar y procesar en el sistema de némina, log descuentos reportados
por EL BANCO y, hacer entrega de las inconsistencias que se presenten en la ejecucion del
procesaideniro del término previsto para el efecio en la Clausula Tercera de Procedimiento del
-presenté Convenio. ¢) Efectuar el pago del valor de las cuotas mensuales def crédito otorgado por
EL BANCO a los pensionados, directamente a EL BANGO en la cuenta certificada por este mismo
para el efecto, dentro def término sefialado en la Clausula Tercera de Procedimiento del presente
Convenip d). Con el fin de dar cumplimiento al Capltule I, Tlulo | de la Circular Bésica Juridica
Circutar: 042 de Octubre de 2012 expedida por la SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE
COLOMB%A, en referencia a los reguerimientos minimos de seguridad y calidad en el manejo de la
informacién a través de medios y canales de distribucion de productos y servicios para clientes y
usuarioé_‘, POSITIVA entregara la informacidn de descuentos aplicades e inconsistencias
presentgdas a través de mecanismos seguros, el cual tendra la informacién de los pensionades
indicando el valor de la cucta aplicada en el mes y el niimero de cuotas restantes. e) Descontar,
del valor total a girar al BANCO la comisién por concepto de recaudo de que trata la Clausula
Cuarta ciel presente Convenio. f) Enviar mensualmente a EL BANCO informe de los pensionados
fallecidos de que tenga conocimiento o por los cruces efectuados para control de supervivencia
establecidos mediante Ley 019 de 2012 y al cual se le realicen los descuentos por libranzas. f)
POSITIVA no se hara responsable por los descuentos o retiros de mesadas pensionales de
fallecidos. No cbstante, los descuentos efectuados por POSITIVA a estos pensionados después
de la fegha de fallecimiento y girados a EL BANCO, se notificaran a través de cuenta de cobro y
se desdontaran automaticamente del giro del correspondiente mes en el que se identifique la
situacion. g) POSITIVA le nofificara a EL. BANCO sobre cualquier eventualidad que pueda afectar
el desarrolio del presente Convenio. La notificacion podra hacerse mediante comunicacidn escrita
o corred elecirénico a las direcciones que figuran en el presente Convenio para el efecto. k)
POSITIVA informard de manera inmediata a EL BANCO las circunstancias que imposibiliten
realizar ;el descuento de la mesada pensional a uno o varios de sus pensionados, por cualguier
circunstancia o en el evento que el descuento sea inferior al valor de la cuota mensual que
corresponda cubrir. CLAUSULA DECIMA - SUPERVISION: Ei control y la vigilancia en la
ejecucian de este Convenio la ejercera POSITIVA a traves del Vicepresidente de Operaciones y el
Vicepresidente De Inversiones y Tesorerla. CLAUSULA DECIMA PRIMERA.: FUERZA MAYOR.-
Las Partes quedan relevadas del cumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente
Convenlo, por circunstancias imprevisibles e irresistibles ajenas a ellas que impidan 1a ejecucion de
fas obligaciones estipuladas en este Convenio. Son eventos de fuerza mayor, sin que queden
limitados exciusivamente a ellos, los actos de autoridad, huelga, motines, asonada, guerra,
conmocion interior v {as falias en los suministros de servicios publicos necesarios para la adecuada
prestacibn del servicio. La Parte incursa en la circunstancia de fuerza mayor o caso fortuito debera
dar aviso por escrito a la ofra Parte y desde tal momento se suspenderan las obligaciones para
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ambas Partes. Tan pronto desaparezcan tales gircunstancias constitutivas de fuerza mayor o caso
fortuito, las Partes continuaran la ejecucion de sus obligaciones en [a forma estipulada; si las
referidas circunstancias no desaparecieran en un tiempo prudencial, las Partes de comun acuerdo,
podran dar por terminado el Convenio. CLAUSULA DUODECIMA- CONFIDENCIALIDAD: Las
Partes sé comprometen de manera expresa, tanto durante la vigencia del Convenio, y tres afios (3)
mas desiaués de la fecha de su terminacion, a no difundir y/o transmitir, revelar a terceras personas
cualquier informacion de caracter reservado a fa que tenga acceso como consecuencia del
cumplimiento del presente Genvenio, ni a utilizar tal informacién en interés propio o de terceros.
CLAUSULA DECIMA TERCERA. CESION DEL CONVENIO. Las Partes no podran ceder el
presente. Convenio @ persoha natural o juridica, nacional o extranjera aiguna, sin previo aviso
escrito con antelacion de 60 dias a su contraparte en este convenio, pudiendo este reservarse as
razones:que tenga para negar ta autorizacion de la cesion. CLAUSULA DECIMA CUARTA:
EXCLU$I()N DE LA RELACION LABORAL. Se deja expresa constancia que el presente Acuerdo
no cons{ituye convenio de irabajo entre las Partes, ni entre POSITIVA y los dependientes de EL
BANCO:designados para ejecutar el objeto de este Convenio, por lo tanto, los costos y riesgos de
la contratacién de los empleades los asume EL BANCO bajo su exclusiva responsabilidad.
GLAUSULA DECIMA QUINTA: MODIFICACIONES, Solo seran validas las modificaciones
efectuadas a este Convenio, que consten pof escrito suscrito validamente entre las Partes.
CLAUSULA DECIMA SEXTA: NOTIFICACIONES. Para todo lo concerniente con el presente
Convenio, las notificaciones respectivas podréan realizarse mediante comunicacion escrita o correo
electronico a las direcciones de las Partes que se indican a continuacion:

EL BANCO PICHINGCHA S.A.: £n la carrera 11 No. 92-09 en Ia ciudad de Bogota D.C. Telefono:

6501050_ Ext. 841421 Gerencia Operativa de EL BANCO PICHINCHA S.A.. Correo electronico
novedacjescredioﬁcial@pichincha.com.co.

POSITI\?A: Enla Carrera 45 No. 94-72 Piso 3 Ala Sur, de la ciudad de Bogota. Teiéfono: 6502200
EXT.10$33 10331. Correo electrdnico: sandra.ayala@positiva.gov.co.

culus?LA DECIMA SEPTIMA: PERFECCIONAMIENTO. Este Convenio se perfecciona con la
suscripaion de tas Partes. CLAUSULA DECIMA OCTAVA: DOMICILIO. El domigilio det presente

Convenio es la ciudad de Bogota D.C., Para constancia se firma en Bogota D.C.,als 24 ENE 2014

POR POSITIVA
\
b
:ji K/’/? - o
ALVARO HERNAN VELEZ MILCAN -~ \é{
PRESIDENTE Representante Legal

Av, Car_fera 45 No. 94-72 Piso 3 Bogota D.C\ Carreta 11 No. 92-09, Bagota D.C.
Tel. 2?53‘0000 Ext. 10118 . 650 10 50
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