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Entre los suscritos a saber: ALVARQO HERNAN VELEZ MILLAN , mayor de edad,
identificado con la cédula de ciudadania nimero 6.357.600 expedida en la Unién (Valle del
Cauca)., quien en calidad de PRESIDENTE , nombrado mediante Decreto 2542 del 19 de
noviembre de 2013, debidamente autorizado y posesionado ante la Superintendencia
Financiera de Colombis, obrando en nombre y Representacién Legal de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, entidad estatal que para los efectos del
presente conirato se denominard POSITIVA con Nit No. 860.011.153-6, , y por la otra,
GIOVANNA PATRICIA CHIQUILLO JULA, también mayor de edad, identificada con la
cédula de ciudadania No. 52.108.999 expedida en Bogota, quien obra como Representante
legal en su calidad de Gerente de la empresa SERVICIOS EN TECNOLOGIA
INFORMATICA Y COMUNICACIONES S.A.S.- 8-TICS S.A.S.-. N.LT. 900.031.945-2, quien
para los efectos del presente contrato se denominara, quien para los efectos del presente
contrato se denominara EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente
contrato, contenido en las clausulas que a continuacion se sefialan, previas [as siguientes
cansideraciones:

1) Que POSITIVA, como Entidad Aseguradora y organizada como Saciedad Anénima
sujeta al Régimen de las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, celebra el
presente contrato acogiendo el procedimiento de invitacion Directa teniendo en cuenta que
es este proveedor cuenta con la idoneidad y experiencia para ejecutar el objeto del
presente contrato, de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 18, numeral 2 del manual de
contratacidén de Positiva que establecen:

Articulo 19.- Invitacion Directa, “para garantizar la seleccion objetiva del contratista y la
eficiencia de fa gestion contractual, e independientemente de la cuantfa en los siguientes
contratos, la compafila podrd contratar directamente sin que se requiera obtener
previamente varias ofertas:

2) “Cuando no exista pluralidad de oferentes”

Que el presente proceso fue presentado y aprobado por el Comité de Contratacion
realizado el 16 de septiembre de 2014.

2) Que la Vicepresidencia de Tics a y el Gerente de Infraestructura de 71 en el documento
de estudios previos se argumentd 1o siguiente:

Que el objetivo estratégico corporativo, que se impactara a través de la contratacidon:
es el de: "Contar con un sistema de informacion integrado, seguro y confiable, orientado al
cliente.”

Que la necesidad, que genera la solicitud de la contratacién: POSITIVA Compafiia de
Seguros S.A., actualmente cuenta con un sistema de telefonia el cual esta implementado
en las diferentes sucursales a nivel nacional. Este sistema de telefonia fue concebido en el
afio 2008 para la situacién y las condiciones iniciales de la compafiia teniendo en cuenta
que ese momento, fue el momento en que comenzo operacion la compariia.

(;I‘Jesde ese momento la compafiia ha tenido un crecimiento significativo en cuanto al
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tamafio de las sucursales, asi como la cantidad de funcionarios que atienden las
necesidades tanto de cliente interno como cliente externo. Este crecimiento implica nuevos
desafios en el &mbito de la comunicacion entre sucursales, dependencias, terceros, clientes

y funcionarios de la compafiia.

Al dia de hoy la capacidad instalada de la plataforma de telefonia, no esta prestando ef
servicio de manera adecuada fo cual ocasiona fallas en la comunicacion. Adicionalmente se
han planteado necesidades de servicios relacionados con soluciones de comunicacion, que
fa tecnologla actuaimente utilizada no esta en la capacidad de soportar. Es necesario que el
sistema que se implemente garantice una centralizacion de la solucién de telefonia IP con
esquema de Sobrevivencia en caso que falle la comunicacion entre la sede y la planta
principal ubicada en Casa Malriz.

Que los beneficios que obtendra la Compaiiia: Con esta confratacién se prefende
mejorar los niveles de servicio de atencion telefonica en las diferentes sedes del pais, esta
atencién es tanto clientes internos como clientes externos, De esta forma se pretende
incrementar la productividad de la compafifa mitigando algunos de los problemas de
comunicacion que actualmente se presenta en la sedes, debido al crecimiento de las
mismas y a la necesidad de proveer

Que el alcance del bien y/o servicio a contratar: Suministro e instalacion de plantas
telefénicas con redso de teléfonos IP para las sedes de Positiva de acuerde al cuadro
"REQUERIMIENTO DE PLANTAS TELEFONICAS AGOSTO 2014". Las plantas requeridas
son: MX One Lite (Barranquilla, Bucaramanga, Bogota Calle 26), AASTRA 430 (Cartagena,
Valledupar, Santa Marta, Sincelsjo, Monteria, Sogamoso, Villavicencio, Manizales, Pereira,
Armenia, Ibagué, Neiva, Popayéan, Pasto, Clcuta, Yopal, Riohacha, Apartado), AASTRA
415 (Cali punto de Vida, Tunja, Arauca, Florencia, Leticia, Mocoa, Quibdo, San Andres),
Estas sedes no requieren 0 no seré necesario realizar el cambio de planta (Bogota calle
143, Bogota Calle 113, Bogotd Calle 74, Medellin Punto de Atencion Medeliin sede
administrativa, Cali punto de Atencion, Bogota Fiscalia, Cali sede administrativa, Casa
Matriz). Por tema presupuestal no se cambiarén las plantas de Arauca, Leticia y Bogola
Calle 113:

3) Que con base en el cumplimiento de requisitos exigidos al CONTRATISTA y cumplidos
por éste con la presentacién de la propuesta, se acredita la experiencia, idoneidad,
capacidad, especialidad y conocimienta requerida para la ejecucion del objeto contractual.

4) Que EL CONTRATISTA no se encuentra en el Boletin de Responsables Fiscales de la
Contraloria General de la Republica.

5) Que para amparar el presente contrato se cuenta con el certificado de disponibilidad
presupuestal No. 2014000458 expedido el 19 de septiembre de 2014, expedido por el area
de presupuesto de POSITIVA.

Como consecuencia de io anteriormente expueste las partes acuerdan:
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CLAUSULA PRIMERA: JET : :

EL CONTRATISTA, se compromeie a la Renovacién Tecnoldgica de la plataforma de
telefonia de la companfia. Esta renovacion incluye fa renovacidn tecnoldgica de acuerdo a
las necesidades planteadas en el cuadro
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PARAGRAFO PRIMERO: Para mayor ilustraciéon y definicién de los términos del presente
Contrato, se entiende que los bienes y actividades a prestar y realizar estan descritas en la
invitacién, justificacion, la propuesta del contratista con sus anexos, documentos que
hacen parte integral del presente contrato.

- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

CLAUSULA SEGUNDA.-
EL CONTRATISTA en cumplimiento del contrato, estara obligado a:

ﬁ/"l. Cumplir con el objeto contractual.
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2. Guardar absoluta confidencialidad del “Know How" de los proceses y directrices de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, que conozca con ocasion de la
ejecucion del presente contrato.

3. Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucién del presente contrato, evitando
ditaciones.

4. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actian por fuera de la ley con el
fin de hacer u omitir algun hecho.

5. Radicar las facturas de cobro dentro de los plazos establecidos.

6. Mantener vigentes todas las garantias que amparan el confrato, en los terminos del
mismo.

7. Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y
Seguridad Industrial.

8. Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

9. EL CONTRATISTA se obliga a suministrar el personal que presenté en su
propuesta, por lo que cualguier cambio del mismo durante la gjecucion del contrato
debera contar con la aprobacién previa del supervisor del mismo. Este personal
dependera exclusivamente de EL CONTRATISTA, quien serd su contratante o
empleador directo y respondera por sus honorarios, salarios, prestaciones sociales
e indemnizaciones.

10. E] CONTRATISTA se compromete a cumplir con los Acuerdos de Niveles de
Servicios.

11. El CONTRATISTA se obliga a proveer y mantener Ja cantidad de roles requeridos
por demanda de acuerdo con las necesidades de la entidad dentro del presupuesto
establecido para la ejecucion del contrato.

12. Las demas que por ley o contrato le correspondan.

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA sera responsable, ante las autoridades de
los actos u omisiones, en el ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del
contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la Entidad o a terceros.

CLAUSULA TERCERA.- " -.'-'-'_O_BE;IGAG_I'QZN_E'S'i_'-D'_E-'P-.QS]TNA’3;5-'_-."3"-i'-}'-i-’;-_'*ﬁ’:- TR U
POSITIVA, en cumplimiento del contrato, estara obligada a:

1. Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL CONTRATISTA.

2. Suministrar en forma adecuada, veraz y oportuna la informacion que requiera EL
CONTRATISTA.

3. Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA en tos
términos consagrados en la Ley.

4. Poner a disposicién det CONTRATISTA todos los medios que sean necesarios para
la prestacién del servicio, dentro de lo que se inciuye la obligacion de mantener la
disponibilidad del equipo de trabajo del CONTRATANTE, para que atiendan a todos
los requerimientos del CONTRATISTA que se deriven de la ejecucidn del presente
contrato.

~jCumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el contrato y en los
documentos que de él forman parts.
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6. Cuando del objeto contractual se desprenda la necesidad de hacer uso del manual
de marca y de politicas de manejo de la informacion POSITIVA hara entrega a EL
CONTRATISTA de dicha informacion, en medio magnético.

CLAUSULA CUARTA.- ' VALORY FORMADEPAGO ' "

El valor del presente contrato asciende hasta la suma de DOSCIENTOS VEINTINUEVE
MILLONES SEISCIENTOS SETENTA MIL SEISCIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS
M/CTE. {$229.670.665.00), INCLUIDO IVA, suma que sera cancelada un 50% del valor
total del contrato en el momento que este implementado el 50% de las sedes y el 50%
restante se cancelara a la entrega total, sujeto al informe de avance en la gjecucion, el cual
debe ser certificado y autorizado por el supervisor del contrato y dentro de los treinta (30)
dias siguientes a la presentacion de la respectiva factura.

PARAGRAFO PRIMERO.- Para framitar el pago, el contratista debera aporiar al area
correspondiente los siguientes documentos: a) Factura y/o Cuenta de cobro en original; b)
certificacion expedida por el Revisor Fiscal y/o Representante Legal de encontrarse al dia
en los pagos a la Seguridad Social y Parafiscales, si se trata de una persona natural
aportara las planillas del pago realizado a través del Pila, correspondiente al mes de
presentacién de la factura y/o cuenta de cobro y ¢) el certificado de recibo a satisfaccion
expedido por el supervisor del contrato.

El pago se efectuara con base en la expedicion y suscripcion del certificado de recibo a
satisfaccién junto con los documentos citados en el paragrafo anterior.

CLAUSULA QUINTA- 0 PLAZO 7
El término de duracién del presente contrato sera hasta el 31 de Diciembre de 2014, previo
perfeccionamiento del contrato, legalizacién del mismo y suscripcion del acta de inicio.

El lugar de ejecucion del presente contrato seran las ciudades de Barranquilla,
Bucaramanga, Bogota Calle 26, Cartagena, Valledupar, Santa Marta, Sincelejo, Monteria,
Sogamoso, Villavicencio, Manizales, Pereira, Armenia, Ibagué, Neiva, Popayan, Pasto,
Clicuta, Yopal, Riohacha, Apartado, Cali punto de Vida, Tunja, Arauca, Florencia, Leticia,
Mocoa, Quibdo, San Andres,.

La supervision de este contrato estard a cargo del Gerencia de Infraestructura de Tl., de
POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A., en propiedad o en encargo.
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El presente contrato cuenta con los certificados de disponibilidad presupuestal
No. 2014000458 expedido el 19 de septiembre de 2014, expedido por el area de
presupuesto de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, por la suma de
$229.670.665.00 el cual se afectara en su totalidad

CLAUSULA NOVENA.- .o GARANTIAS oo o

EL CONTRATISTA se obliga a tomar en favor de POSITIVA, la Péliza Unica de Seguro de
Cumplimiento a favor de Entidades Estatales por una Compafia de Seguros legalmente
establecida en Colombia, con los siguientes amparos: a) Garantia de cumplimiento: El
cumplimiento de las obligaciones y el pago de las sanciones que se le llegaren a imponer,
en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, por el plazo de
ejecucion del mismo y seis (6) meses mas. b) Garantia de la calidad del Servicio: La
buena calidad del servicio, en una cuantia igual al diez por ciento (10%}) del valor total del
contrato y con una vigencia igual a la del plazo del mismo y seis (8) meses mas. c)
Amparo de pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, al personal
que emplee el contratista en la ejecucién del contrato, por suma equivalente al cinco por
ciento (5%) del valor total del contrato y por el plazo del mismo y tres (3) afios mas. d)
Responsabilidad civil extracontractual para garantizar la responsabilidad frente a
terceros derivada de la ejecucion del contrato que se derive del presente proceso en una
cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del contrato y por el plazo del mismo y
seis (8) meses mas.

PARAGRAFO PRIMEROQ: La garantia estipulada en esta clausula requerira la aprobacién
por parte de POSITIVA. La podliza no expirard por falta de pago de la prima o por
revocatoria de una de las partes que en este acto intervienen.

PARAGRAFO SEGUNDO: El hecho de la constitucion de estas garantias no excnera a EL
CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con todos los riesgos asegurados.

PARAGRAFO TERCERO: Sera de cargo de El CONTRATISTA el pago oportuno de las
primas y erogaciones de constitucién y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe
anexaita a cada pdliza, anexo o medificacion, el recibe de pago. lguaimente deberd reponer
los valores asegurados cuando el valor de los mismos se vea afectado por razén de
siniestro.

PARAGRAFO CUARTO: EL CONTRATISTA deberd entregar la poliza debidamente
constituida y firmada.

CLAUSULADECIMA -~ .~ . " INDEMNIDAD: = . -

El CONTRATISTA con la aceptacién del presente contrato, se obliga a mantener a
POSITIVA libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que
se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes.

SLAUSULA DECIMA PRIMERA.- - RESPONSABILIDAD
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EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su trabajo con el nivel adecuado de responsabilidad
al dedicarse a la ejecucion de las labores profesionales previstas en la clausula primera,
teniendo en cuenta las directrices generales que POSITIVA |e imparta. Cuando se
compruebe que hubo una negligencia o descuido por parte de algun profesional de EL
CONTRATISTA v ello causara un perjuicio a POSITIVA ésta podra repetir lo pagado contra
EL CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES:

Para la contfratacién de POSITIVA se aplicara el régimen juridico de inhabilidades e
incompatibilidades previsto en la Constitucion y en las leyes para la contratacidn estatal.

En cuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso
de seleccion, o una vez adjudicado el contrato y antes de su perfeccionamiento, el oferente
debera renunciar a su participacidn y a los derechos derivados de 1a misma.

Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en el contratista, éste cedera el
gontrato previa autorizacion escrita de POSITIVA

Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene en uno de los miembros de un consorcio o
unién temporal, éste cedera su participacidn a un tercero, previa autorizacion escrita de
POSITIVA

CLAUSULA DEGIMA TERCERA.- -~ NOEXGLUSIVIDAD . o

Por este contrato POSITIVA no se obliga a encomendar en forma exclusiva a EL
CONTRATISTA todos los asuntos en los cuales requiera los servicios para los mismos
efectos aqui contratados. Asi mismo, no surge para EL CONTRATISTA, la obligacion de
prestar sus servicios en forma exclusiva a POSITIVA

CLAUSULA DECIMA CUARTA.-'EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL " "/

El presente Contrato no genera relacion laboral entre las partes, tampoco generara relacion
laboral alguna con el personal que las partes utiicen para la ejecucién del presente
Contrato. Los compromisos que se derivan del presente Contrato no afectan de ninguna
manera la autonomia institucional de las partes, las partes manifiestan expresamente que
ninguno de sus funcionarios, empleados, agentes, dependientes o contratistas adquiriran
por la celebracion del presente contrato relacidn taboral alguna con las ofras partes. En la
gjecucidn del presente Contrato las partes actuardn con autonomia, en consecuencia, el
personal vinculado por las partes a las actividades de este Conirato, corresponde a la
exclusiva autortomia, responsabilidad y competencia de cada una de ellas tal y come las
normas legales y la ética profesional prescriben para esta clase de actuaciones de quienes
intervienen en él y guienes tendran una relacidn de caracter exclusivamente de
olaboracian en el desarrollo de las acciones, y por lo tanto, no genera, ningun tipo de
inculacion faboral o contractual con la otra parte.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA.- . .~ SOLUCION DE CONTROVERSIAS .

Los conflictos que surjan durante la ejecucién del contrato se solucionaran en primera
instancia mediante el didlogo directo entre las partes. Todas las diferencias que ocurran
entre las partes con ocasién del presente contrato, que no puedan solucionarse mediante e
arreglo directo en un piazo que no podra exceder de dos (2) meses, contados a partir de la
fecha en que una de las partes manifieste a la ofra la existencia a su juicio de una
diferencia, seran resueltas a través de los mecanismos alternativos de solucidn de
conflictos autorizados por la legislacion colombiana.

En caso de incumplimiento total y definitivo del presente contrato y sin que sea necesario
requerimiento alguno o constitucién en mora, EL CONTRATISTA pagara a POSITIVA, a
titulo de clausula penal pecuniaria, la suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor
total del presente contrato. Lo anterior sin perjuicio del derecho a reclamar la reparacion
integral del perjuicio causado en lo que exceda de! valor de la clusula penal.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.-  MULTAS . " -0 o

En caso de retraso en el cumplimiento de sus obligaciones se dara aplicacién al debido
proceso contemplado en el Estatuto Anticorrupcion Ley 1474 de 2011 y demas normas, ei
cual se informara al EL CONTRATISTA en caso que se encuentre responsabilidad que
debera pagar a favor de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS $.A., el uno por mil
(1x1000) det valor de! contrato por cada dia de retraso, hasta que cese el incumplimiento.
Si el monto total de las sumas a cargo de EL CONTRATISTA por razén de la clausula
penal prevista fuere igual al diez por ciento (10%) del valor del presente contrato,
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 8.A., podra proceder a darlo por terminado por
incumplimiento. El cobro de dicha sancidn podra ser concurrente con la clausula penal.

La presente clausula no constituye una estimacion de perjuicios por el incumplimiento o por
la mora en el cumplimiento, razén por la cual OSITIVA, podra solicitar adicionalmente la
clausula penal pecuniaria a que se refiere la clausula anterior y, si es el caso, el pago de
los demas perjuicios que se hubiesen causado de acuerdo con la ley. POSITIVA, podra
compensar de forma directa las sumas a favor de EL CONTRATISTA con el valor de la
clausula penal, incluida la de muitas, que se han previsto en el presente contrato, o
exigidas al garante. Ilguaimente, POSITIVA, podra cobrarlas por via ejecutiva con base en
el presente contrato y la declaracion de POSITIVA sobre el incumplimiento, lo cual es
aceptado por EL CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- - TERMINACION DEL CONTRATO: *
POSITIVA, podra dar por terminado el presente contrato antes de su finalizacién, o no

rorrogarlo, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de normatividad que
afecte de cualquier manera el desarrolio del objeto del presente contrato; b) Si EL
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CONTRATISTA no cumple estrictamente con las politicas de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A.; c) Si EL CONTRATISTA incumpie alguna o algunas de las obligaciones
emanadas de este contrato o las que de &l se deriven. e) Por mutuo acuerdo entre las
partes firmantes

El presente Contrato sera liquidado de comun acuerdo por las partes dentro de los seis (6)
meses siguientes a fa terminacion del Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA:- - -PROHIBICION DE CEDER EL:CONTRATO. . s o

EL CONTRATISTA no podré ceder el presente contrato a persona alguna natural o juridica.
La celebracion de subcontratos no liberara a EL CONTRATISTA de las responsabilidades
que asume en virtud del presente contrato. POSITIVA no adquirira relacion alguna con los
subcontratistas

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA,
INFORMACION:™

La informacion o los datos a los cuales tuviere acceso EL. CONTRATISTA durante la
ejecucién del contrato, serdn mantenidos en forma absolutamente confidencial. Esta
confidencialidad continuarda adn terminado y liquidado el contrato. Ademas EL
CONTRATISTA se obliga a no utilizar, ni a divulgar a terceros parcial o totalmente
cualquier informacién de clientes, politica o procedimiento, gue con ocasion del presente
contrato le fuere dado a conocer por POSITIVA., con lo cual a partit de la fecha EL
CONTRATISTA y/o sus funcionarios se entienden que han sido advertidos de tal
clasificacion de confidencialidad. La violacion de esta Clausula sera causal inmediata para
dar por terminado el contrato e iniciar acciones de indemnizacion civil y/o penal segin el
caso. De igual manera y para el efecto que EL CONTRATISTA pueda garantizar la reserva,
confidencialidad y preservacién de los conocimientos técnicos y secretos industriales,
politicas organizacionales e informacion de clientes de POSITIVA, EL. CONTRATISTA
tomara todas las precauciones Utiles y razonables tendientes a evitar la utilizacién o
divulgacion de informacidn propia de POSITIVA, La obligacion de reserva permanecera
mientras el contrato este vigente y aun con posterioridad a la terminacién de la misma por
dos (2) afos. Esta clausula y sus implicaciones, aplican de manera igual para toda aquella
informacién o detalles técnicos o comerciales que sean entregados o se sean de
conocimiento desde EL CONTRATISTA a POSITIVA. La informacidn generada, procesada
y/o almacenada en el servicio prestado es propiedad POSITIVA.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA -
DEPENDE DEL CONTRATISTA .+ .

Con el objeto de identificar los terceros contratados de los funcionarios de POSITIVA, EL
CONTRATISTA se obliga a carnetizar o asumir el mecanismo mas iddneo que facilite ta
distincién, teniendo en cuenta las instrucciones dadas por la Compariia en el manejo de la
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imagen corporativa. En el evento de no hacerlo sera causal de incumplimiento del confrato,
por lo cual POSITIVA podra exigir las garantias de que trata el presente documento.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- - RESTRICCIONES . SOBRE = EL
Para el manejo de la informacién y del software EL CONTRATISTA se obliga a acatar la

norma legal existente y los reglamentos internos de POSITIVA so pena de las sanciones
penales y administrativas a que haya lugar.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- -
FISICAS A SER APLICADAS

EL CONTRATISTA se obliga a acatar los parametros y exigencias establecidos en la
reglamentacion interna de POSITIVA en lo que corresponde a fas normas de seguridad
informatica y fisicas. Cualquier vulneracién de dichas exigencias sera causal de
incumplimiento del contrato, por lo cual POSITIVA podré dario por terminado y en caso
dado exigir las garantias de que trata el presente documento, si es del caso, dara lugar al
tramite de las sanciones penales y/o administrativas del caso.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.= " PROCEDIMIENTOS Y CONTROLES PARA LA

ENTREGA DE LA INFORMACION MANEJADA Y LA DESTRUCCION DE LAMISMA

Ademas de la confidencialidad a que se compromete EL CONTRATISTA, en el evento que
para la prestacién del servicio POSITIVA deba eniregar documentos o base de datos, sera
necesario que previo inicio de la ejecucion del contraio, se levante acta de entrega en la
cual se detalle la clase de informacién que contiene y la cantidad y calidad de los mismos.
Esta acta debera ser suscrita por quien ejerza la supervisién del contrato y el representante
legal de EL. CONTRATISTA. Al final del plazo de ejecucion, EL CONTRATISTA debera
hacer devolucién de los datos entregados y la base de los mismos, en las mismas
condiciones que fueron entregados, so pena de incurrir EL CONTRATISTA en
incumplimiento del contrato, salvo que durante la ejecucion se haya hecho devolucion
previa de los mismos, o se haya ordenado la destruccion, caso en el cual debera dejarse
constancia en el acta de recibo que para tal efecto se suscriba.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de extraviarse documentos o informacién de la base de
datos que le hayan sido entregadas a EL. CONTRATISTA, este debera proceder a informar
en forma inmediata a POSITIVA, a través de quien sjerce la SUPERVISION del presente
conirato, y en caso de ser necesario, formular la respectiva denuncia penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Es condicién indispensable para poder liquidar el contrato y
ordenar el Litimo pago a EL CONTRATISTA, que se haya suscrito acta de devolucion de
documentos y base de datos en las condiciones establecidas en la presente clausula.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.- PLANES DE CONTINGENCIA' Y ‘CONTINUIDAD DEL

i0
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EL CONTRATISTA se compromete a tener planes de contingencia y continuidad del
servicio, ante fa ocurrencia de cualquier imprevisto que pueda sucederse en la ejecucion
del presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.: ~GASTOS E IMPUESTOS.:

Son de cargo de EL. CONTRATISTA los gastos que demande la formalizacion del presente
contrato.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA.- - AUDITORIAS: o

Teniendo en cuenta el objeto del presente contrato, EL. CONTRATISTA en cualquier
tiempo, podra ser auditado por parte del CONTRATANTE o por parte de los organismos de
control tanto internos como externos, con el fin de verificarse el cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA- 8
GESTION: _

EL CONTRATISTA y el personal que utilice para el desarrollo de la presente aceptacién, en
todo momento tomaran fas medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus
empleados y terceros.

Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacion del medio ambiente y a
fa implementacidn de sistemas de calidad.

La ejecucion del contrato y sus entregables deberan ajustarse a las politicas, directrices
establecidas en los procedimientos asociados con el Sistema Integrado de Gestion ~SIG
implementado en POSITIVA,

CLAUSULA TRIGESIMA.- REQUISITOS 'Y OBLIGACIONES: *."-'DEL-"-"PRESTADOR“:-"BES
SERVICIOS EN:SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTE, =~ L

EL CONTRATISTA se obliga a la presentacion de documentos que acreditan el cumplimiento
de los requisitos y obligaciones en materia de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente
definidos por POSITIVA, asi:

Tipo de Proveedor: A Persona Juridica; Prestacidn de servicios dentro de las instalaciones de

Positiva.

+ Certificado de encontrarse al dia en pagos a la seguridad social y aportes parafiscales
durante los ultimos seis meses expedido por el Revisor Fiscal de la empresa y/o Represente
Legal de Ja empresa en caso de no estar obligado a revisoria fiscal.

* Reglamerio HMigiene y Seguridad Industrial

Politicas de calidad, S&S0OA y/o Ambiental

Polfticas de Prevencidn del consumio de sustancias Psiceactivas

11




@) POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

CONTRATO DE COMPRA VENTA No. 0 bg3 25E}E 2014, CELEBRADO ENTRE
POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS SA Y SERVICIOS EN TECNOLOGIA
INFORMATICA Y COMUNICACIONES $.A.S. — 8-TICS S.A.S.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA.~ FERFECCIONAMIENT@ Y LEGALIZACION: -

Este contrato se entenderad perfeccionado en la fecha en que sea firmado por las partes y
elaboracién del registro presupuestal y se la legaliza con fa aprobacion de la garantia.

Para todos los efectos legales las partes acuerdan como domicilio contractuat la ciudad de
Bogota, D.C. :
10 NOV 10,

En constancia se firma el presente contrato, a los

EL CONTRATISTA,
POSITIVA,

GIOVANNA PA TRIC]A CHIQUILLO JULA.

ALVARO HERN
Presidente

abond: Omar Vanagas
Revist: Nicolas Nielo .-
? Apropd;, Sandra Rey L.
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