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1. DATOS GENERALES DE LA CONTRATACION

DESCRIPCION DEL CONTRATO A CELEBRAR

Nimero CDP
Nombre de Proveedor y NIT(Si
. N/A
Aplica)
Contratacion de prestacion de servicios para el apoyo a la
Oficina de Control Interno, en el ejercicio de la Funcion de
Objeto Auditoria Interna de acuerdo con la normatividad vigente y

el Marco Internacional para la Practica Profesional de la
Auditoria Interna a través de la figura de Co-Sourcing.

Plazo y/o vigencia del contrato

21 meses

Lugar(es) de ejecucion

En la Ciudad de Bogoté en las instalaciones de Positiva
Compainiia de Seguros S.A - Casa Matriz, Avenida Carrera
45 No. 94-72 y sucursales a nivel nacional.

Supervisor del contrato

Nombre: Jorge Mario Duque Echeverri

Cargo: Jefe Oficina de Control Interno en propiedad o en
encargo

Dependencia: Oficina de Control Interno

Cddigo de las Naciones Unidas
(UNSPSC)

¢El contrato requiere acta de inicio? Si No
¢El contrato requiere Interventoria? Sid No X
Interventoria del contrato Nombre: N/A
(En caso de no requerir interventoria, |Razén Social: N/A
diligencie con N/A) Correo Electronico: N/A
Alcance de la interventoria
(En caso de no requerir interventoria, N/A
diligencie con N/A)
Clase de contrato Prestaciéon Servicios
¢El contrato se encuentra incluido .
dentro de un acuerdo comercial? SiH No X

2. CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR

Forma de Pago

El valor del presente contrato asciende hasta la suma de DOS MIL
NOVECIENTOS VEINTISEIS MILLONES OCHOCIENTOS
SESENTA MIL PESOS M/CTE ($2.926.860.000.00), distribuidos
asi, $1.244.252.000,00 para el 2021 y $1.682.608.000,00 para el
2022.
prestacional por cambio de afio y los demas tributos que se
generen con ocasion de la celebracién, ejecucion y liquidacion del
Contrato.

El valor del contrato incluye IVA, aumentos de carga




PARAGRAFO PRIMERO.-Condiciones comerciales y forma de
pago: Positiva Compariia de Seguros SA realizar4 pagos a través
de mensualidades vencidas iguales por valor de $138.250.222,
para el afio 2021 y de $140.217.333 en el 2022, una vez
ejecutadas las actividades del periodo. Para el pago el Contratista
debera cumplir con la presentacion del 100% de los soportes y
evidencias de la ejecucion de actividades y el valor de cada pago
estara sujeto al informe de avance en la ejecucion del plan de
trabajo, el cual debe ser certificado y autorizado por el supervisores
del contrato y presentar la factura dentro de los primeros cinco (5)
dias habiles del mes siguiente al periodo en que finaliza el servicio,
acompafiada de la documentacion exigida por POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A. para el efecto.

PARAGRAFO SEGUNDO.-Gestién del pago: Para tramitar el
pago, EL CONTRATISTA debera aportar al area correspondiente
los siguientes documentos: a) Factura y/o Cuenta de cobro en
original; b) certificacion expedida por el Revisor Fiscal y/o
Representante Legal de encontrarse al dia en los pagos a la
Seguridad Social y Parafiscales, si se trata de una persona natural
aportara las planillas del pago realizado a través del Pila,
correspondiente al mes facturado y c) el certificado de recibido a
satisfaccion expedido por el supervisor del Contrato.

Se pagard una vez realizada la actividad contratada y contra
presentacion de factura y el respectivo informe, la cual debe ser
certificada y autorizada por la supervision asignada al Contrato y
dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion de la
respectiva factura.

PARAGRAFO TERCERO.-Facturacion Electronica: Si  de
conformidad con las normas legales vigentes EL CONTRATISTA
debe cumplir con el proceso de facturaciéon electrénica o decide
adoptar dicho mecanismo, aunque éste no le sea legalmente
obligatorio, debera atender el procedimiento adoptado para tal
efecto por POSITIVA. En el evento en que no proceda el proceso
de facturacion electrénica de acuerdo con lo antes mencionado, EL
CONTRATISTA deberé aplicar el proceso de radicacion en fisico
de las facturas adoptado por POSITIVA para tal efecto.

¢El contrato requiere
Liguidacion?

SiX No O

3. DEPENDENCIA

VICEPRESIDENCIA /

GERENCIA / OFICINA SUCURSAL COORDINADORAS SUCURSAL TIPO
Oficina de Control Interno N/A N/A

4. MODALIDAD DE SELECCION

¢,Es objeto complejo? SiX No I

¢Es Objeto analogo? Si No
¢Se contratara un servicio SiX No O

especializado con alto




contenido de trabajo
intelectual?

¢, Se aplicara alguna de las
causales para invitacion
directa?

Sid No X

Tipo de invitacion

Invitacion por Méritos

Justificacion de la modalidad
de contratacion de acuerdo al
Manual para la Gestién de
Abastecimiento

En cumplimiento de lo definido de la Ley 87 de 1993 del
ARTICULO 7o. el cual define que “Contratacion del servicio de
Control Interno con Empresas Privadas. Las entidades publicas
podran contratar con empresas privadas colombianas, de
reconocida capacidad y experiencia, el servicio de la organizacion
del Sistema de Control Interno y el ejercicio de las auditorias
internas. Sus contratos deberan ser a término fijo, no superior a
tres afos, y deberan ser escogidos por concurso de méritos en los
siguientes casos:

a) Cuando la disponibilidad de los recursos técnicos, econémicos
y humanos no le permitan a la entidad establecer el Sistema de
Control Interno en forma directa.

b) Cuando se requieran conocimientos técnicos especializado”.

Asi mismo, de conformidad con nuestro Manual para la Gestién de
Abastecimiento, en su numeral 9.3. Invitacion de Meéritos “Esta
modalidad de seleccién se utilizara en los eventos en que se
reguiere la contratacién de servicios especializados con alto
contenido de trabajo intelectual, con el fin de privilegiar las
condiciones de experiencia, formacién del oferente, asi como de
los equipos de trabajo ofrecidos”.

Se considera que el servicio es Alto Nivel Intelectual, debido a que
el apoyo a las actividades desarrolladas de la Oficina de Control
Interno, requieren de un proveedor con conocimientos técnicos de
auditoria y especificos en el sector asegurador y en areas como
Actuaria, Portafolio de Inversiones, Emision de Seguros de Vida,
normatividad relacionada con la SFC, asi mismo de los
profesionales que desarrollaran las actividades de revision y
generacion de informes los cuales buscan el fortalecimiento
institucional del Sistema de Control Interno.

5. INSTANCIAS
Requiere Comité Asesor de -
Contratacion Si No [
Requiere Informar a Junta :
Directiva St No &

6. DESCRIPCION DE L

A NECESIDAD A SATISFACER CON LA CONTRATACION

Objetivo estratégico
corporativo, que se impactara
através de la contratacion

5. Simplificar, digitalizar e integrar los procesos

Describa la necesidad, que
genera la solicitud de la
contratacion

La Ley 87 de 1993, establece que el control interno es el sistema
integrado por el esquema de la organizacion y el conjunto de los
planes, métodos, principios, normas, procedimientos Yy
mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por una




entidad, con el fin de procurar que todas las actividades,
operaciones y actuaciones, asi como la administraciéon de la
informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas
constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas
por la direccion y en atencion a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio del control interno debe consultar los principios de
igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad,
imparcialidad, publicidad y valoracion de costos ambientales.

La Oficina de Control Interno esta definida en la Ley 87 de 1993,
como uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de
nivel gerencial o directivo, encargada de medir y evaluar la
eficiencia, eficacia y economia de los demas controles,
asesorando a la direccion en la continuidad del proceso
administrativo, la revaluacién de los planes establecidos y en la
introduccion de los correctivos necesarios para el cumplimiento de
las metas u objetivos previstos.

Para desatrrollar lo anterior la Oficina de Control Interno de Positiva
Comparniia de Seguros S.A., estd conformada por un Jefe de
Oficina, un técnico administrativo y cinco profesionales, pero dada
la complejidad de los procesos tales como actuaria, médicos,
inversiones, seguros, requerimientos de los entes de control como
es la SFC y la infraestructura tecnolégica que soporta los procesos
de la Compaiiia, los cuales son evaluados de acuerdo con el Plan
Anual de Auditoria direccionado y aprobado por el Comité de
Auditoria, el cual contempla auditoria a procesos misionales,
estratégicos y de apoyo, auditorias especiales a tema de
tecnologia, ciberseguridad, continuidad de negocio, sistemas de
administracién de riesgos, sucursales e informes normativos, se
requiere contar con Recurso Humano suficiente y con
conocimientos técnicos especializados y herramientas tecnologias
gue apoyen el cumplimiento del objetivo de Auditoria Interna'y por
ende contribuir al logro de los objetivos institucionales.

De otro lado, es importante citar lo establecido en el articulo 7 de
la Ley 87 de 1993: “ARTICULO 7o0. Contratacion del servicio de
Control Interno con Empresas Privadas. Las entidades publicas
podran contratar con empresas privadas colombianas, de
reconocida capacidad y experiencia, el servicio de la organizacion
del Sistema de Control Interno y el ejercicio de las auditorias
internas. Sus contratos deberan ser a término fijo, no superior
atres afios, y deberan ser escogidos por concurso de méritos en
los siguientes casos:

a) Cuando la disponibilidad de los recursos técnicos, econémicos
y humanos no le permitan a la entidad establecer el Sistema de
Control Interno en forma directa.

b) Cuando se requieran conocimientos técnicos especializados.




¢) Cuando por razones de conveniencia econdémica resultare mas
favorable.”

Negrita y cursiva por fuera del texto original

Describa los beneficios que
obtendré la Compaiiia, con la
contratacion

La Oficina de Control Interno esta definida en la Ley 87 de 1993,
como uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de
nivel gerencial o directivo, encargada de medir y evaluar la
eficiencia, eficacia y economia de los demdas controles,
asesorando a la direccion en la continuidad del proceso
administrativo, la revaluacion de los planes establecidos y en la
introduccion de los correctivos necesarios para el cumplimiento de
las metas u objetivos previstos. Para desarrollar lo anterior se
requiere contar con Recurso Humano suficiente y con
conocimientos técnicos especializados y herramientas tecnologias
que apoyen el cumplimiento del objetivo de Auditoria Interna y por
ende contribuir al logro de los objetivos y cumplimiento de la misién
de la compaiiia.

Asi mismo la oportuna emisién de informes a entes de vigilancia y
control como es la SFC, contar con profesionales especializados
en areas como Actuaria, Portafolio, Auditoria Medica, Tecnoldgicos
(Hacking Etico — Seguridad de la Informacion), Impuestos y legal.

7. FICHA TECNICA DEL BIEN, SERVICIO Y/O OBRA

Inserte la ficha correspondiente a la solicitud de contratacion. VER ANEXO

Dependencias Usuarias

Oficina de Control Interno

Requisitos de Calidad y
Oportunidad

Se definen para el cumplimiento de los requisitos de calidad
los establecidos en el Manual de Auditoria Interna y la
documentacién anexa, asi mismo los procedimientos e
instructivos del proceso. De igual manera lo establecido por
la Guia de Auditoria para las Entidades Publicas,
establecidos por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica la cual hace parte integral del proceso.

Asi mismo debera dar cumplimiento a los tiempos
establecidos en el Plan Anual de Auditoria.

Plan de Auditoria vigente a la fecha de desarrollo del

Externos

Cobertura
contrato
Metodologias para apoyo en la ejecucion del servicio
Activos de Informacion contratado.

Software utilizado en actividades de auditoria tales como: R,
PHYTON, ACL, Power BI, entre otros.

Activos de Informacién
Internos

N/A

Informacién adicional /
Observaciones

Ninguna

8. VALOR ESTIMADO DEL BIEN, SERVICIO Y/O OBRA




Estimacion del presupuesto oficial:

El valor estimado del contrato con $ 2.926.860.000

IVA en NUMERO

Estimacion del presupuesto oficial:

El valor estimado del contrato con
IVA en LETRAS

Dos mil novecientos veintiséis millones ochocientos
sesenta mil pesos

9. RECURSOS FINANCIEROS DEL CONTRATO

Fuente de los recursos | Cadigo de Orden
VIGENCIA ACTUAL VIGENCIA FUTURA
Numero Codigo de | C10022021 Afo 2022
Orden
Fecha de 26.01.2021 Numero Codigo de | C10012022
expedicién Orden
Rubro/Ramo GASTOS Fecha de 28.01.2021
ADMINISTRATIVOS expediciéon
Valor 1.244.252.000 Valor 1.682.608.000

10. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Obligaciones por parte del Proveedor

=

Generales

10.

11.

12.

Cumplir con el objeto contractual.

Guardar absoluta confidencialidad del “Know How” de los procesos y directrices
de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., que conozca con ocasion de la
ejecucion del presente CONTRATO.

Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion del presente CONTRATO,
evitando dilaciones.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes acttan por fuera de la ley con el
fin de hacer u omitir algtn hecho.

Suministrar los Elementos de Proteccién Personal (EPP) conforme a la exposicion
del riesgo por parte del recurso humano dispuesto por el prestador para la
ejecucion de las actividades ordenadas dentro del objeto del contrato.

Entregar distintivos a los profesionales para la ejecucion de las actividades
ordenadas, con la imagen corporativa aprobada por la Compainiia.

Entregar los soportes de ejecucion en original y medio magnético de las
actividades ordenadas y los productos que se originen a la Compafia.

Radicar las facturas de cobro dentro de los plazos establecidos.

Mantener vigentes todas las garantias que amparan el CONTRATO, en los
términos del mismo.

Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y
Seguridad Industrial.

Carnetizar o asumir el mecanismo mas idoneo que facilite la distincion, teniendo
en cuenta las instrucciones dadas por la Compafia en el manejo de la imagen
corporativa. En el evento de no hacerlo sera causal de incumplimiento del
CONTRATO, por lo cual POSITIVA podra darlo por terminado y en caso dado
exigir las garantias de que trata el presente documento.

Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.




13.

14.

15.

16.

17.

18.

Asumir el costo de los traslados y manutencion del personal propio, previsto para
la ejecucion de las actividades del cronograma.

Responder por el manejo y confidencialidad total de la informacién proporcionada
por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. durante el desarrollo del Contrato,
cifiéndose al esquema de Positiva en cuanto al manejo de informacion,
requerimientos de informacion, oportunidad de la entrega de informes, atencion
de situaciones de contingencia y los demas aspectos que se puedan derivar del
Contrato.

EL CONTRATISTA en virtud del desarrollo del Contrato, cuando conozca y tenga
acceso a los datos personales de terceros o a los que se realicen la consulta, debe
garantizar el cumplimiento de lo establecido en la Ley 1581 de 2012 — HABEAS
DATA -y lo consagrado en el Manual Interno de Politicas y Procedimientos para
la Proteccion de Datos Personales de la Compaiiia.

Cuando del objeto del Contrato se desprenda la necesidad de hacer uso de la
imagen de la Compariia EL CONTRATISTA se orientara por el Manual de Manejo
de Marca.

Acatar las disposiciones del Manual para la Gestion de Riesgos del Negocio, el
cual se entrega con la minuta del Contrato.

Las demas que por ley o Contrato le correspondan.

Especificas

Prestar el servicio de apoyo en la ejecucion del 100% de las auditorias internas
gue debe desarrollar la Oficina de Control Interno, de acuerdo con los lineamientos
sefalados en la normatividad existente y el Plan Anual de Auditoria aprobado por
el Comité de Auditoria.

Apoyar en la elaboracion, ajuste y seguimiento del Plan Anual de Auditoria que
desarrollara la Oficina de Control Interno.

Apoyar en el seguimiento a los planes de accion formulados por los responsables
de las éareas.

Apoyar en la elaboracién de los informes reglamentarios e informes que se deban
presentar en la Junta Directiva y/o Comités de la organizacion.

Contar con herramientas y tecnologias para el apoyo en la realizacion de
auditorias y especialmente las asistidas por computador que contribuyan a realizar
en forma eficiente las actividades de auditoria.

Destinar el software, hardware y elementos de oficina requeridos para el desarrollo
del objeto del contrato.

Presentar un Programa de formacion para la transferencia de conocimiento al
personal de Positiva para llevarlo a cabo en forma anual, sobre: mejores practicas,
metodologias de evaluacion de riesgos y controles, o temas novedosos
relacionados con control interno.

Se debe mantener el personal de acuerdo con la oferta presentada, garantizando
una permanencia minima de un afio a partir de la suscripcién del contrato y
Unicamente podra ser cambiado, previa autorizacién escrita del Supervisor del
contrato designado por POSITIVA, si se cumple alguna de las siguientes
condiciones: i) Por caso fortuito o fuerza mayor, con previa solicitud y justificacion
del Gerente Lider del Proyecto. El nuevo recurso debe cumplir con los requisitos
exigidos en los términos de referencia para el profesional que se reemplaza. ii)
Por solicitud de Positiva. El nuevo recurso debe cumplir con los requisitos exigidos
en los términos de referencia para el perfil que va a reemplazar. iii) Por situaciones
administrativas del contratista, las cuales deberan ser informadas previamente por
el Gerente Lider del Proyecto. El nuevo recurso debe tener un perfil igual o
superior a la persona que se retira. El perfil profesional de la nueva persona debera
ser igual o superior al anterior.




9. Garantizar la disponibilidad al inicio y durante la ejecucion del contrato de los
profesionales propuestos para el desarrollo del presente contrato, los cuales
deberan estar vinculados mediante contrato de trabajo hasta el tercer nivel
(Gerente Lider del Proyecto, Coordinadores de Auditores de Proceso y de TI,
Auditores de Sistemas y Auditores de Proceso), como minimo un afio antes de la
fecha de inicio del contrato, lo anterior debera ser certificado por el area de talento
humano, del Contratista. Para los profesionales que en el desarrollo del contrato
sean cambiados en cumplimiento a lo definido en el numeral 8, el afio de
vinculacion se contara a partir de la fecha de solicitud de autorizacion de cambio
remitida por el Gerente Lider del Proyecto.

10. Participar en los comités y reuniones a los que sea convocado.

11. Utilizar los documentos y parametros establecidos en el Sistema Integrado de
Gestion de la Compafiia en el desarrollo del contrato.

12. Disponer del personal necesario para la prestacion del servicio en la jornada de
trabajo que tiene establecida Positiva.

Obligaciones Marco Normativo aplicable a la Funcién de Auditoria Interna

Contribuir con el cumplimiento de las funciones asignadas a la Oficina de Control
Interno establecidas en la Ley 87 de 1993 y el Decreto 1678 de 2016 y demas
Decretos Reglamentarios en donde se determinan como funciones las siguientes:

1. Planear, dirigir y organizar la verificacion y la evaluacion del Sistema de Control
Interno de Positiva Compafiia de Seguros S.A.

2. Verificar que el Sistema de Control Interno este formalmente establecido dentro
de la Compafiia y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones
todos los cargos y en particular de aquellos que tengan responsabilidad de mando.

3. Constatar que los controles definidos para los procesos y actividades de la
Compafiia se cumplan por parte de los responsables de su ejecucion.

4. Verificar que los controles asociados a las actividades de la Compafiia, estén
definidos, sean apropiados y se mejoren permanentemente.

5. Hacer seguimiento al cumplimiento de las leyes, normas, politicas,
procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la Compafiia y
recomendar los ajustes necesarios.

6. Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, sistemas de
informacion de la Compafiia y recomendar los correctivos a que haya lugar.

7. Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de participacion ciudadana,
gue adopte la Compafia.

8. Asesorar a las dependencias de la Compafiia en la adopcién de acciones
mejoramiento y recomendaciones de los entes de control.

9. Evaluar la gestién de las dependencias encargadas de recibir, tramitar y resolver
las quejas, sugerencias, reclamos y denuncias, y rendir al Presidente de la
Compafiia un informe semestral.

10. Desarrollar programas de auditoria y formular las observaciones y
recomendaciones pertinentes.

11. Apoyar el desarrollo y sostenimiento del Sistema Integrado de Gestion
Institucional.

Entregables
del
proveedor

Seran entregables del Proveedor en la ejecucion del contrato los siguientes:

e Informes de las auditorias programadas en el Plan Anual de Auditoria
e Informes requeridos por la Oficina de Control Interno
e Presentaciones Comité de Auditoria y Junta Directiva




Todo informe y/o comunicacién que EL CONTRATISTA emita al interior o exterior de
la Compafiia con relacién al objeto contractual debe ser previamente revisado y
firmado por el jefe de la Oficina de Control Interno.

La documentacion y registros resultantes de este contrato son de propiedad de Positiva
Compaiiia de Seguros S.A.

Obligaciones por parte de Positiva

1. Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL CONTRATISTA
2.
3. Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA en los

Suministrar en forma oportuna la informaciéon que requiera EL CONTRATISTA

términos consagrados en la Ley.

Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el Contrato y en los
documentos que de €l forman parte.

Cuando del objeto del Contrato se desprenda la necesidad de hacer uso de la
imagen de la Companiia le sera entregado a EL CONTRATISTA el Manual de

Generales Manejo de Marca brindando la orientacién correspondiente para su uso.

6. Revisar y evaluar periddicamente el desempefio de EL CONTRATISTA y plasmarlo
en el informe de supervision.

7. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el CONTRATO vy en los
documentos que de él forman parte, incluyendo expresamente el documento, sus
anexos y las condiciones planteadas en la Oferta presentada por EL
CONTRATISTA.

8. Realizar seguimiento a la ejecucion contractual de conformidad con la Ley y el
Manual para la Gestién de Abastecimiento.

Especificas | N/A
Requiere ANS (Acuerdo de Nivel de
Servicio) Si No O
Requiere Garantias SiX No O

El andlisis que sustenta la exigencia de garantias destinadas a amparar los perjuicios de naturaleza
contractual o extracontractual, derivados del incumplimiento del ofrecimiento o el contrato segun el
caso. Indicar en la columna APLICA con la palabra Sl o NO, si aplica o no la garantia para el proceso
y diligenciar el porcentaje (%) y el Plazo de las Garantias que aplican. El siguiente esquema debera
tener en cuenta los porcentajes minimos y maximos y la duracion referida en el Manual de
Contratacion, de acuerdo con cada garantia.

- - |
5‘ % 5( Porcentaje
Garantia de cobertura del riesgo di '5 5 [ '5 Plazo
= | & |g& %)
. E E i E
z z z
o] (o] o]
o O o
Garantia de seriedad de la oferta 10% del Tres (3) meses,
X Presupuesto contados a partir
Oficial del cierre la
Estimado presente Invitacion
Garantia de cumplimiento: El cumplimiento de las 10% del valor Por el plazo de
obligaciones y el pago de las sanciones que se le X X total del ejecucion del
llegaren a imponer ntr i
g pone contrato contrato y sg s (6)
meses mas.




Garantia de la calidad del Servicio: La buena 10% del valor Por el plazo del

calidad del servicio X X total del contrato y seis (6)
contrato meses mas.

¢) Amparo de pago de salarios, prestaciones 5% del valor Por el plazo del

sociales e indemnizaciones, al personal que X X total del contrato y tres (3)

emplee el contratista en la ejecucion del contrato contrato afios mas.

No serd obligatoria la exigencia de garantias en los siguientes casos:

o Contratos de empréstito.

e Contratos Interadministrativos.

o Contratos que surjan de la modalidad de contratacion directa y cuyo valor sea inferior a los 100
SMMLV.

11. RECURSOS REQUERIDOS PARA LA EJECUCION

] SI/NO CANTIDAD PROPIETARIO | RESPONSABLE
qulpos de . O Proveedor O Proveedor
computo Si 1 — —
Positiva Positiva
SI/NO CANTIDAD PROPIETARIO | RESPONSABLE
Infraestructura TI S 12 O Proveedor Proveedor
Positiva Positiva
Puestos de trabajo SI/NO CANTIDAD PROPIETARIO | RESPONSABLE
(espacio fisico, Sj 11 O Proveedor O Proveedor
muebles y enseres) Positiva Positiva
SI/NO CANTIDAD PROPIETARIO | RESPONSABLE
Cuentas de correo S 1 O Proveedor Proveedor
Positiva O Positiva
SI/NO ESPECIFICACION | PROPIETARIO | RESPONSABLE
Licenciamiento NoO O Proveedor O Proveedor
O Positiva O Positiva
SI/NO ESPECIFICACION | PROPIETARIO | RESPONSABLE
Inmuebles No O Proveedor O Proveedor
O Positiva O Positiva
3 SI/NO PROPIETARIO | RESPONSABLE
P_apeler_lg € . O Proveedor O Proveedor
impresion Si — —
X Positiva X Positiva
Prueba de SI/NO ESPECIFICACION
Concepto No
S_er_vicios N/A
adicionales

En caso de que Positiva sea propietario, y el proveedor sea responsable, debera especificar
en las obligaciones por parte del proveedor, los criterios a cumplir para su uso, entrega,
conservacion, y devolucion.

Actividades para solicitar, recibir y certificar los Bienes, Servicios y/o Obras

Solicitud N/A

Recepcion N/A

Certificacion N/A




12. ANALISIS DE RIESGOS

Seguridad de la Informacion

¢Es necesario el acceso a servicios
tecnolégicos de Positiva por parte del
tercero?

SIiX No O

Tipo de Personal tercerizado

Consultoria y/o Asesoria

. Oué tipo de acceso requiere?

Elija un elemento.

¢Cual es la clasificacion de la
informacién ala que tendré acceso el

Publica

Publica Publica Reservada Clasificada

proveedor?
Publica Clasificada (Datos personales) SiX No O
¢Requiere tiempo de reserva de la
informaciéon? Si No [OJ

Duracién del tiempo de reserva de
confidencialidad

Devolucion a la parte reveladora toda la informacién
confidencial que de esta hubiere recibido o de sus
respectivos representantes, incluidas, pero no limitadas
a todas las copias, extractos y otras reproducciones de
la informacion confidencial a los treinta (30) dias
calendario siguientes a la fecha en que se dé por
terminada la relacion contractual.

Con respecto al Acuerdo de confidencialidad tendra una
vigencia por el plazo del contrato y cuatro (04) meses
mas, prorrogable de mutuo acuerdo por las partes.

Requiere que el proveedor firma de

Acuerdos de confidencialidad de la

informacién técnicay personal del
vinculo contractual.

Si X No O

Continuidad del Negocio

¢El servicio a contratar apoyara labores o
actividades de procesos asociados a macro
proceso catalogados dentro de mapa operacional
de la Compafiia como misionales o de apoyo?

SiX No O

De acuerdo con su conocimiento respecto al
servicio a contratar, en caso de presentarse
indisponibilidad del mismo, usted considera que el

impacto seria

Importante

¢El servicio a contratar apoyara labores o
actividades de procesos/subproceso catalogados
como criticos dentro de la continuidad del negocio

de la compafia?

Sid No X

,Cual?

Elija un elemento.

¢El resultado del andlisis de la Oficina de Gestion

Integral de Riesgos ha catalogado el objeto Si

contractual como critico?




Matriz de Riesgos Previsibles

Requiere matriz de riesgos previsibles
(Cuantias mayores a 500 SMMLYV,
procesos de seleccion por modalidad

publica, y aquellos contratos que Si
hayan presentado eventos de riesgo)

13. EXPERIENCIA DEL CLIENTE

¢(El proveedor va a tener contacto
dlrectowcon los clientes de Positiva SiO No X
Compaiiia de Seguros?

¢, Qué tipo de contacto?

Presencial O | Telefonico O Ambos O
Requiere protocolo de presentacidon
personal. (Presencial) Sid No
Requiere protocolo de comunicacién y
relacionamiento con el cliente. siO No
(Presencial)
Requiere protocolo de reporte de siO No
novedades al cliente. (Presencial)
Requiere protocolo de comportamiento por siO No

insatisfaccion del cliente. (Presencial)

Requiere protocolo de Comunicacion,
relacionamiento y abordaje al cliente. SiO No X
(Telefénico)

Requiere protocolo de actuacion inmediata .
frente a insatisfaccion del cliente generada si No X
por el proveedor. (Telefénico)

14. DOCUMENTOS DEL CONTRATISTA REQUERIDOS PARA CONTRATAR

REQUISITOS JURIDICOS

» Carta de Presentacion de la Propuesta

« Compromiso anticorrupcion

» Certificado de Existencia y Representaciéon Legal

» Los oferentes plurales (uniones temporales o consorcios) deberan presentar; documento de
creacion del Consorcio o Union temporal. el certificado de existencia y representacion legal de
las personas juridicas y/o la fotocopia de la cédula de ciudadania de las personas naturales
que los conforman.

» Copia de la Cédula de Ciudadania del Representante legal

» Formato Unico de Hoja de Vida

» Autorizacion del érgano social competente

» Pdliza de Garantia de Seriedad de la Propuesta

» Recibo de Pago de la Pdliza de Seriedad de la Oferta.

» Pazy Salvo por Concepto de Aportes Salud, Pensiones, Riesgos Laborales y Aportes
Parafiscales

« Consorcio o Uniéon Temporal

+ Certificacion de Responsabilidad Fiscal

+ Registro Unico Tributario

 Certificacion de no estar incurso en investigacion penal.

» Formulario de Vinculacion de Proveedores y Empleados, Superintendencia Financiera de
Colombia - SARLAFT.

« Garantia de seriedad de la Oferta.




- Certificado de inscripcion, clasificacion y calificacion — Registro Unico de Proponentes

REQUISITOS EN CALIDAD, SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO, Y AMBIENTE Y/O
NORMATIVIDAD ESPECIAL

(*De acuerdo al tipo de contratacion, en esta casilla debe copiar los requisitos siguiendo que se
encuentran marcados en la matriz CAS&SOMA que esta publicada en SIMPLE)

Certificacion de Experiencia (Acreditacién de Certificacion de Competencia)

Definicién de ANS en estudios previos o pliegos de condiciones

Certificado emitido por la ARL (implementacion del SG-SS).

Hojas de vida con soportes del perfil de cada persona vinculada en donde acredite la
Educacién y Formacion

Seguimiento al cumplimiento del ANS definido para proveedor

o Certificacion emitida por la empresa sobre la implementacion del SG-SST, porcentaje de
cumplimiento de Estandares Minimos (autoevaluacion), cuenta con un plan de capacitacion en
SST, un plan de emergencias, reporte de Accidentes de trabajo y Enfermedad Laboral del afio
anterior; este documento debe ser firmada por el Representante Legal de la empresa o
Especialista en SST que maneja el Sistema.

REQUISITOS TECNICOS




Atendiendo lo definido en el articulo 7 de la Ley 87 de 1993: “ARTICULO 70. Contratacion del servicio
de Control Interno con Empresas Privadas. Las entidades publicas podran contratar con empresas
privadas colombianas, de reconocida capacidad y experiencia, el servicio de la organizacién del
Sistema de Control Interno y el ejercicio de las auditorias internas. Sus contratos deberan ser a
término fijo, no superior a tres afios, y deberan ser escogidos por concurso de méritos.

Teniendo en cuenta lo anterior la Oficina de Control Interno de Positiva Compafia de Seguros,
relaciona a continuacion los aspectos habilitantes y calificables técnicos del proceso de invitacion a
desarrollar:

1. Experiencia el proponente:

Requisito Habilitante

Positiva Compariia de Seguros S.A., realizara una verificacion del cumplimiento de los requisitos
técnicos minimos exigidos en los presentes términos, Para este efecto, emitira el resultado de la
evaluaciéon de cada una de las ofertas y el concepto sobre la(s) oferta(s) que cumple(n) y la(s) que
no cumple(n).

La experiencia de los oferentes, requerida en el presente proceso de seleccién, esta determinada
atendiendo las condiciones y exigencias del Contrato de Prestacién de Servicios, que, para estos
eventos, estan determinadas en los Documentos del presente proceso de seleccion.

El oferente deberd acreditar la experiencia de la siguiente manera:
Diligenciar el ANEXO No. xx EXPERIENCIA DEL OFERENTE VERIFICABLE CON EL RUP de los
términos de referencia, relacionando hasta cinco (5) contratos celebrados y que cumplan con las

siguientes condiciones:

e Que se encuentren debidamente registrados en el RUP vy clasificados como minimo en
alguno de los siguientes cddigos UNSPSC:

CODIGO DESCRIPCION
84111600 Servicios de Auditoria
84111603 Auditorias Internas

¢ Que hayan sido suscritos, ejecutados y terminados al momento del cierre del proceso.

e Que la sumatoria de los montos de los contratos registrados en el RUP, expresados en SMML,
sea igual o superior al 100% del presupuesto oficial estimado para la presente invitacion.

¢ Que hayan sido celebrados con entidades financieras y/o del sector asegurador.

CONSIDERACIONES PARA LA ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

e Cada una de las experiencias registradas debe hacer referencia al desarrollo de un contrato
independiente por parte del oferente. Las prorrogas o adiciones de un contrato se contaran como
parte del contrato principal, el cual debera haberse ejecutado en su totalidad.

e Siel oferente acredita més de cinco (5) contratos con las caracteristicas exigidas, solo se tendran
en cuenta los cinco (5) contratos de mayor valor.

¢ En caso de que el oferente o miembro del oferente plural acredite experiencia de contratos en
los que participé como integrante de un consorcio 0 union temporal, se tendra en cuenta esta




experiencia en cuanto al valor en proporcion al porcentaje de su participacién en el consorcio o
union temporal que ejecutd el contrato, y en cuanto al tiempo se tendra en cuenta la totalidad del
plazo de ejecucién contractual.

e Para el caso de oferentes plurales, la experiencia habilitante, correspondera a la sumatoria de
cada una de las experiencias presentadas por los miembros que conforman el Consorcio o Unién
Temporal. En efecto, cualquiera de los miembros del consorcio o unién temporal, o
conjuntamente, podran acreditar la experiencia requerida conforme a lo sefialado en el presente
documento, siempre que el porcentaje de su participacién sea igual o superior al 30%.

e Lainformacién de los contratos con los cuales se pretende acreditar la experiencia habilitante se
verificard a través del RUP asi:

Informacion a Verificar a Través Del RUP:

Nombre del contratista.

Nombre del contratante.

Valor del Contrato expresados en SMMLYV.

Porcentaje de participacion en el valor ejecutado en caso de haberse desarrollado como miembro
de un consorcio o union temporal.

¢ Clasificacion UNSPSC.

2. Experiencia equipo de trabajo:

Requisito Habilitante

Para garantizar la calidad en la prestaciéon del servicio a contratar, el proponente debera contar con
un equipo de trabajo que incorpore profesionales en distintas areas del conocimiento, con la
formacion y la experiencia que se ajusten a la siguiente estructura minima:

Auditores de Tl Auditores de
1 Procesos (1

Auditor proceso Auditor de

Auditor )
de Inversiones Procesos

(1) (*) Actuariales (1) (*)

Médico (1) (*)

. (*) Los profesionales relacionados en la Ultima linea del organigrama no son permanentes,
deben estar disponibles cuando se auditen los procesos relacionados con su especialidad




Referente a la anterior estructura se aclara que la misma, previo acuerdo entre las partes podra ser
modificada en cuanto a la cantidad de profesionales de auditoria, teniendo en cuenta las necesidades
del Plan Anual de Auditoria establecido para la vigencia de ejecucién del contrato.

El Proponente en caso de que asi lo considere podra ampliar el nimero de auditores a utilizar en el
desarrollo del contrato, cumpliendo con los perfiles requeridos y establecidos en el presente
documento, para la ejecucion del 100% del Plan Anual de Auditoria, teniendo como base el mapa
de procesos de Positiva que contempla: 14 Macroprocesos, 10 Procesos Estratégicos, 13 Procesos
Misionales, 22 Procesos de Apoyo y uno de Gestion de Evaluacion y Control, el cual anualmente
tiene una cobertura aproximada del 80% de los procesos, 8 sucursales y la elaboracion en promedio
de 87 informes normativos, asi mismo se desarrolla actividad de seguimiento de planes de accion
definidos como resultado de las auditorias, para el afio 2020 fueron en promedio 120 planes objeto
de seguimiento. Adicional a lo anterior el proveedor apoyara a Positiva en la elaboracion y el
seguimiento del Mapa de Aseguramiento de la Organizacion.

El Proponente contratado deber& garantizar la disponibilidad al inicio y durante la ejecucion del
contrato de los profesionales propuestos quienes seran los responsables y desarrollaran las
actividades relacionadas para la ejecucion del presente contrato, por lo tanto, no podra definirse la
figura de equipos alternos o de apoyo. Asi mismo, estos profesionales deberan estar vinculados
hasta el tercer nivel (Gerente Lider del Proyecto, Coordinadores de Auditores de Tl y de Procesos,
Auditores de Sistemas, Auditores de Proceso y Auditor de Procesos Actuariales), como minimo un
afo antes de la fecha programada en el cronograma dispuesto en los términos de referencia para la
adjudicacion de la invitacion de mérito, lo anterior debera ser certificado por el area de talento
humano, del respectivo Proponente.

El equipo de trabajo presentado debera acreditar como minimo las siguientes condiciones y/o
requisitos:

e Equipo Principal

Equipo De Experiencia Principales
'(Iq'rark;a'o Profesion Postgrado Minima Dedicacion | actividades a
) Requerida desarrollar
e Participa en
reuniones:
Comité de
Auditoria, Junta
Diez (10) afios de Directiva,
Debera acreditar experiencia general reuni_ones de
cualquiera de las en Au_ditqria _Interna seguimiento del
siguientes profesiones: o Revisoria Fiscal en contrato' oy
el sector asegurador, extraordinarias
« Contador pblico de los cuales seis (6) cuando se
Gerente lider del ¢ Ingeniero Industrial " anos deben Tiempo Parcial requiera.
Si acreditarse en e Liderar el

Proyecto (1)

o Administrador de
Empresas
e Economista 0

experiencia
especifica como lider
de proyectos cuyo

proyecto desde
su  ejecucion,
desarrollo y

carreras objeto  contractual equipo de

administrativas sea similar al de la trabajo.

afines presente invitacion o Revisiony
aprobacién
informes finales
de auditoria.

e Responsable
por la calidad




en la ejecucién
de las
actividades del
equipo
propuesto.

Coordinador

Debera acreditar las
siguientes profesiones:

e Ingeniero de
Sistemas ylo
carreras afines

Asi  mismo, debera
|acreditar alguna de las

Cinco (5) afios de
experiencia general
en Auditoria Interna

Tiempo parcial
de acuerdo con
el Plan Anual de

Apoyo en la

elaboracion y

revision de:

¢ Alcance de la
Auditoria

e Programa de
trabajo

e Seguimiento a

Auditores de Tl (1) Siguientes Sl OIReVItSO”a Fiscal e/n Auditoria la ejecucion de
certificaciones: ﬁnZﬁ‘éig:osseguros ylo aprobado. la Auditoria.
' ¢ Informe
e Certificado ITIL preliminar de
e Certificado COBIT auditoria.
o Certificado CISA e Papeles de
Trabajo
Apoyo en la
elaboracion y
revision de:
¢ Alcance de la
Auditoria
Debera acreditar e Programa de
cualquiera  de las trabajo
siguientes profesiones: . o seguimiento a la
Cinco (5) afos de ejecucion de la
Coordinador e Contador publico experlgnc[a_general . Ajuditorl’a.
Auditores de ¢ Ingeniero Industrial Si en QUd',ton.a Interna o | Tiempo ¢ Informe
Proceso (1) e Administrador de revisoria fiscal en el | Completo preliminar de
sector seguros y/o o
empresas financieros auditoria.
e Economista e Papeles de
Trabajo
o carreras afines o Elaboracion de
Presentaciones
de Comité de
Auditoria 'y
Junta Directiva,
entre otras.
Debera acreditar
cualquiera de las
siguientes profesiones:
e Abogado
e Contador publico
¢ Ingeniero Industrial
e Administrador de
empresas.
e Economista o
carreras afines
Asi_mismo, cada uno Tres 3) g del
. de los profesiona|es res anos de . . EjeCUCién e
Q%cg;%rg%c;e propuestos para el NO experiencia general Egrrr?glcéto Plan Anual de

presente perfil, debera
acreditar
conocimientos
avanzados en
Microsoft Office

Nota: Uno de los
profesionales debera
acreditar

conocimientos en
Impuestos, a través de
certificaciones idéneas
expedidas por entes de

formacion o similares.

en auditoria interna.

auditoria




Adicionalmente uno de
los profesionales debe

tener __formacién _en
Derecho.
Debera acreditar la

siguiente profesion:
¢ Ingeniero de
Sistemas o carreras

afines
Asi  mismo debera Tres (3) afios de
. acreditar experiencia general ] e Ejecucion del
A_udltor de conocimientos béasicos NO en auditoria interna Tiempo Plan Anual de
Sistemas (2) . Completo i
en: en el sector auditoria
e SAP financiero.
e Manejo de Bases de
datos, tales como:
SQL y DB2
e Controles generales
e Tecnologia de la
Informacién
Si
Especialista
en alguno de
los siguientes e Apoyo en la
postg.rad_os: definicion  del
Debera acreditar la oAu’dl_tona Seis (6) afios de Depgndlengo de programa de
Sl o Médica N la ejecucion de trabajo.
siguiente profesion: « Auditoria de experiencia general las  auditorias | e Ej S d
Auditor Médico (1) S en auditoria médica . lecucion  de
. alud relacionadas con pruebas de
e Medico . en el sector salud y o -
eGerencia de la formacion auditoria de
- asegurador .
la Calidad y profesional acuerdo con el
Auditoria en Plan Anual de
Salud Auditoria.
e Auditoria 'y
Garantia de
Calidad de
Salud
SI
Debera
acreditar
alguna de las
siguientes
especializacio
nes:
Debera acreditar | e Especializaci Sei 6 & d ¢ prc_)ryll_o_’nen dla}
cualquiera de las | on en | Seis (6) afios de Dependiendo d Etinicio de
siguientes profesiones | Finanzas Expernencia en | bependiendo o€ programa  de
_ « Especializaci auditoria de | la ejecucion _de trabajo.
Auditor proceso de . - procesos de | las auditorias | e Ejecucién  de
B e Contador publico on en | ! i .
Inversiones (1) - . ; inversion y mercado | relacionadas con pruebas de
* Ingeniero Industrial Finanzas de  valores /o | la formacién ditori d
Y /O Carreras a Corporativas ; Y . auditoria e
fines « Especializaci portafolios de | profesional acuerdo con el
énp en inversion Plan Anual de
Auditoria  y Auditoria.
Control
e Especializaci
on en
Gestion  de
Riesgos
Financieros
Dependiendo de y prc_)y_o" en dla:
) : Si i - la ejecucion de etinicion €
Auditor proceso de | Profesional en Seis (6) afos de las auditorias programa  de
Gestion  Actuarial | cualquier &rea del iali experiencia en lacionad trabajo.
1) conocimiento Especializa | yomas de actuaria relacionadas con - Ejecucion  de
cion en ' la formacion rueb d
actuaria o profesional pruebas e
auditoria de




profesional acuerdo con el
en actuaria. Plan Anual de
Auditoria.

*NUmero total de profesionales: Quince (15)

Nota: Por otra parte, y sin perjuicio del equipo solicitado anteriormente el Oferente debera tener en
cuenta que en la ejecucion del contrato se podran solicitar profesionales en otras especialidades
académicas teniendo en cuenta las necesidades de la compafiia y la dindmica del proceso auditor,
lo anterior sera previamente informado y aprobado por las partes sin afectar la ejecucion
presupuestal y el cumplimiento del contrato.

El oferente debera diligenciar el ANEXO No. X DE EQUIPO DE TRABAJO MINIMO REQUERIDO.

Positiva Compairiia de Sequros S.A no aceptara cambios en el equipo de personal minimo requerido
en el proceso de seleccién propuesto y evaluado por la Compafia y se deberd garantizar una
permanencia minima de un afio a partir de la suscripcidon del contrato. No obstante, si por causas
excepcionales no atribuibles al contratista es necesario realizar alguna modificacion, se debera tener
en cuenta lo siguiente:

» Se debera presentar en un término no superior a cinco (5) dias habiles a la manifestacion de
solicitud de cambio, la hoja de vida del candidato que cumpla el perfil requerido debidamente
soportada, dando cumplimiento a los mismos requerimientos establecidos en los estudios previos y
los términos de referencia, para que la supervision, adelante la evaluacion y aprobacién
correspondiente.

* Los profesionales que sean propuestos para el remplazo del equipo de trabajo deberan acreditar,
el cumplimiento de los requisitos minimos habilitantes establecidos en los presentes términos de
referencia.

» Como parte de la hoja de vida, se deben anexar los siguientes documentos:

v Fotocopia legible del titulo profesional o del acta de grado.

v' Fotocopia legible del diploma de posgrado, o del acta de grado del posgrado.

v' Fotocopia legible de la tarjeta profesional. Sélo se debera anexar la tarjeta profesional para
los profesionales que la ley les establezca este requisito para ejercer su profesion.

v' Certificado de vigencia de la tarjeta profesional, para los profesionales que la ley establezca
este requisito para ejercer su profesion.

v Fotocopia legible del documento de identificacion: cédula de ciudadania, cédula de
extranjeria o pasaporte.

v' Fotocopia legible de los documentos soporte de experiencia.

NOTA: Si bien es cierto se indica un término de cinco (5) dias hébiles para la manifestacion de
solicitud de cambio debera entenderse gue el trAmite descrito anteriormente no podra bajo ninguna
circunstancia, en caso de ser aprobado, superar un tiempo de veinte (20) dias habiles.

Consideraciones sobre el equipo de trabajo:

e El equipo de trabajo requerido debera cumplir con todas las condiciones descritas en el estudio
previo y los términos de referencia.




e Cada profesional se debe proponer para un solo rol dentro de la oferta presentada y no podra
presentarse el mismo profesional en diferentes ofertas, so pena de rechazo de las ofertas en
las cuales se presente al mismo profesional.

¢ No podran formar parte del equipo de trabajo quienes hayan sido miembros de la junta directiva
de Positiva Compafiia de Seguros S.A dentro del Ultimo afio contado a partir del cierre del
presente proceso.

¢ No podran formar parte del equipo de trabajo quienes directa o indirectamente hayan sido
servidores publicos del nivel directivo, asesor o ejecutivo, dentro de los dos (2) afios anteriores
al cierre del proceso, siempre y cuando el objeto que desarrollan tenga relacién con el sector al
cual prestaron sus servicios.

e Las obligaciones relacionadas con el personal requerido para la ejecucion del objeto contractual
seran objeto de especial verificacion por la supervision, y su incumplimiento, incluida la ausencia
injustificada de una o varias de las personas que hacen parte del personal minimo requerido,
acarreara la imposicién de las sanciones contractuales correspondientes.

e Todo el equipo minimo de trabajo deberd estar disponible para cumplir con sus
responsabilidades contractuales, con los requerimientos del supervisor y participar en las
reuniones gque se estime necesario, previa convocatoria por parte del supervisor.

Consideraciones frente a la formacién académica:

» Todos los programas profesionales, incluidos los de posgrados, que se presenten como parte de
la formacién académica de algun integrante del personal propuesto, deberan contar con su
correspondiente aprobacion del ICFES o de la Secretaria de Educacién correspondiente (si fueron
obtenidos con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley 30 de 1992) o del Ministerio de
Educacion de conformidad con el Decreto 2230 de 2003.

+ Si se trata de estudios obtenidos en el exterior, se debera presentar la convalidacion del titulo
expedida por el Ministerio de Educacion — Sistema Nacional de Informacién de la Educacion
Superior SNIES, de acuerdo con lo sefialado en la Ley 30 de 1992 y la Resolucion 5547 de 2005,
el oferente podra acreditar la formacion académica en el exterior con copia del diploma expedido
por el centro educativo y la descripcion del programa correspondiente que permita conocer el nivel
de los estudios y su clasificacion en la Clasificaciéon Internacional Normalizada de Educacién. En
este caso, debera tener en cuenta adicionalmente las siguientes recomendaciones:

» Si la certificacion se encuentra en idioma distinto al de la Republica de Colombia, debera
adjuntarse ademas del documento en idioma extranjero, la traduccién simple del documento.

» Para firmar el contrato, el oferente que resulte adjudicatario debe presentar los documentos
otorgados en el extranjero, debidamente legalizados o apostillados y con la traduccién oficial
si hay lugar a ello, de acuerdo con lo previsto en el articulo 251 del Codigo General del
Proceso.

* No deberén ser incluidos ni seran tenidos en cuenta para efectos de la evaluacion: (i) programas
de formacién académica que no hayan conducido a la obtencién de titulos permitidos para este
proceso o que no cuenten con la debida aprobacion.

Consideraciones frente a la experiencia:




v Las certificaciones, constancias o cualquier otro documento que acredite la experiencia del
equipo de trabajo requerido deberan ser expedidas por quienes directamente los contrataron o
por la entidad para la que se realizaron los trabajos y en los que éstos participaron. La
documentacion presentada para la acreditacion de la experiencia del equipo de trabajo debera
permitir en conjunto la verificacion de la siguiente informacion:

* Nombre del candidato que acredita la experiencia.

» Cargo(s), rol(es) o perfil(es) nominales y/o funcionales desempefiado(s)

» Actividades y/o funciones por cada uno del (los) cargo(s), rol(es) o perfil(es)
desempeiado(s).

» Objeto del contrato que permita verificar de manera explicita la experiencia requerida.

v" Periodo de vinculacion (Fecha inicial y Fecha Final expresadas en dia, mes y afio). En caso de
gue el oferente aporte en las certificaciones fechas en las que no se indique el dia, sino
solamente el mes y el afio, para efectos de verificar y calificar la experiencia, se procedera asi:

» Fecha (mes, afio) de suscripcién y/o inicio del contrato: Se tendra en cuenta el Ultimo dia
del mes que se encuentre sefalado en la certificacion.

» Fecha (mes, afo) de terminacion del contrato: Se tendrd en cuenta el primer dia del mes
gue se encuentre sefialado en la certificacion.

Las experiencias reportadas podran estar vigentes, caso en el cual se contabilizardn hasta la fecha
de expedicién de la certificacion.

En el evento que las certificaciones no contengan la informacién que permita la verificacion de estos
datos, el oferente deberd anexar a la oferta copia del contrato o los documentos soporte que sean
del caso, que permita tomar la informacion que falte en la certificacion y permita validar la experiencia
especifica solicitada.

Para acreditar la experiencia del equipo de trabajo deberéa tenerse en cuenta lo siquiente:

e Se evaluard como experiencia, Unica y exclusivamente la referida o incluida en la oferta y para ser
tenida en cuenta, debera cumplir con lo solicitado en los términos de referencia y estar
acompafiada de los respectivos documentos soporte.

¢ Las certificaciones que acrediten la experiencia del personal propuesto se consideraran expedidas
bajo gravedad de juramento.

e Para que sean consideradas validas, las certificaciones deben acreditar la experiencia especifica
y general requerida, sefialando de manera clara las actividades o funciones realizadas por el
profesional propuesto.

e Para efectos del presente proceso de seleccién, se entendera que un (1) afio corresponde a 360
dias y un (1) mes a 30 dias.

e De conformidad a lo establecido en el articulo 229 del Decreto-Ley 019 de 2012, la experiencia
profesional serd computada a partir de la terminacion y la aprobacién de materias
correspondientes al respectivo pensum académico de educacion superior, excepto en los casos
de profesiones relacionadas con el sistema de seguridad social en salud, en los que dicha
experiencia se computara a partir de la inscripcion o registro profesional.




¢ Para efectos de contabilizar los tiempos requeridos, sélo se contardn una vez aquellos periodos
“traslapados”, es decir, aquellos que se sobrepongan o que se hayan desarrollado en un mismo
lapso de tiempo por la misma persona.

¢ Si el oferente o alguno de los integrantes del oferente plural es el mismo que certifica la experiencia
del profesional propuesto, ademas de esta certificacion, deberd presentar fotocopia legible del
contrato suscrito entre el oferente o el integrante del oferente plural (segun corresponda) y la
persona, a través del cual se evidencie el vinculo contractual. En caso de no existir contrato
suscrito, deberd allegar certificacion de la junta directiva o junta de socios (la que corresponda),
con el visto bueno del revisor fiscal o contador (en caso de no existir revisor fiscal) para acreditar
la experiencia el profesional propuesto.

e Las certificaciones firmadas por el mismo personal profesional propuesto, es decir, las auto
certificaciones o declaraciones extra juicio, no seran tenidas en cuenta.

Positiva Compafiia De Seguros S.A determinard, de conformidad con lo establecido en los términos
de referencia, cuando una experiencia no guarda relacion con el rol de desempefio solicitado y por
lo tanto podra solicitar a los oferentes las aclaraciones correspondientes. En caso de ser confirmado
gue la experiencia no se ajusta a lo requerido, ésta no se tendra en cuenta para efectos de la
evaluacion.

Documentos Otorgados en el Exterior

Los oferentes deben entregar con su oferta los documentos otorgados en el exterior sin que sea
necesaria su legalizaciébn o apostille. Adicionalmente si la certificacidbn se encuentra en idioma
distinto al de la Republica de Colombia, debera adjuntarse ademas del documento en idioma
extranjero, la traduccion simple del documento.

Para firmar el contrato, el oferente que resulte adjudicatario debe presentar los documentos
otorgados en el extranjero, debidamente legalizados o apostillados y con la traduccién oficial si hay
lugar a ello, de acuerdo con lo previsto en el articulo 251 del Codigo General del Proceso.

Nota: El oferente puede acreditar la formacién académica en Colombia con la presentacion del
diploma o los certificados expedidos por el centro educativo.

REQUISITOS FINANCIEROS

El proponente debera aportar los documentos de los que trata este numeral, los cuales seran
objeto de verificacion por parte de la entidad contratante, con el propésito de determinar el
cumplimiento de los requerimientos de admisibilidad financiera y la consistencia de las
cifras.

Los oferentes deberan aportar la siguiente informacion:

a. Fotocopia legible de los Estados financieros firmados, comparados con corte a 31 de
diciembre 2019 y 31 de diciembre 2018 y compuestos por:

e Balance General
e Estado de Resultados.
e Notas a los Estados Financieros.




e Dictamen de revisor Fiscal' (en caso de estar obligado a tenerlo).

b. Los proponentes deberan anexar fotocopia ampliada al 150% de la tarjeta profesional y
del certificado de Vigencia de la Inscripcion y antecedentes disciplinarios emitido por la
Junta Central de contadores, tanto del Contador como del Revisor Fiscal con no mas de
tres (3) meses calendario de expedicion.

c. En caso de que el proponente esté obligado a presentar Declaracion Tributaria de
Impuesto de Renta y Complementarios, deberd anexar la fotocopia legible de dicha
declaracion correspondiente al afio 2019.

INFORMACION PARA TENER EN CUENTA:

e Toda la informacién financiera de compaiiias legalmente establecidas en Colombia
debera ser presentada en moneda legal colombiana, de conformidad con el Decreto
2420 de 2015. Positiva Compafiia de Seguros S.A. si lo considera necesario, se
reserva la facultad de solicitar informacion adicional, con el fin de verificar y/o aclarar
los datos reportados en los certificados requeridos.

e Los Estados Financieros deberan estar certificados por el Representante Legal y el
Contador Publico que los elabor6 segun lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley 222
de 1995.

e Los Estados de Situacion Financiera deberan estar dictaminados de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 38 de la Ley 222 de 1995 y el Decreto 302 de 2015. Dichos
estados de situacion financiera deberan llevar la nota "ver opinién adjunta" u otra
similar en todos los documentos.

e En los casos en que el proponente no esté obligado a contar con Revisor fiscal, se
debera anexar la certificacion que justifigue y demuestre la no obligatoriedad de
contar con él, firmada por el representante legal.

e Los estados financieros deben contar con la clasificacion y discriminacion detallada
gue permita realizar la validacion y célculo de los indicadores que se requieren para
la habilitacion financiera. En caso contrario se deberé adjuntar certificacion expedida
por el Representante Legal, Contador Publico y Revisor Fiscal (en caso de estar
obligado a tenerlo), en donde se detallen cada uno de los indicadores relacionados
en el cuadro posterior, su calculo y resultado ademas de las cifras que los componen.

e En caso de discrepancia entre la informacion contenida en la declaracion de renta 'y
complementarios, la informacién contenida en los estados financieros y las cifras
contenidas en el certificado de indicadores financieros Positiva Compariia de Seguros
S.A. solicitara las aclaraciones al oferente.

1 Se debe tener en cuenta que el dictamen que presente el oferente (en caso de que aplique), tendra efectos de “No habilitada” sobre la propuesta,
dependiendo de la calidad del pronunciamiento, de modo que si el dictamen es negativo o si se realiza una abstencion de presentarlo se deshabilitara
la oferta, y si se presenta con salvedades, Positiva podra deshabilitar la oferta al evaluar el caso.




INDICADORES FINANCIEROS

Actividades econdmicas: M6920 - Actividades de contabilidad, teneduria de libros, auditoria
financiera y asesoria tributaria; M7110 - Actividades de arquitectura e ingenieria y otras
actividades conexas de consultoria técnica; M7020 - Actividades de consultaria de gestion;
J6202 - Actividades de consultoria informatica y actividades de administracion de
instalaciones informaticas (918 referentes). Los indicadores para verificar seran los
siguientes:

FORMULA PARA PARAMETRO
INDICADOR '
CADO CALCULO REQUERIDO
iINDICE DE LIQUIDEZ ACTIVO CORRIENTE >1,32%
PASIVO CORRIENTE
NIVEL DE PASIVO TOTAL
<70.14%
ENDEUDAMIENTO ACTIVO TOTAL
RENTABILIDAD DEL UTILIDAD NETA + 0.33%
ACTIVO ACTIVO TOTAL = ool
RENTABILIDAD DEL UTILIDAD NETA 2 1.60%
PATRIMONIO PATRIMONIO = OV
INDICE DE A.CTE — P.CTE > 50%
OPERATIVIDAD PRESUPUESTO -

Es de suma importancia esclarecer que se considera habilitada la propuesta del oferente, si
esta cumple con el pardmetro requerido en cuatro (4) de los cinco indicadores anteriores.

NOTAS - INFORMACION ADICIONAL

e Se aclara que, para efectos del calculo de los indicadores, se tomara en cuenta la
informacion financiera con corte a 31 de diciembre de 2019. Cuando la informacion sea
expresada en miles u otro multiplo se debe indicar tal condicién. En caso de discrepancia
entre la informacion contenida en la declaracion de renta, la informacion contenida en
los estados financieros y las cifras contenidas en el certificado de indicadores financieros
Positiva Compairiia de Seguros S.A. solicitara las aclaraciones al oferente.

e Los integrantes de los consorcios 0 uniones temporales presentaran los Estados
Financieros en forma independiente y la evaluacion de los indicadores se realizara por
medio de la ponderacion de los componentes de los indicadores: En esta opcion cada
uno de los integrantes del oferente aporta de acuerdo con su participacion en la figura
del oferente plural.

n
Indicador (x) = Z Valor 1del indicador; X porcentaje de participacion;
i=1
e Para el caso de las personas juridicas extranjeras que tengan domicilio o sucursal en
Colombia, la contabilidad se aportara con sujecion a las leyes nacionales. Positiva
Compaifiia de Seguros S.A. si lo considera necesario, se reserva la facultad de solicitar
informacion adicional, con el fin de verificar y/o aclarar los datos reportados en los
certificados requeridos.




15. FACTORES DE ESCOGENCIA PONDERACION (Invitacion Publica, Méritos y
Cerrada)
Factor Puntaje

Econdmicos
Técnicos 1000
Valores agregados

Apoyo a la industria nacional
Vinculacion de poblacién vulnerable
Vinculacion de trabajadores con
discapacidad

Uso de elementos biodegradables y/o
responsables con el medio ambiente
*(Los factores dependen de la modalidad de seleccion, naturaleza del contrato, objeto, valor, entre
otros. Se pueden agregar o modificar factores de acuerdo a lo mencionado anteriormente)

3. Criterios de ponderacién y adjudicacion

La calificacibn de los aspectos técnicos de las ofertas lo realizardn las dependencias
correspondientes de Positiva Compafiia de Seguros S.A. de acuerdo con las condiciones y factores
de evaluacion sefalados una vez cumplida la fase de revision de requisitos habilitantes.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., efectuara los estudios del caso y el andlisis comparativo para
adjudicar el contrato al oferente cuya oferta, previo al cumplimiento de los requisitos habilitantes
juridicos, técnicos, financieros y de Calidad, seguridad, salud ocupacional y ambiente-CASISOMA,;
sea la mas favorable para la entidad y se ajuste a los Términos de Referencia.

Las variables a calificar en la presente invitacion, previa revision de los requisitos habilitantes
cumplira la etapa de evaluacion o calificacién sobre aquellos que resulten habilitados la ponderacion
es la siguiente, sobre un total de 1.000 puntos:

FACTORES DE PONDERACION
Factores de evaluacion Puntaje maximo

Experiencia adicional del oferente 400
Experiencia  profesional  adicional 400
equipo de trabajo

Formacion académica adicional equipo 200

de trabajo

TOTAL 1.000

Se calificard la experiencia especifica del Proponente en el sector Asegurador adquirida a través de
contratos terminados y ejecutados al cierre del proceso; con igual o similar objeto al que se pretende
contratar; con un valor del Contrato mayor o igual al 30% del Presupuesto Oficial Estimado, esto es,
$878.058.000 incluido IVA y con un plazo mayor o igual a seis meses. Lo anterior es adicional a la
experiencia minima requerida y aportada como factor habilitante definida en el presente documento,
con base en los siguientes criterios:

e Se asignara hasta 200 puntos al Proponente que obtenga la mayor sumatoria de los valores
de los contratos ejecutados.




e Se asignara hasta 200 puntos al Proponente que obtengan el mayor nimero de contratos
suscritos y ejecutados a satisfaccion.

Nota: El Proponente podré presentar las certificaciones que considere necesarias.

Las certificaciones deberan ser relacionadas en el ANEXO No. X de los presentes términos de
referencia.

Las certificaciones deberan contener como minimo los siguientes requisitos:

Nombre o razoén social del contratante.

Nombre o razén social del contratista.

Fecha de inicio del contrato.

Fecha de terminacién del contrato.

Objeto del contrato.

Valor total del contrato.

Manifestacion de recibo a satisfaccion por parte del Contratante.

La certificacion debe venir debidamente suscrita y en papel membretado de la empresa que la
expide.

En caso de que la certificacion sea expedida a un consorcio o unién temporal, en la misma debe
identificarse el porcentaje de participacién de cada uno de sus integrantes.

Se@~ooooTp

j. Para el caso de oferentes plurales, la experiencia adicional ponderable, correspondera a la
sumatoria de cada una de las experiencias presentadas por los miembros que conforman el
Consorcio o Union Temporal. En efecto, cualquiera de los miembros del consorcio o union
temporal, o conjuntamente, podran acreditar la experiencia requerida conforme a lo sefialado
en el presente documento, siempre que el porcentaje de su participacion sea igual o superior al
30%.

k. Sila certificacion incluye varios contratos, se debe identificar en forma precisa si son contratos
adicionales al principal o son contratos nuevos, indicando en cada uno de ellos el plazo, valor
y calificacion individual. Si las certificaciones relacionan mas de un contrato, solo se tendra en
cuenta la certificacion de aquellos contratos que cumplan con las condiciones solicitadas en
este numeral.

La asignacion de puntaje en la evaluacion de la experiencia especifica adicional del Proponente se
hara proporcionalmente aplicando regla de tres simple, tomando como referencia el Proponente que
acredite la mayor experiencia adicional.

v' Experiencia profesional adicional del equipo de trabajo (hasta 400 puntos)

Se otorgara la calificaciéon de hasta 400 puntos por el tiempo de experiencia adicional al equipo
minimo requerido de los siguientes perfiles propuestos:

Experiencia
Experiencia Minima Adicional Puntaie
Numero Equipo De Trabajo Requerida propuesta por Méxim]o
(HABILITANTE) perfil expresada
en meses
1 Coordinador de X 55
Auditores de TI (1) Cinco (5) afos de
2 Coordinador de experiencia general en X 55
Auditores de Proceso | Auditoria Interna o]
1 Revisoria Fiscal en el




sector seguros ylo
financieros.

3 Auditor de proceso 30
No. 1

4 Auditor de proceso 30
No. 2

5 Auditor de proceso Tres (3) afios de 30
No. 3 experiencia general en

6 Auditor de proceso | auditoria interna. 30
No. 4

7 Auditor de proceso 30
No. 5

8 Auditor de proceso 30
No. 6

9 Auditor de proceso 30
No. 7

10 Auditor de Sistemas Tres (3) afios de 40
No. 1 experiencia general en

11 Auditor de Sistemas auditoria interna en el 40
No. 2 sector financiero.

PUNTAJE MAXIMO 400

La experiencia adicional a la minima requerida de cada perfil se evaluard de acuerdo con los
siguientes puntajes.

Criterios para determinar la maxima puntuacion por rengléon:

Para calificar la experiencia adicional de los profesionales que integran el equipo de trabajo,
presentado por el Oferente, se deberan anexar los certificados en papeleria membretada de la
empresa y emitidos por el area de recursos humanos o area competente de donde preste o haya
prestado sus servicios, de acuerdo con lo relacionado en las hojas de vida (ANEXO No. X.),
referenciando lo siguiente:

Nombre del profesional.

Cargo desempeiiado.

Fecha de inicio y de retiro del cargo.

Funciones desarrolladas y areas de desempefio.

En caso de recibir certificaciones donde se acrediten tiempos parciales en los mismos periodos, se
tendra en cuenta la de mayor tiempo o en caso de que el periodo sea igual sélo se tendra en cuenta
una de ellas.

Para efecto de las certificaciones antes mencionadas, de considerarlo necesario Positiva Compafiia de
Seguros S.A. hara las verificaciones y confirmaciones directamente con las compafiias referenciadas
en dichas certificaciones.

Experiencia: Se realizara sumatoria aritmética de los meses de experiencia certificada para cada uno
de los perfiles por renglon y sobre este resultado se aplicara la siguiente formula de manera individual,
asignando hasta 50 puntos al oferente que por renglén presente el mayor tiempo de experiencia y los
demas puntajes se asignaran con regla de tres simple:

Puntaje por Perfil= (Puntaje méximo por renglén) x Numero de meses acreditados por perfil
Mayor nimero de meses de experiencia adicional por perfil




Puntaje por Perfil= Profesional (Coordinadores de Auditores de Tl y de Proceso, Auditor de Procesos
(1, 2,3,4,5, 6,7y 8) y Auditores de Sistemas 1y 2.

v" Formacién académica adicional del equipo de trabajo (200 puntos)

Se otorgara puntaje adicional por la acreditacion de titulos profesionales adicionales a los minimos
establecidos en los requisitos minimos habilitantes, por lo anterior, cada uno de los perfiles
ponderables del presente numeral que aspire a obtener alguna ponderacion, debera acreditar algan
posgrado, el cual debera estar avalado y/o autorizado por el Ministerio de Educacién Nacional.

Tanto las certificaciones como los titulos adicionales deben ser en temas administrativos, como, por
ejemplo: auditoria, administracion, finanzas, control interno, seguros, riesgos, control de gestion,
impuestos, entre otros o relacionados con el objeto de la oferta.

El puntaje se asignaré de acuerdo con la siguiente tabla:

. . Formacion Adicional ] Méximo
Numero Equipo De Trabajo (Ponderable) Puntaje a otorgar Puntaje
Coordinador de Especializacion (22) 14
1 Auditores de TI (1) 28
Maestria 14
Coordinador de Especializacion (22) 14
2 Auditores de Proceso 28
1) Maestria 14
Auditor de proceso Especializacion (1a) 8
3 No. 1 Especializacion (2a) y/o g 16
Maestria
e 16
A Auditor de proceso Especializacion (1a) 8
No. 2 Especializacion (2a) y/o 8
Maestria
e 16
; Auditor de proceso Especializacion (1a) 8
No. 3 Especializacién (2a) y/o 8
Maestria
o 16
6 Auditor de proceso ESpe.CI.{:thb-l(,:IOH (12) 8
No. 4 Especializacion (2a) y/o 8
Maestria
o 16
, Auditor de proceso Especializacion (1a) 8
No. 5 Especializacién (2a) y/o 8
Maestria
L 16
8 Auditor de proceso ESp?C'_"i“ZE_‘CIOH (12) 8
No. 6 Especializacion (2a) y/o 8
Maestria
o 16
o Auditor de proceso Especializacion (1a) 8
No. 7 Especializacion (2a) y/o 8
Maestria
e
Auditor de Sistemas Esp_em_ahzz_agon (1% 8 16
10 Especializacion (2a) y/o
No.1 . 8
Maestria
iali e al
Auditor de Sistemas Esp§0|_al|zz_a9|on (%) 8 16
11 N Especializacion (2a) y/o
0.2 . 8
Maestria
PUNTAJE MAXIMO 200




Nota: los Oferentes deberan adjuntar los documentos que soporten la acreditacion del posgrado, es
decir, del acta de grado y/o diploma.

La Aseguradora aceptard documentos en fotocopia y en caso de considerarlo necesario se reserva
el derecho de hacer las verificaciones y confirmaciones directamente con las Entidades
referenciadas en dichos documentos.

4. Adjudicacién

Se adjudicara al oferente con mayor puntaje. El factor econémico no sera objeto de evaluacién, y se
verificard que la oferta contemple todo el alcance solicitado y esté ajustado al presupuesto oficial.

Se debe verificar que el oferente haya adjuntado la “Oferta Econémica” en el formato identificado
como ANEXO No. X.

Se entendera que en el valor sefialado como total de la oferta, estan incluidos los impuestos, costos
y gastos de toda indole en que los oferentes puedan incurrir para la presentacion de la oferta,
legalizacion, ejecucion y liquidacion del contrato resultante de este proceso de seleccion, que
estaran a cargo del oferente o contratista segun el caso.

La oferta econdémica serd entregada en SOBRE CERRADO en medio fisico, concordante con el
formato entregado para tal fin.

En general, el oferente debera considerar al momento de formular su oferta econémica la totalidad
de las condiciones exigidas por la Entidad.

Todos los valores que se estimen en la oferta econbémica deberan presentarse en pesos
colombianos.

Si se presenta alguna discrepancia entre las cantidades expresadas en letras y nUmeros,
prevaleceran las cantidades expresadas en letras. Si se presenta alguna discrepancia entre el medio
fisico y el magnético (para los formatos que deban presentarse en los dos medios), prevalecera lo
expresado en el medio fisico.

SI NO SE PRESENTA OFERTA ECONOMICA SERA CAUSAL DE RECHAZO. SI LA OFERTA
ECONOMICA SE PRESENTA SIN FIRMA SE PODRA SUBSANAR.

Nota: Es importante resaltar que el adjudicatario debera realizar proceso de empalme con el
proveedor que en la actualidad presta el servicio de apoyo en la funcion de Auditoria Interna
de la Oficina _de Control Interno, el cual debera desarrollarse en concordancia con lo
dispuesto por la Compafiiay de manera previa al inicio de la ejecucién contractual.

Asi mismo es importante dejar de presente que dicho empalme serd sin ningun costo para
Positiva Compafia de Seqguros S.A, por lo anterior, corresponderé al adjudicatario disponer
de los recursos técnicos, administrativos v financieros para dicha labor.

JEFE DE OFICINA O GERENTE RESPONSABLE AREA USUARIA

NOMBRE: JORGE MARIO DUQUE ECHEVERRI

CARGO: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

FIRMA:




PROFESIONAL RESPONSABLE ELABORACION

NOMBRE: PILAR BACARES MOLINA

CARGO: PROFESIONAL ESPECIALIZADO

FIRMA:

Vo.Bo. RESPONSABLE GERENCIA DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO:

NOMBRE: EDGAR JOSE SARMIENTO CASTILLO

CARGO: ABOGADO CONTRATISTA

FIRMA:

FECHA DE APROBACION ESTUDIOS PREVIOS 19 02 2021
GERENCIA DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO

RESPONSABLE AVAL OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (Cuando aplique)

NOMBRE:

CARGO:

FIRMA:

RESPONSABLE AVAL OFICINA DE ESTRATEGIA Y DESARROLLO (Ambiente y calidad) /
GERENCIA DE TALENTO HUMANO (Seguridad y Salud en el Trabajo) (Cuando aplique)

NOMBRE:

CARGO:

FIRMA:

RESPONSABLE AVAL OFICINA DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS (Continuidad del
Negocio) (Cuando aplique)

NOMBRE:

CARGO:

FIRMA:




ANEXOS

Los anexos son herramientas que le ayudaran a elaborar el documento de estudios previos, es por
ello que recomendamos no imprimir a partir de esta seccion y pensar en el medio ambiente.

Ficha técnica Bienes

Nombre del Producto

Especificaciones
Técnicas

Requisitos de Calidad y
Oportunidad

Cantidad

Condiciones de
Conservacion

Dimensiones

Vida Util

Informacién adicional /
Observaciones

Ficha técnica Servicios

Dependencias Usuarias

Oficina de Control Interno

Requisitos de Calidad y
Oportunidad

Los Informes deben estar acorde con las normas de
auditoria generalmente aceptadas

Plan de Auditoria vigente a la fecha de desarrollo del

Cobertura
contrato
Metodologias para apoyo en la ejecucion del servicio
Activos de Informacion contratado.

Externos

Software autilizado en actividades de auditoria tales como:
ACL, IDEA, Power BI, entre otros.

Activos de Informacion
Internos

N/A

Informacién adicional /
Observaciones

Ninguna

Ficha técnica Obras

Equipos y
Herramientas

Lugar

Area Total




Antecedentes y
Precauciones
parala obra

Procedimiento de
Ejecucion

Tolerancias de
Aceptacién

Otros (Imagenes,
esquemas, etc.)

Volver

GARANTIAS

= = — | Porcentaj
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Garantia de cobertura del riesgo | 1) | & 2|5 < € Plazo

4
o 2z (8% @

Q| O o)

Ol O 8}

Seriedad de la oferta

Cumplimiento

Buen manejo del anticipo

Devolucion del pago anticipado

Pago de salarios y prestaciones
sociales e indemnizaciones
laborales.

Estabilidad y calidad de obra

Calidad del servicio

Calidad y correcto funcionamiento
de los bienes

Provision de repuestos y accesorios

Responsabilidad Civil
Extracontractual (Pdliza)

Otros

Volver




REQUISITOS JURIDICOS HABILITANTES

Carta de Presentacion. Debe incluir certificacion bajo juramento de no estar incurso
en inhabilidades e incompatibilidades, conflictos de interés, prohibiciones especiales
para contratar, Certificacion de no estar incurso en investigacion penal

Registro unico tributario — RUT (posterior al 12/12/2012)

Certificado de Existencia y Representacion Legal (El area usuaria verificara la existencia
y representacion legal del proveedor en el RUE http://www.rues.org.co/RUES_Web/ y
anexard la impresion de la verificacion, si este no anexa la Camara de Comercio.)
Documento de autorizacion del érgano social competente. (En caso que aplique para
participar en los procesos y celebrar el contrato)

Copia de la cédula del representante legal.

Certificado de antecedentes disciplinarios. (El &rea usuaria verificara el Certificado
Antecedentes Disciplinarios vigente, expedido por la Procuraduria General de la Nacion
del representante legal, incluso si es persona juridica en el link
http://www.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html)

Certificacion de responsabilidad fiscal. (El area usuaria verificara el Certificado de la
Contraloria General de la Nacién vigente, en el sentido de que no es responsable fiscal,
en el link: http://200.93.128.206/siborinternet/index.asp y selecciona la opcién Persona
Juridica y Representante Legal).

Certificacion bancaria.

Original del Formulario de vinculacibn de proveedores y empleados de la
Superintendencia Financiera de Colombia SARLAFT. (La parte ilustrada como
persona natural debe incluir los datos del representante legal, indicando que es
Proveedor, el formulario debe diligenciarse con la misma letra llenando TODAS las
casillas, ademas tener huella legible y firma del representante. Este formulario es un
requisito indispensable para la vinculacién contractual de los proveedores a Positiva,
fundamentado en la circular 026 externa de 2008 de la Superintendencia financiera de
Colombia.

Formato Unico de hoja de vida de la funcién publica (Formato en pagina web de la
funcién publica).

Certificacion de pago de seguridad social y aportes parafiscales. PERSONA
JURIDICA: De acuerdo a lo previsto en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002, se hace
necesario expedir Certificacion de Paz y Salvo de pago de aportes parafiscales,
suscrita por el Revisor Fiscal o del Representante Legal de la entidad que esté
contratando con Positiva S.A. en el sentido de que “durante los seis meses anteriores
a la suscripcién del contrato, la sociedad ha cumplido con sus obligaciones con los
sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las cajas de
compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA)”. Debe ser coincidente el nombre de quien firma el paz y salvo
con el de la persona que figura autorizada como revisor fiscal en la Camara de
Comercio 6 Representante legal de la empresa que esté contratando con Positiva S.A.
No debe estar firmada por el contador a menos que este sea el revisor fiscal, ni por
representante de una cooperativa o temporal por la cual se efectien los pagos.
PERSONA NATURAL: Fotocopia de la planilla de pago de seguridad social salud y
pensioén (si no ha adquirido el derecho o tiene mas de 60 afios), ARP mes vencido 6
certificacion de que cotiza como independiente y se encuentra a paz y salvo, expedida
por la entidad a la que se encuentra afiliado. Es indispensable que se encuentre afiliado
a salud, pension y ARP. Para el momento del pago se solicitara que estos aportes se
hagan como independientes para el contrato suscrito con Positiva S.A.

Verificacion DUE DILIGENCE (Lista restrictiva de lavado de activos)



http://www.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html
http://200.93.128.206/siborinternet/index.asp

Certificacion de no tener multas, sanciones apremios, Yy declaratorias de

incumplimiento contractual (Cuando se defina en los criterios de evaluacion,

descuentos por estos aspectos)

Poder por el cual se confiere representacion por parte del oferente cuando concurra

por intermedio de un apoderado

Garantia de seriedad de la oferta.

Los demés documentos juridicos que se requieran de acuerdo con el objeto del proceso.
Volver

TECNICOS (EN TODO CASO EL RESULTADO DE LA VERIFICACION SERA DE
CUMPLE O NO CUMPLE)

Carta de presentacion de la oferta, que incluya el valor total, especificando IVA y si ho
aplica indicarlo.
Propuesta técnica a desarrollar para este contrato; incluyendo el servicio a prestar o
bien a suministrar por el proveedor, asi como las especificaciones técnicas del bien o el
servicio.
Certificados de Experiencia del proponente, relacionada con el objeto del contrato.
Infraestructura Tecnolbgica
Equipo de trabajo: perfiles, experiencia, dedicacion, roles, responsabilidades etc.
Plan de Continuidad de Negocio
Confidencialidad de la informacion
Proteccion de datos personales
Politica de Aseguramiento de la calidad
Las demés que se consideren deben formar parte de la oferta, de acuerdo con la
naturaleza del contrato.

Volver

REQUISITOS FINANCIEROS

El oferente deberd demostrar que cuenta con la capacidad financiera adecuada para
ejecutar el Contrato. Para ello, el Oferente o cada uno de los integrantes del oferente deben
presentar:

Estados financieros comparativos de los dos (2) afios anteriores al trdmite contractual
a 31 de diciembre. (Balance General, Estado de Resultados, Notas a los Estados
Financieros) y certificacion expedida por el Representante Legal, el Contador Publico y
el Revisor Fiscal en los casos en que este Ultimo aplique, en donde se detallen cada
uno de los indicadores.

Tarjeta Profesional del Contador y del Revisor Fiscal: Se debe presentar fotocopia
legible de la Tarjeta Profesional del Contador y Revisor Fiscal expedida por la Junta
Central de Contadores con no mas de tres (3) meses de su expedicion.

Certificado de Vigencia de la Inscripcion del Contador y del Revisor Fiscal: Se debe
presentar fotocopia legible del Certificado de Vigencia de la Inscripcion y de
antecedentes disciplinarios del Contador y el Revisor Fiscal, expedido por la Junta
Central de Contadores, con no mas de tres (3) meses de su expedicion.

Condiciones de los Dictimenes: Se debe presentar fotocopia legible del dictamen, si
EL OFERENTE legalmente est& obligado a tener revisor fiscal.

Se tendra en cuenta que el dictamen que presente EL OFERENTE tendra los siguientes
efectos, dependiendo de la calidad del pronunciamiento:



¢ Dictamen limpio: Se acepta la oferta

e Dictamen con salvedades: La Empresa podré aceptar o rechazar la oferta
e Dictamen negativo: No se acepta la oferta y generara rechazo

e Abstencion de dictamen: No se acepta la oferta y generara rechazo

Posibles indicadores:

indi :
_ Indice de . Nivel de POE
RENTABILIDA | RENTABILID | Liquidez (Razén Endeudamiento
D SOBRE AD SOBRE Corriente)= — Pasivo Total / indice de
PATRIMONIO ACTIVOS [Activo Corriente/ . Operatividad =
. . Activo Total .
Pasivo Corriente Capital de
Trabajo/Valor del
Presupuesto)*100
ROE > XX% ROA > XX%
- 0
IL > XX NE <= XX% >X. XX
Volver
DEFINICIONES

Liquidacion: Es importante considerar si el contrato requerira o no de liquidacion. Vencido
el plazo de ejecuciéon de las obligaciones contractuales, POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. liquidar4 de comun acuerdo el contrato dentro del plazo establecido en
éste y en caso de no pactarse, la liquidaciéon se realizara dentro de los seis (6) meses
siguientes a la expiracion del término previsto para la ejecucion.

Volver

Estimacion del presupuesto oficial: incluido el IVA y todos los tributos que se generen
con ocasioén a la celebracion, ejecucion y liquidacion del contrato.

Volver

Acceso fisico: a oficinas centros de computo, sitios de almacenamiento de informacion y
otros sitios donde se encuentren recursos tecnoldgicos de Positiva Compafia de Seguros
S.A.

Acceso logico: a bases de datos, sistemas de informacion o cualquier otro
almacenamiento de datos actuales o historicos de Positiva Compafiia de Seguros S.A.

Acceso para el soporte de servicios basicos de red y/o software corporativo de Positiva.
Volver

Impacto continuidad del negocio:



* Muy fuerte, pues el proveedor apoyara un proceso o &reas con altos volumenes
operacionales y servicio(s) esenciales para el correcto funcionamiento de la Compafiia vy,
por lo tanto, su detencién generaria un paro total o casi total de la operacion a nivel nacional.

* Fuerte, pues dado el volumen operacional o la importancia de la actividad que va a
respaldar pueden darse afectaciones a nivel de algunos servicios esenciales o areas de la
compainiia logrando generar molestias importantes sobre los clientes.

* Importante, pues apoyara la prestacion de actividades esenciales de la Compaifiia, sin
embargo, en caso de presentarse indisponibilidad esta seria sectorizada y no detendria
otros procesos de la organizacion.

* Moderado, pues la detencién del servicio afectaria un area o proceso de la organizacion,
pero no generaria inconvenientes importantes en otros procesos

* Bajo, pues la detencién del servicio no afectaria directamente la operacién del area o
proceso que va apoyar

Nota: Si selecciona alguno de los procesos criticos enumerados, y/o selecciona nivel
importante a muy fuerte necesitarian un mayor analisis de continuidad.

Volver



