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DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

1. ASPECTOS GENERALES

PRESTACION DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO CON EL SUMINISTRO DE
¢Cual es su necesidad? Objeto REPUESTOS, INSUMOS Y ACCESORIOS
PARA LOS VEHICULOS DE CASA MATRIZ Y
LA COORDINADORA BOGOTA DE POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A

El monto del presupuesto oficial estimado para
la presente contratacion es hasta CINCUENTA
Valor de la necesidad plan de contratacién |Y DOS MILLONES DOSCIENTOS SETENTA
Y DOS MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y
UN PESOS ($ 52.272.951) IVA incluido.

1.1 CONTEXTO ECONOMICO

El sector automotriz colombiano es una potente industria en progreso. La actividad
econdmica de este rengldn con capital colombiano inicié con la aparicion de Colmotores, un
grupo productivo que trabaja en la fabricacién y ensamble de diversas clases de automéviles.

La historia de la industria automotriz en Colombia comienza en 1899 con la llegada del primer
auto al pais, un ejemplar de la marca francesa Dion Bouton, traido por Coroliano Amador
Fernandez a Medellin.

Para comienzos del siglo XX comenzo la importacion en masa de vehiculos a Colombia, lo
gue genero la necesidad de una ensambladora en el pais. Este hecho permitié que el 27 de
julio de 1956 se fundara la Fabrica Colombiana de Automotores S.A., Colmotores. Para 1961
finalizé la construccion de la planta y un afio después se hizo su inauguracion oficial.

Una industria en movimiento

En la actualidad, laindustria automotriz colombiana genera cerca de 24.783 empleos
directos, posicionandose en la cuarta posicion en produccion de vehiculos en América
Latina, segun cifras oficiales de Proexport. En produccién de motocicletas Colombia ocupa el
segundo lugar en Latinoamérica después de Brasil, con una fabricacion anual de 515.000
motos. El sector aporta un 4% del PIB industrial del pais.



http://www.inviertaencolombia.com.co/Adjuntos/Perfil%20Automotriz_%20Septiembre%202012%20Final%20(2).pdf
http://serviciodeestudios.bbva.com/KETD/fbin/mult/1301_SitAutomotriz_Colombia_Ene13_tcm346-364303.pdf?ts=1422013

Colombia cuenta con un parque automotor de aproximadamente 4 millones de vehiculos, de
los cuales cerca del 59,5 % son importados. En ventas de autos nuevos, se reporté un total
de 315.968 unidades en el afio 2012, conforme a cifras de la firma Econometria.

Segun el Servicio de Estudios del BBVA, la produccion anual de autopartes en
Colombia equivale a 1.068 millones de dolares, exportando un 47 % a paises como
Venezuela, Estados Unidos, Alemania y Sudéafrica.

Son numerosos los factores que han favorecido al posicionamiento del sector automotriz
colombiano en Latinoamérica, como las bajas tasas de interés, el facil acceso a créditos y la
revaluacion del peso —factor que impulsa la venta de autos importados. La industria
colombiana se encarga en general de ensamblar vehiculos y motocicletas, ademas de
producir piezas y autopartes.

Es reconocido a nivel mundial como sector “punta de lanza” del desarrollo econdmico y social,
por sus multiples efectos de arrastre sobre una amplia gama de campos de la actividad
industrial. Sus altos aportes a la innovacién y a la transferencia de tecnologia lo constituyen
en uno de los sectores lideres y una de las locomotoras para el de desarrollo de Colombia.
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En Colombia operan de manera activa las siguientes ensambladoras de vehiculos:

1.General Motors Colmotores (marcas Isuzu, Volvo y Chevrolet)
2.Sociedad de Fabricacion de Automotores - SOFASA (marca Renault)
3.Hino Motors Manufacturing S.A. (marca Hino — grupo Toyota)
4.Fotdn



http://web.econometria.com.co/

5.Carrocerias Non Plus Ultra (marca propia, CKD Volkswagen)
6.Compania de Autoensamble Nissan (marca Nissan)
7.Navistrans S.A (marca Agrale)

8. Daimler (marca Mercedes Benz)

En la regién, Colombia ocupa el segundo lugar en la produccion de motocicletas, después de
Brasil.

La industria de ensamble de motocicletas en Colombia, se ha posicionado en el mercado por
su oferta de respaldo, garantia y productos de calidad superior, contribuye a la generacion de
empleo altamente calificado y bien remunerado, registrando cerca de 7.041 empleos
directos para la actividad de ensamble, segun ultimos datos disponibles del DANE. Por cada
empleo que se genera en la actividad de ensamble, se crean aproximadamente 4 en la
actividad de produccién de motopartes.

DIAGRAMA DE PROCESO ENSAMBLE DE MOTOCICLETA
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En Colombia operan de manera activa las siguientes ensambladoras de motocicletas:

1.Autotécnica Colombiana S.A.S. — AUTECO (BAJAJ, KTM, HUSQVARNA)
2.Auteco Mobility (KAWASAKI, KYMCO, VICTORY)

3.AKT (AKT, TVS y ROYAL ENFIELD)

4.INCOLMOTOS - YAMAHA

5.SUZUKI (SUZUKI)

6.FANALCA — HONDA

7. HERO MOTORS

SECTOR AUTOPARTES

En Colombia se producen diversos tipos de autopartes, entre las que se encuentran: sistemas
de suspension, sistemas de direccion, sistemas de escape, sistemas de transmision, sistemas
de refrigeracion, material de friccion, partes eléctricas como baterias y cableados, productos
guimicos, rines, llantas, filtros para aire, lubricantes y combustibles, tapicerias en tela y cuero,




trim interior, vidrios templados, laminados y para blindaje, bastidores de chasis, aires
acondicionados, partes de caucho y metal y accesorios, entre otros.

Las empresas proveedoras de equipo original tienen certificados sus procesos de gestion con
normas internacionales como la TS-16949. Los bienes se fabrican bajo normas de producto
como ISO, ASTM, CE y JIS, ademas de las normas privadas de las casas matrices mundiales
de vehiculos para las cuales la industria autopartista es proveedor en Colombia, Venezuela 'y
Ecuador, entre otros.

El origen de las inversiones en esta industria es muy variado pues se tiene de Estados Unidos,
Japon, Francia, México, Brasil, Venezuela, lo que ademas incluye asistencia técnica de
productores mundiales de partes eléctricas, llantas, vidrio, partes de transmision.

IMPORTANCIA ECONOMICA DEL SECTOR AUTOMOTOR EN COLOMBIA

Estudio de [a Fundacion para la ucacion Superior y el Desarrollo (Fedesarrollo]

Octubre 2014
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$ 52,3 BILLONES

Contexto econdmico

https://www.colombia.co/extranjeros/negocios-en-colombia/inversion/una-industria-
automotriz-en-constante-
crecimiento/#:.~:text=El%20sector%20automotriz%20colombiano%20comprende,prod
ucci%C3%B3n%20de%20piezas%20y%20autopartes.&text=Para%20comienzos%20del
%20sigl0%20XX,una%20ensambladora%20en%20el%20pa%C3%ADs.



https://www.colombia.co/extranjeros/negocios-en-colombia/inversion/una-industria-automotriz-en-constante-crecimiento/#:~:text=El%20sector%20automotriz%20colombiano%20comprende,producci%C3%B3n%20de%20piezas%20y%20autopartes.&text=Para%20comienzos%20del%20siglo%20XX,una%20ensambladora%20en%20el%20pa%C3%ADs
https://www.colombia.co/extranjeros/negocios-en-colombia/inversion/una-industria-automotriz-en-constante-crecimiento/#:~:text=El%20sector%20automotriz%20colombiano%20comprende,producci%C3%B3n%20de%20piezas%20y%20autopartes.&text=Para%20comienzos%20del%20siglo%20XX,una%20ensambladora%20en%20el%20pa%C3%ADs
https://www.colombia.co/extranjeros/negocios-en-colombia/inversion/una-industria-automotriz-en-constante-crecimiento/#:~:text=El%20sector%20automotriz%20colombiano%20comprende,producci%C3%B3n%20de%20piezas%20y%20autopartes.&text=Para%20comienzos%20del%20siglo%20XX,una%20ensambladora%20en%20el%20pa%C3%ADs
https://www.colombia.co/extranjeros/negocios-en-colombia/inversion/una-industria-automotriz-en-constante-crecimiento/#:~:text=El%20sector%20automotriz%20colombiano%20comprende,producci%C3%B3n%20de%20piezas%20y%20autopartes.&text=Para%20comienzos%20del%20siglo%20XX,una%20ensambladora%20en%20el%20pa%C3%ADs
https://www.colombia.co/extranjeros/negocios-en-colombia/inversion/una-industria-automotriz-en-constante-crecimiento/#:~:text=El%20sector%20automotriz%20colombiano%20comprende,producci%C3%B3n%20de%20piezas%20y%20autopartes.&text=Para%20comienzos%20del%20siglo%20XX,una%20ensambladora%20en%20el%20pa%C3%ADs

http://www.andi.com.co/Home/Camaral/4-automotriz

https://andemos.org/wp-content/uploads/2020/04/Presentacioi%cc%80n-MINCIT-04.27-
2020-VFE.pdf

1.2 CONTEXTO TECNICO

De acuerdo Con la necesidad planteada se hace necesario realizar la contratacion del servicio
de mantenimiento preventivo y correctivo con el suministro de repuestos, insumos y
accesorios para los vehiculos de Positiva Comparia de Seguros S.A. de la casa matriz y
Coordinadora Bogota relacionados a continuacion:

VEHICULOS POSITIVA
UBICACION (REG. / SUC.) PLACA CLASE MARCA LINEA MODELO UBICACION
OCK-341 | AUTOMOVIL NISSAN VERSA 2013 | BOGOTA
OCK-342 | AUTOMOVIL NISSAN VERSA 2013 | BOGOTA
OCK-343 | AUTOMOVIL NISSAN VERSA 2013 | BOGOTA
OCK-344 | AUTOMOVIL NISSAN VERSA 2013 | BOGOTA
OCK-345 | AUTOMOVIL NISSAN VERSA 2013 | BOGOTA
CASA MATRIZ
OCK-346 | AUTOMOVIL NISSAN VERSA 2013 | BOGOTA
OCK-361 | AUTOMOVIL NISSAN VERSA 2013 | BOGOTA
OCK-362 | AUTOMOVIL NISSAN VERSA 2013 | BOGOTA
ODT-001 | AUTOMOVIL NISSAN TIIDA 2014 | BOGOTA
OCK-209 | AUTOMOVIL KIA OPTIMA 2013 | BOGOTA
OCK-363 | CAMIONETA NISSAN D22/NP300 2013 | BOGOTA
SUCURSAL BOGOTA
OCK-364 | CAMIONETA NISSAN D22/NP300 2013 | BOGOTA

Las rutinas de mantenimiento a ejecutar deben ser las adecuadas para mantener en 6ptimo
funcionamiento los vehiculos automotores.

Para efectos del presente proceso de contratacion, y para determinar el alcance de las
actividades a contratar, deben tenerse en cuenta las siguientes definiciones:

Mantenimiento Preventivo: La programacion de inspecciones, tanto de funcionamiento como
de seguridad, ajustes, reparaciones, analisis, limpieza, lubricacion, calibracién, que deben
llevarse a cabo en forma peridédica con base a un plan establecido y/o a una demanda del
operario 0 usuario. Su propdésito es prever o anticipar las fallas que se pueden presentar en
los vehiculos.



http://www.andi.com.co/Home/Camara/4-automotriz
https://andemos.org/wp-content/uploads/2020/04/Presentacioi%cc%80n-MINCIT-04.27-2020-VF.pdf
https://andemos.org/wp-content/uploads/2020/04/Presentacioi%cc%80n-MINCIT-04.27-2020-VF.pdf

Mantenimiento correctivo: Correccién no planificada de las averias o fallas, cuando estas se
presentan. En este, las intervenciones de reparacion se basan fundamentalmente en el
desmontaje de piezas o0 conjuntos y su sustitucion por recambios ya preparados o estandar

El mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos automotores, es una actividad
especializada que requiere de las herramientas y espacios adecuados, asi como la mano de
obra suficiente, calificada y con experiencia, actividad que no hace parte de las labores y
funciones de la compafiia, adicionado a que no se cuenta con el personal y la logistica
necesaria para ello.

El taller designado para el mantenimiento debe contar con personal idéneo y capacitado en
mantenimiento y reparaciones de vehiculos.

Las instalaciones y herramientas deben ser adecuadas para la normal y correcta ejecucion
del mantenimiento y reparaciones.

Para la prestacion de los mantenimientos preventivos y correctivos de los vehiculos de la
compaiiia el taller debera antes de realizar la inspeccién respectiva contar con la solicitud
previa para proceder a la revision.

Especificaciones Funcionales:

El mantenimiento preventivo y correctivo con el suministro de repuestos insumos y accesorios
para los vehiculos de la Casa Matriz y Gerencia Coordinadora Bogota de Positiva Compafia
de Seguros S.A.

Especificaciones de calidad:

El oferente seleccionado sera responsable por la calidad del mantenimiento prestado. Por lo
mismo, se obliga a rehacer o volver a ejecutar los mantenimientos no recibidos a satisfaccion
por el supervisor, sin que implique valor adicional a cargo de la entidad ni modificacion al
plazo de ejecucion del contrato.

El taller designado debera tener implementado un sistema de gestibn ambiental para la
disposicion de residuos como: aceite, lodos, baterias, llantas y demas elementos que genere
la actividad del manteniendo de los vehiculos.

Para la verificacion de este requerimiento debera entregar a la compafia el soporte que
garantice su adecuada disposicion final de acuerdo con la normatividad vigente.

. Cobertura:
La prestacion del mantenimiento es para los vehiculos que se encuentran en la ciudad de

Bogota.




Entregas: El mantenimiento se presta por demanda de cada vehiculo, de acuerdo con factores
como el kilometraje, tiempo o por anomalia presentada.

1.3 CONTEXTO REGULATORIO

NORMAS SOBRE EL SECTOR AUTOMOTOR:

Resolucién 2395 del 2009.

Ley 769 del 2002 Cdédigo Nacional de Transito Terrestre
Ley 1005 del 2006.

Resolucion 3545 de 2009.

2. ESTUDIO DE LA OFERTA

EL MERCADO DE AUTOPARTES

En Colombia la industria de autopartes ha presentado importantes avances y cambios desde
su establecimiento entre la década del 70 y el 90. Sin embargo, pese a los esfuerzos para
fortalecer su presencia en el mercado, su desarrollo alin se encuentra en un punto medio y
con uno de los mayores retos al frente: pasar de ser un “ensamblador” a un “fabricante” de
autopartes.

La Industria Colombiana de Autopartes surgio y se estructurd en el marco de las politicas
proteccionistas entre la década del 70 y el 90. Su consolidacion se realizé con base en las
primeras operaciones industriales de ensamble de vehiculos, cuando comenzé en el pais (en
el aflo 1979) lo que hoy se denomina General Motors Colmotores y la posterior llegada al
mercado colombiano de CCA Mazda y Sofasa.

Alrededor de esa inversidon nacional y extranjera se dinamizo la produccién local de
autopartes.

Otro aspecto que influyé positivamente para que la Industria se instaurara en el pais fue la
integracion andina materializada en la Resolucion 323 y el Convenio Automotor Andino, que
fomentd la generacidon de politicas bilaterales y el libre comercio y sus partes entre: Perd,
Ecuador, Bolivia, Venezuela y Colombia.

Lastimosamente, la salida de Venezuela de la Comunidad Andina implicé un descenso del
volumen de produccion nacional debido a la disminucién de las exportaciones de vehiculos.
Colombia cuenta con el Centro de Distribucion de Repuestos mas grande de Latinoamérica,
con cerca de 70.000 partes y una inversion de US$40 millones tanto en infraestructura como
en repuestos en todo el pais, para atender a todas las marcas de vehiculos de carga pesada
en sus distintos puntos de atencion.

SITUACION DE LA INDUSTRIA EN COLOMBIA

Actualmente, la Industria Nacional de Autopartes estd estructurada alrededor de la
proveeduria de componentes o sistemas del vehiculo, como ruedas, llantas, suspension,
vidrios, componentes eléctricos, sistemas de aire acondicionado y ventilacion, escapes,
elementos para el acondicionamiento interior del vehiculo, entre otros. La Industria se
caracteriza por el bajo volumen de produccién por pieza, la amplia gama de referencias y su




versatilidad para cambiar o modificar lineas de produccién para atender las demandas
especificas del mercado.

Segun Luis Ernesto Mufioz, profesor de la Universidad de los Andes, la Industria colombiana
se encuentra en un estado intermedio, si se considera que uno de los extremos es el
desarrollo del vehiculo completo y otro es su importacién. Con base en lo anterior, existen
dos mercados grandes en la Industria: ensamblaje de vehiculos y venta de repuestos, ambos
se concentran en Bogota, Cali y Medellin.

Como aspecto importante se resalta la aparicion de nuevas ensambladoras, como Hino
Motors de Toyota, lo que implica la produccién de otros componentes a nivel nacional, muy
enfocados a vehiculos comerciales o camiones.

Aungue en el momento uno de los renglones de menor escala en la generacion de ingresos
es la fabricacion de componentes o sistemas con valor agregado, la transiciéon de un “pais
ensamblador” a un “pais fabricante” resulta uno de los retos mas importantes que enfrenta la
Industria. Lo anterior podria representar un incremento del grado de especializacion de las
autopartes

Estudio de la oferta
https://www.asopartes.com/es/47-noticias-del-sector/841-autopartes

3. ESTUDIO DE LA DEMANDA

¢Ha contratado la necesidad
previamente? SiX No [

Contratara nuevamente con el mismo
proveedor SilX No [

En caso de haber respondido Atendiendo el estudio de mercado realizado, se
afirmativamente, justifique su respuesta |observa que los valores ofertados por el
proveedor HECTOR MAURICIO GONZALEZ
LOPEZ representan una relacion beneficio —
costo mas favorable para la compaiiia, lo
anterior obedece al andlisis de precios
realizado con Talleres Autorizados S.A. taller
de la marca y tienen el 53% de los servicios de
mantenimiento y repuestos mas econdémicos.

Asi mismo desde el punto de vista técnica y de
infraestructura en la prestaciéon de los servicios
de mantenimiento preventivo y correctivo de los
vehiculos, con el proveedor descrito, cumple
con lo requerido por la compafiia y nos provee
elementos requeridos para solucionar la
necesidad aqui presentada y poder garantizar
el optimo funcionamiento de los vehiculos de la



https://www.asopartes.com/es/47-noticias-del-sector/841-autopartes

comparfia de la Casa Matriz y Coordinadora
Bogota.

La compaiiia histéricamente ha adquirido los servicios de mantenimiento preventivo y
correctivo de los vehiculos de la Casa Matriz y Coordinadora Bogota de la siguiente manera:

ARO | No. SUCURSAL VALOR CDP PROVEEDOR
2015| 35 | NACIONAL $35.000.000 HECTOR MAURICIO GONZALEZ
LOPEZ
CASA MATRIZ Y COORDINADORA HECTOR MAURICIO GONZALEZ
2016 | 255 |SASAT $35.000.000 HECTS
CASA MATRIZ Y COORDINADORA HECTOR MAURICIO GONZALEZ
2017 | 108 | SASAM $37.380.000 HECTO
CASA MATRIZ Y COORDINADORA HECTOR MAURICIO GONZALEZ
2018 | 151 | SASAT $49.985.900 HECTS
CASA MATRIZ Y COORDINADORA HECTOR MAURICIO GONZALEZ
2019 | 492 | SASATMS $54.103.578 HECTS
CASA MATRIZ Y COORDINADORA HECTOR MAURICIO GONZALEZ
2020 | 477 | SESAT $52.836.156 psis
4. FIRMAY FECHA
NOMBRE DE QUIEN ELABORO FIRMA FECHA DE ELABORACION

JULIAN DAVID DIAZ HUERTAS 08/04/2021




