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DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

1. ASPECTOS GENERALES

Contratar los servicios especializados para realizar el
proceso de busqueda, valoracion y seleccion de los
servidores publicos de Positiva Compaiiia de Seguros S.A.,
con el fin de proveer los empleos que se van generando
como resultado de la dinamica de la Compaiiia.

¢Cual es su necesidad? Objeto

Valor de la necesidad plan de contratacion CIENTO  VEINTISIETE MILLONES DOSCIENTOS
P SESENTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS SETENTA Y
TRES PESOS M/CTE ($ 127.264.773), incluido IVA.

1.1 CONTEXTO ECONOMICO

PRICEWATERHOUSECOOPERS ASESORES GERENCIALES LTDA.,

Es una empresa que esta presente en el mercado colombiano desde el afio 1947, hoy son mas de
1800 colaboradores reconocidos por su calidad, experiencia y enfoque por industrias.

2020 PricewaterhouseCoopers. PwC se refiere a las Firmas colombianas que hacen parte de la red
global de PricewaterhouseCoopers International Limited, cada una de las cuales es una entidad legal
separada e independiente.

PwC ayuda a las organizaciones y personas a crear el valor que estan buscando. PWC es una red
de firmas presente en 157 paises, con mas de 276.000 personas comprometidas a entregar calidad
en los servicios de Auditoria, Impuestos y Consultoria.

Ofrece entre otros servicios especializados en evaluacion, seleccidén y busqueda de personal y ha venido
realizando dichos procesos para Positiva durante los ultimos afios y por la calidad de sus servicios se ha
destacado como un aliado estratégico de la Compaiiia.

En cuadro adjunto se observa el comportamiento de los ultimos tres (03) afios

) ESTUDIOS DE
ANO EVALUACIONES | BUSQUEDAS SEGURIDAD
2017 117 2 3
2018 74 4 7




2020 [ T B 12

2021 98 _ 4

El presupuesto asignado a este contrato se establecié teniendo en cuenta el comportamiento de lo transcurrido
en el afio 2021 en razén a los volumenes manejados Y la rotacién de personal de la Compafiia, dejando siempre
un margen de variabilidad.

Contexto econémico

- DANE: www.dane.gov.co

- ANIF: www.anif.gov.co

- ANDI (Encuesta de opinién industrial): www.andi.gov.co

- Banco de La Republica: www.banrep.gov.co

- Camaras de Comercio

- Superintendencia de Industria y Comercio: www.sic.gov.co
- Fedesarrollo: www.fedesarrollo.org.co

- Confecamaras: www.confecamaras.org.co

- Departamento Nacional de Planeacion —DNP-: www.dnp.gov.co
- Asobancaria (economia y finanzas): www.asobancaria.com

1.2 CONTEXTO TECNICO

Teniendo en cuenta que se trata de un Contrato cuya modalidad de contratacion de acuerdo con el nuestro Manual
para la gestion de Abastecimiento esta contemplada en el Literal 9.4. cuya modalidad de seleccion corresponde
a Invitacién Directa, y de conformidad con los lineamientos expedidos por Colombia Compra Eficiente para
entidades estatales con Régimen Especial de Contratacion, los cuales han sido acogidos por Positiva Compafiia
de Seguros en su Manual para la Gestion de Abastecimiento Estratégico, el anélisis del sector se circunscribe a
tener en cuenta el objeto del proceso de contratacion, particularmente las condiciones del servicio y las ventajas
que representa para la entidad contratar con el proveedor correspondiente. El analisis del sector permite sustentar
la decisién de adelantar la invitacion directa, la eleccién del proveedor y la forma en que se pacta el contrato
desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia.

Para Positiva Compafiia de Seguros S.A., es indispensable contar con proveedores que realice el proceso de
busqueda, valoracion y seleccion de los servidores publicos de Positiva Compafiia de Seguros S.A., con el fin de
proveer los empleos que se van generando como resultado de la dindmica de la Compaiiia.

Para el cumplimiento de cada una de las actividades a contratar el proveedor debe contar con un equipo de
psicdlogos con la capacidad idoneidad y experiencia en busqueda, seleccion y valoracién de candidatos, al igual
que una bateria de pruebas psicotécnicas y entrevistas por competencias que al ser aplicadas a los aspirantes
permitan obtener datos e informacidn suficiente para que la Compafiia cuente con un grupo de aspirantes parala
toma de decisiones.

Contexto técnico
- Ministerio de las Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones:



http://www.asobancaria.com/

www.mintic.gov.co
- Informacion general: www.losavancestecnologicos.com
- Revista ComputerWorld (tecnologia): www.computerworld.com

1.3 CONTEXTO REGULATORIO

La Compaiiia cuenta con dos tipos de servidores:

o Empleados publicos cuya vinculacién es de libre nombramiento y remocidn y su proceso de seleccion y
vinculacion se encuentra regulado en el Decreto 1083 de 2015, capitulo 2 Articulo 2.2.13.2.2 para el tema de
la Evaluacion de las competencias. La evaluacion de las competencias de los candidatos podra ser
realizada por:

1. Un 6rgano técnico designado por la entidad para el efecto y conformado por los directivos de la entidad
nominadora y/o consultores externos.

2. Universidades publicas o privadas.

3. Empresas consultoras externas especializadas en seleccion de personal.

4. Através de contratos o convenios interadministrativos celebrados con el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica o con entidades de la administracién publica con experiencia en seleccion de personal.

o Trabajadores oficiales cuya vinculacién es mediante contrato de trabajo y el proceso de evaluacion de las
competencias y seleccion se encuentra establecido en el Manual Técnico de Talento Humano de la
Compaiiia donde se establecen las condiciones para la seleccidn y evaluacion de competencias de estos.

Es asi como para la evaluacién y busqueda de talentos la Compafia debe contar con empresas consultoras
externas especializadas en la evaluacion y busqueda de talentos para proveer los empleos que se van generando
como resultado de la dinamica de la Compaiiia.

De la misma forma el proveedor del servicio debera disefiar y concertar las herramientas de seleccion teniendo
en cuenta lo establecido en el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de Positiva Compafiia
de Seguros. Entrevista por competencias. Verificacién de Referencias y Estudio de Seguridad en los casos que
se solicite.

Contexto regulatorio

- Presidencia de la Republica: www.presidencia.gov.co

- Superintendencias

- Ministerios

- Archivo General de la Nacién: www.archivogeneral.gov.co
- Sintesis: www.colombiacompra.gov.co

Contexto ambiental

- Ministerio del Medio Ambiente: www.minambiente.gov.co
- Ministerio de Minas y Energia: www.minminas.gov.co

- Instituto Colombiano Agropecuario —ICA-: www.ica.gov.co

2. ESTUDIO DE LA OFERTA

La Gerencia de Talento Humano de Positiva Compariia de Seguros S.A. tiene como misidon movilizar a los
colaboradores que conforman la organizacién hacia la estrategia definida y de esta forma cumplir las metas




organizacionales. Para el cumplimiento de estas ellos deben contar con Talento Humano competente, capaz de
cumplir las metas propuestas.

Para el cumplimiento de su estrategia y metas organizacionales Positiva Compafriia de Seguros requiere contar
con un grupo de aspirantes que cumplan los perfiles y competencias laborales de acuerdo con los Manuales de
Funciones y Competencias Laborales y asi proveer los empleos que se van generando como resultado de la
dindmica de la Compaiiia, a partir de la evaluacion y seleccion de personas competentes para cumplir con su
estrategia.

Razén por la cual durante el cuarto trimestre de 2020 se realizd estudio de mercado con empresas especializadas
en seleccion de personal, lo cual nos permitié conocer la metodologia y los costos de los procesos de evaluacion
y busqueda de los perfiles.

Las empresas consultadas fueron las siguientes.

1. PRICEWATERHOUSECOOPERS ASESORES GERENCIALES
2. ADECCO PROFESSIONAL

3. MICHAEL PAGE

Una vez revisadas y evaluadas cada una de las propuestas presentadas se observa que la firma
PRICEWATERHOUSECOOPERS ASESORES GERENCIALES, a partir de su experiencia y especializacion en
este tipo de procesos cuenta con la metodologia requerida, los costos mas favorables y el equipo técnico
requerido para el desarrollo de las actividades. De la misma forma este proveedor conoce la cultura corporativa
de la Compaiiia, y los procesos, factores que lo diferencian de los otros del mercado y que permite contratar con
esta firma.

Asi mismo, el proveedor ya cuenta con una curva de aprendizaje en lo que tiene que ver con la
dinamica, la estructura y los requerimientos de personal de POSITIVA, lo cual a su vez genera
eficiencia, eficacia y economia en términos de tiempo y recursos dinerarios en la atencién de la
necesidad prevista.

Igualmente, este proveedor disefia y concerta con Positiva Compafiia de Seguros las herramientas de seleccion
teniendo en cuenta lo establecido en el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la
Compaiiia. Realiza la entrevista por competencias, la verificacidn de referencias y los estudios de Seguridad en
los casos que se solicite.

Los valores unitarios ofertados por PRICEWATERHOUSECOOPERS ASESORES GERENCIALES para
el proceso de busqueda, valoracion y seleccion de los servidores publicos, objeto de la presente
contratacion son:

Tabla. Oferta econdmica busqueda y evaluacion

BUSQUEDA EVALUACION
(Valor Unitario IVA (Valor Unitario IVA
NIVEL CARGO incluido) incluido)

Primer Nivel Presidente $25.266.452 $1.691.835




Vicepresidente

Jefe de Oficina

Gerente Nivel Central
Segundo Nivel $13.507.718 $1.496.628
Gerente Sucursal

Profesional Especializado con | Profesional Especializado

Funcién de Coordinacion Grado: 12 $8.388.619 $1.301.421
Profesional Profesional Especializado $6.932.277 $1.270.187
Profesional Profesional Universitario $5.495.066 $1.238.953

Tercer y Cuarto Nivel Técmc‘;;x?gfte”te y $4.057.854 $801.168
Estudio de Seguridad $186.830
Prueba Poligrafica — Preempleo $180.800
Prueba Poligrafica Especifica $196.350

Tabla. Oferta econémica evaluacion de competencias aspirantes a teletrabajar

Tarifa Rango Honorarios por evaluacion
A 1a30 $ 400.000
B 31a60 $ 340.000
C 61a90 $ 275.000
D 91a120 $ 250.000
E 121 a 150 $230.000
F 1512180 $210.000
G Mas de 181 $200.000




Estudio de la oferta
- SECOP: www.colombiacompra.gov.co

- SIREM (informacién financiera; para el uso de esta herramienta revise el manual del usuario):

www.supersociedades.gov.co

- Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (Directorio de asociaciones y agremiaciones): www.mincit.gov.co

- Superintendencias
- Sectoriales

3. ESTUDIO DE LA DEMANDA

¢ Ha contratado la necesidad

previamente? Si No [
Contratara nuevamente con el

mismo proveedor Si X No ]

En caso de haber respondido
afirmativamente, justifique su
respuesta

De acuerdo con la necesidad presentada para el proceso se
investigaron varios proveedores en el mercado que ofrecen servicios
iguales o similares a los requeridos, sin embargo,
PRICEWATERHOUSECOOPERS ASESORES GERENCIALES
LTDA., es una empresa que ofrece servicios especializados en
evaluacién, seleccion y busqueda de personal y ha venido realizando
dichos procesos para Positiva durante los ultimos afios y por la
calidad de sus servicios se ha destacado como un aliado estratégico
de la Compaiiia.

Una vez analizadas las propuestas presentadas por diferentes
empresas  que  ofrecen  dichos  servicios es la
PRICEWATERHOUSECOOPERS ASESORES GERENCIALES
LTDA., la que ofrece las condiciones técnicas, econdmicas y de
calidad; adicionalmente conoce la cultura corporativa y los procesos
de la Compaifiia, factores que lo diferencian de los otros del mercado
y que permite contratar con esta firma.

PRICEWATERHOUSECOOPERS ASESORES GERENCIALES
LTDA., cuenta con la experiencia e idoneidad para ejecutar las
busquedas, valoracidén y seleccion de los servidores publicos de
Positiva Compafiia de Seguros S.A., con el fin de proveer los empleos
que se van generando como resultado de la dinamica de la Compafiia
y cumplir con el objetivo de Gestionar el desarrollo integral de las
competencias y el conocimiento del talento humano.

En el estudio de mercado se evidencia que tanto la oferta econdmica
como el cubrimiento de los niveles a evaluar por parte de
PRICEWATERHOUSECOOPERS ASESORES GERENCIALES
LTDA, es la mejor en comparacién con los competidores, lo que
permite optimizar recursos y contratar la evaluacién y busqueda de
todos los niveles y no tener que contratar con varios proveedores lo
cual seria un desgaste administrativo y la utilizacion de varias
metodologias y enfoques para realizar estos procesos.




e Igualmente, con los resultados obtenidos de las evaluaciones de
competencias realizadas por este proveedor le permite a la Gerencia
de Talento Humano contar con un insumo para generar
oportunidades de desarrollo para las personas que se vinculen; bien
sea a través de programas de capacitacion o sesiones de coaching.

Del mismo modo, dentro del estudio de mercado se sugiere, dependiendo del bien, obra o servicio a contratar, la
consulta a fuentes externas para verificar el valor en el mercado relevante correspondiente (fuente externa) que
permita cotejar dichos precios medios de referencia con aquellos obtenidos en el analisis de los datos historicos
o similares derivados de la utilizacion de las fuentes internas.

Estudio de la demanda

- SECOP: www.colombiacompra.gov.co

- Paginas web de las Entidades Estatales

- Encargados de compras de otras Entidades Estatales

- Guia para la codificacion de bienes y servicios de acuerdo con el codigo estandar de
productos y servicios de Naciones Unidas (UNSPSC) — Colombia Compra Eficiente:
www.colombiacompra.gov.co/manuales

4. FIRMAY FECHA

NOMBRE DE QUIEN ELABORO FIRMA FECHA DE ELABORACION

MARIA MERY ORTEGON ORTEGON 29 DE SEPTIEMBRE DE 2020




