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Entre los suscritos a saber: CHARLES RODOLFO BAYONA MOLANO, mayor de edad,
identificado con la cedula de ciudadania No 79.332.772 expedida en Bogota, quien en calidad
de Vicepresidente Técnico (E), nombrado mediante Resolucion No 003510 del 24 de
diciembre de 2015, posesionado mediante acta No 317 del 04 de enero de 2016, debidamente
autorizado mediante la resolucion de delegacion No 2166 del 09 de septiembre de 2015,
obrando en nombre y representacion de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., con NIT
No 860.011.153-6, atendiendo a su naturaleza de Sociedad Anénima con régimen de Empresa
Industrial y Comercial del Estado que para los efectos del presente contrato se denominara,
POSITIVA S.A, y por Ia otra parte, MAIKOL YOUSSEPPI DI PIETRO LUQUE mayor de edad y
domiciliada(o) en la Carrera 81 # 32-204 of 323 B, identificada(o) con Cédula de Ciudadania
No. 79.602.439 expedida en Bogota quien obra en su calidad Representante Legal de
AMBUVIDA S.AS, con NIT. No. 900.443.161-3 entidad que en adelante se denominara el
CONTRATISTA hemos convenido celebrar el presente contrato, en desarrollo de las
actividades propias del giro ordinario de los negocios de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A., contenido en las clausulas que a continuacion se sefalan, previas las siguientes
consideraciones:

1) Que POSITIVA, como Entidad Aseguradora y organizada como Sociedad Andnima sujeta al
Régimen de las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, celebra el presente contrato
acogiendo el procedimiento de invitacién directa teniendo en cuenta la cuantia del contrato
establecido en el numeral 3 del Articulo 19 del Manual de Contratacion de la compaiiia
aprobado el 18 de febrero de 2009.

“ARTICULO 19.- Invitacion Directa. Para garantizar la seleccion objetiva del contratista y la
eficiencia de la gestion contractual, e independientemente de la cuantia, en los siguientes
contratos, la Compafila podré contratar directamente sin que se requiera obtener
previamente varias ofertas.

Contratos de prestacién de servicios profesionales de persona natural o juridica “intuito
personas” en virtud de la experiencia, idoneidad y capacidad demostrada

2) Que en la justificacion de contratacion de servicios realizada por la Vicepresidencia de
Técnica se definid la necesidad de contratacién en virtud de la necesidad de Garantizar como
entidad que ante la presencia de un Siniestro, los afiliados afectados encuentren dentro de la
red de servicios que ofrece la Compariia, todos los servicios que requiere su caso, desde la
atencion inicial de urgencias, determinacion de origen del evento, la resolucion del evento
patologico presentado derivado del siniestro por los servicios de salud en cualquier nivel de
complejidad incluyendo la completa rehabilitacion (ambulatoria u hospitalaria) garantizando el
acceso a ella a través de medios de transporte de acuerdo con el estado de salud de cada
trabajador. A través de este contrato se pretende

3) Que en virtud de lo anterior se hace necesario contratar una firma externa que garantizar
transporte de afiliados urgentes y no urgentes, para garantizar el acceso a la red disponible.

4) Que de conformidad con lo establecido en el articulo 19 del manual de contratacién de la
Compafila y una vez analizada y evaluada por la Vicepresidencia de Promocion y
Prevencion la especialidad técnica y complejidad de los servicios objeto de contratacion, se
realiz¢ invitacion directa al proveedor de servicios de transporte AMBUVIDA S.A.S, con NIT.
No. 900.443.161-3, en virtud de la experiencia, idoneidad y capacidad demostrada en
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contratos con objetos similares, caracteristicas que se evidencian en el Portafolio de
servicios de este proveedor.
5) Que con base en el cumplimiento de requisitos exigidos al CONTRATISTA y cumplidos por
éste con la presentacion de la propuesta, se acredita la experiencia, idoneidad, capacidad,
especialidad y conocimiento requerida para la ejecucion del objeto contractual.
6) Que EL CONTRATISTA no se encuentra en el Boletin de Responsables Fiscales de la
Contraloria General de la Republica.
7) Que para amparar el presente contrato, se afectara directamente al siniestro por tratarse del
giro ordinario de la Aseguradora y estar respaldado con la Reserva matematica de la Compaiiia
Como consecuencia de lo anteriormente expuesto | rt
EL CONTRATISTA, se compromete para con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. por
causa exclusiva de un accidente de trabajo, una enfermedad laboral o los servicios para la toma
0 atencion de un Seguro del portafolio de la entidad y la atencion a la poblacion escolar
asegurada, a la prestacion del servicio de transporte para el traslado de pacientes urgentes y no
urgentes afiliados, o vinculados de alguna manera con la Compania, remitidos al contratista en
las condiciones y términos suscritos en el presente contrato.
Regular las relaciones entre POSITIVA y el CONTRATISTA y especificamente, la prestacion de
los servicios de salud para los afiliados a POSITIVA, que accedan a los servicios del
CONTRATISTA en calidad de asegurados, por causa exclusiva de un accidente de trabajo, una
enfermedad laboral o los servicios para la toma o atencién de un Seguro del portafolio de la
entidad, encontrandose excluidos del presente contrato los servicios de salud y todas aquellas
actividades, procedimientos e intervenciones que no tengan por objeto contribuir al diagnédstico,
tratamiento o rehabilitacion de la patologia derivada del evento calificado como profesional o los
servicios considerados como experimentales, cosméticos o suntuarios.
Para tal efecto POSITIVA, se compromete a pagarle al CONTRATISTA el valor de los servicios
de traslados en ambulancias que preste a sus afiliados por causa de accidentes de trabajo o
enfermedad laboral, y el CONTRATISTA se compromete a prestar a los afiliados de POSITIVA,
que accedan a sus servicios por causa exclusiva de un accidente de trabajo, una enfermedad
laboral o los servicios para la toma o atencién de un Seguro del portafolio de la entidad.

» Servicios de Ambulancias medicalizadas y basicas.

El resto del Portafolio de servicios y que se encuentren habilitados, en cumplimiento con lo
establecido en los Decretos 1011 de 2006, Resolucién 1043 de 2006 Y sus anexos técnicos No.
1y 2, Circular 045 de 2006, y demas normas que complementen sustituyan o deroguen, con el
cumplimiento de los requisitos técnicos y normativos definidos en la legislacion vigente vy las
metodologias definidas por POSITIVA. El formato de habilitacion hace parte integral del
presente contrato. El Portafolio de Servicios hace parte integral del presente contrato en el
Anexo 1.

PARAGRAFO PRIMERO: Las prestaciones asistenciales se otorgaran de acuerdo a lo
estipulado en el Decreto 2309 de 2002, Decreto 1011 de 2.006, Ley 1122 de 2007, Decreto
4747 de 2.007 y las normas que los modifican o complementan, las cuales reglamentan el
Sistema de Garantia de Calidad de la atencion de salud del Sistema General de Seguridad
Social en Salud, dentro de las prescripciones éticas y legales que rigen su objeto social, en

atencion a los principios basicos de calidad y eficiencia utilizando para este propésito, la
tecnologia disponible en la entidad.
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PARAGRAFO PRIMERO: Para mayor ilustracion y definicion de los términos del presente
contrato, se entiende que los estudios previos, la invitacion a contratar y la propuesta, hacen
parte integral del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: TARIFAS . R
POSITIVA reembolsara al CONTRATISTA el valor de los servicios de acuerdo con las tarifas:
discriminacion de las tarifas segln lo pactado o en su efecto las institucionales anexas al
presente contrato para el aval y aprobacion de POSITIVA.

PARAGRAFO PRIMERO: En todo caso, la facturacion debera cefiirse a lo estipulado en los
articulos y clausulas del manual de tarifas en comento y solo podran salirse de estos
parametros cuando las partes asi lo convengan. No se pagaran las complicaciones médicas
imputables al CONTRATISTA.

CLAUSULA TERCERA.- - OBLIGACIONES DEL CONTRZ

EL CONTRATISTA en cumplimiento del contrato, estara obligado a:
1. Cumplir con el objeto contractual.

2. Guardar absoluta confidencialidad del “Know How" de los procesos y directrices de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.,, que conozca con ocasion de la ejecucion
del presente contrato.

3. Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion del presente contrato, evitando
dilaciones.

4. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuan por fuera de la ley con el fin de
hacer u omitir algin hecho.

S. Radicar las facturas de cobro dentro de los plazos establecidos.

6. Mantener vigentes todas las garantias que amparan el contrato, en los términos del
mismo.

7. Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y Seguridad

Industrial.

Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

Las demas que por ley o contrato le correspondan.

0. Prestar sus servicios de transporte medicalizado y basico de pacientes urgentes y no
urgentes, cuando con motivo del objeto del contrato el contratante lo requiera en los
horarios dispuestos, inclusive los fines de semana si llegare a ser necesario.

11. Disponer de toda la infraestructura necesaria para el cumplimiento del contrato con la
dedicacion o disposicion en capacitados para tal fin y en cumplimiento con los aspectos
normativos establecido.

12. Es responsabilidad del contratista, que el personal dispuesto para el manejo de los
vehiculos asignados para el cumplimiento de este contrato cumpla con los
requerimientos de las autoridades pertinentes, con el porte de sus respectivas licencias
de conduccion, cursos actualizados, conocimiento de la norma y el manejo de relaciones
interpersonales.

13. El suministro de combustible y el mantenimiento técnico y mecanico en condiciones
Optimas del campo automotor designado para el cumplimiento del presente contrato,
sera obligacion del contratista.

14. La documentacion legal exigida para el transito de los vehiculos destinados para el
cumplimiento del contrato es decir, el seguro obligatorio de accidentes de transito,
certificados de emision de gases y revision tecno mecanica, planillas, permisos y demas,
seran a cargo del contratista.

Se®



@) PosITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

CONTRATO DE PRESTACION DE SERvicios Nl 8 02 8 4 pe 2016 cELEBRADO ENTRE
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y AMBUVIDA SA.S

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

24.

Es responsabilidad auténoma e independiente del contratista, el pago de impuestos,
multas, comparendos o algun otro tipo de sancién o emolumento econdmico con ocasion
del desarrollo del contrato y que sean responsabilidad de los operarios o conductores de
los vehiculos designados para tal fin.

Son obligaciones del contratista, ademas de las aqui consagradas, las demas que la ley
establezca.

Prestar los servicios asistenciales establecidos en la clausula primera del presente
contrato, a los afiliados a POSITIVA que accedan a su red asistencial por causa
profesional, con la mayor diligencia en atencion a los principios basicos de calidad y
eficiencia y utilizando el equipo humano, técnico y profesional idéneo para la prestacion
de dichos servicios y con la tecnologia media disponible en el pais.

Colaborar para permitir el acceso de los médicos, la comisién laboral de POSITIVA y el
personal de auditoria concurrente, a su red asistencial, donde se encuentre el afiliado
atendido, su historia clinica y demas documentos pertinentes, para fines exclusivos de
auditoria meédica.

Informar a POSITIVA el diagndstico confirmado o presuntivo de cualquier enfermedad
de origen profesional, en el momento en que este se realice.

Difundir el presente contrato a sus trabajadores, para que éstos tengan conocimiento de
las normas y alcances que se deben tener en cuenta para la prestacion de los servicios
a los dfiliados a POSITIVA que accedan a los servicios por causa profesional. Para tal
efecto, POSITIVA suministrara el material necesario para la divulgacion del contrato y
sefnalara los pardmetros establecidos para la correcta ejecucion del mismo.

Garantizar el manejo racional de los recursos aplicando la pertinencia
Mantener vigente su habilitacion y actualizar sus licencias de funcionamiento de acuerdo
con los servicios de salud que prestan, de igual forma abstenerse de prestar servicios a
través de personas en entrenamiento o sin el cumplimiento de los estandares
establecidos en la normatividad vigente.

Cumplir con las recomendaciones y requerimientos formulados por el departamento de
auditoria medica dentro del proceso de verificacion de garantia de calidad.

Confirmar que a quien se dé la atencion efectivamente se encuentra afiliado a
POSITIVA exigiendo el carné que identifica al trabajador como afiliado a POSITIVA y en
caso de no presentar carné indagando directamente con POSITIVA.

PARAGRAFO: EL CONTRATISTA serd responsable, ante las autoridades de los actos u
omisiones, en el ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del contrato, cuando con

1.

2.
3.
4

ellos cause perjuicio a la Entidad o a terceros.

POSITIVA, en ‘cumpllmlento del contrato, estara 6bligédéy a:

IGAC!

Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL CONTRATISTA.
Suministrar en forma oportuna la informacion que requiera EL CONTRATISTA.

Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA en los
términos consagrados en la Ley.

. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el contrato y en los documentos

que de €l forman parte.

Cuando del objeto contractual se desprenda la necesidad de hacer uso del manual de
marca y de politicas de manejo de la informacion POSITIVA hara entrega a EL
CONTRATISTA de dicha informacion, en medio magnetico.

Es obligacion del contratante, hacer la solicitud del servicio como minimo de 48 horas
de anticipacion, por escrito a la Carrera 81 # 32-204 of 323 B de Medellin, via e-mail al
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correo ambuvida@gmail.com y confirmando via telefénica al abonado ndmero PBX
2667936, a efecto de programar la prestacion del servicio en las condiciones
establecidas y poder satisfacer las necesidades del paciente no urgente
7. Suministrar la informacion correcta y pertinente en cuanto a las condiciones en que
deba ser prestado el servicio en condiciones tales como: numero de pasajeros, tiempo
de espera, hora de salida, hora de llegada, entre otros
8. Se compromete a comunicar oportunamente, los cambios y condiciones en la
prestacion del servicio
9. Es obligacion de POSITIVA y del CONTRATISTA, responder por las eventualidades en
el tema de salud de los pacientes urgentes y no urgentes, sometidos a la prestacién del
servicio del contratista
10. Es obligacion del contratante, suministrar la informacion total, veraz y oportuna sobre
las condiciones en las cuales se debe prestar el servicio a los diferentes pacientes no
urgentes, con el fin de evitar eventualidades
El valor del presente contrato es de cuantia indeterminada y correspondera al valor de los
servicios asistenciales efectivamente prestados por el CONTRATISTA a los afiliados de
POSITIVA, los cuales estan incluidos en las facturas pagadas y en las glosadas pendientes de
pago, durante la vigencia del presente contrato. Para efectos de la constitucion de la Péliza de
seguro de cumplimiento a favor de entidades estatales del presente contrato el valor del
presente contrato se estima en la suma de TREINTA MILLONES DE PESOS M/CTE
($30.000.000.00) IVA INCLUIDO. E! contratante POSITIVA, se obliga para con el contratista
AMBUVIDA S.A.S, al pago de los valores resultantes de la prestacion del servicio de transporte
de pacientes urgentes y no urgentes de acuerdo a la tabla de valores establecida y acordada
entre los contratantes, la cual hace parte integral del presente contrato y constituye la prueba de
la prestacion del servicio y la obligacion econémica por parte del contratante. Suma que sera
cancelada de forma mensual y el valor de cada pago estara sujeto al informe de supervision del
contrato, el cual debe ser certificado y autorizado por los supervisores del contrato y dentro de
los treinta (30) dias siguientes a la presentacion de la respectiva factura.
PARAGRAFO.- Para tramitar el pago mensual, el contratista debera aportar al area
correspondiente los siguientes documentos: a) Factura y/o Cuenta de cobro en original; b)
certificacion expedida por el Revisor Fiscal y/o Representante Legal de encontrarse al dia en los
pagos a la Seguridad Social y Parafiscales el cual contenga el numero de verificacion de pago
que reporta el operador logistico soporte de las planillas del pago realizado a través del Pila,
correspondiente al mes de presentacion de la factura y/o cuenta de cobro y c) el certificado de
recibo a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato. El pago se efectuara con base en

la expedicion y suscripcion del certificado de recibo a satisfaccion junto con los documentos
citados en el paragrafo i

T
=

terior.

Las partes convienen que la presentacion de las cuentas de cobro y/o facturas fisicas para
cualquiera de los ramos de ARL y SEGUROS DE VIDA y demas ramos de la compafia se
efectuara en las oficinas sucursales de POSITIVA, de acuerdo con la siguiente relacion. En
consecuencia es expresa la mencion en el sentido que en CASA MATRIZ de la Compariia no se
recibira este tipo de documentacion (facturas, ni respuestas a glosas):
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Estas facturas se podran presentar (nicamente en horario laboral dentro de los primeros 20
dias calendarios de cada mes (esta fecha no se prorroga en caso de ser fin de semana o dia
festivo). Para el mes de diciembre, la Compaiiia se reserva el derecho de modificar dicho
margen por efecto de los cierres contables.

Con excepcién de la modificacién de diciembre, las otras condiciones NO aplican para la
presentacion de FACTURAS ELECTRONICAS, dado que este proceso se efectla a través del
sistema de informacién y que se encuentra disponible 7x24.

Las partes convienen que la presentacion de las ¢ s de cobro y/o facturas se hara en las
oficinas de POSITIVA en la ciudad de Medellin, Calle 9 No. 43 - 09. E| pago de los servicios se
hara de acuerdo a los términos establecidos en los Decretos 046 de enero de 2000, Decreto
3260 de 2.004, Ley 1122 de 2007 y Decreto 4747 de 2.007.
EI CONTRATISTA en las fechas sefaladas de corte, se compromete a enviar a POSITIVA una
cuenta de cobro y/o factura general, anexando los siguientes documentos por cada afiliado
atendido, de acuerdo a lo definido por la Resolucion 3047 de 2.008 o las normas que la
modifiquen, adicionen o sustituyan:

» Factura o documento equivalente, para cada paciente atendido.
Detalle de cargos, en el caso que la factura no lo detalle.
Autorizacion.
Informe de la atencion de acuerdo con los lineamientos estipulados por POSITIVA.
Comprobante de recibido del usuario.
Con periodicidad mensual el CONTRATISTA debe anexar la informacion sefialada en la
Resolucién 03374 de Diciembre 27 de 2000 (Registro Individual de Prestacion de Servicios de
Salud “RIPS") y la circular 025 de 2001 en comento, con el registro de los pacientes atendidos y
facturados en este periodo de tiempo.

El pago de los servicios se hara de acuerdo a los términos establecidos en los Decretos 046 de
enero de 2000, Decreto 3260 de 2.004, Ley 1122 de 2007 y la Ley 1438 de 2011.
EI CONTRATISTA en las fechas sefialadas de corte, se compromete a enviar a POSITIVA una
cuenta de cobro y/o factura general en la que se discrimine claramente que se trata de un
evento de VIDA — AP ESCOLARES, anexando los siguientes documentos por cada afiliado
atendido:

» Factura o documento equivalente, para cada paciente atendido.

» Copia del carnet del estudiante y/o pdliza.
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» Formato de reclamacion debidamente diligenciado (este formato esta disponible a
través de la pagina web www.positiva.gov.co o en los puntos de radicacién de
cuentas a nivel nacional.

» Detalle de cargos, en el caso que la factura no lo detalle.

¢ Hoja de traslado io de ambulancia

ODOS | RODUCTOS ES( - LAB

S) -~ AP ESCOLARES

EL CONTRATISTA podra elegir el mecanismo de facturacion entre presentacion fisica de
facturas o facturacién electronica, en todo caso:

Se determinara como fecha de radicacién de la factura o cuenta de cobro aquella fecha en que
la misma es presentada por el CONTRATISTA vy recibida por POSITIVA, y para todos los
efectos ésta debera ser la fecha que permitan clasificar la edad de la cartera, y asi efectuar los
pagos en los plazos establecidos.

Las condiciones del trdmite de las facturas seran las incluidas en la Ley 1122 de 2007, el
Decreto 3260 de 2.004, Decreto 4747 de 2.007, Resolucion 3047 de 2.008, ley 1438 de 2011 y
las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan, asi:

- Una vez radicadas las cuentas, POSITIVA tendra un plazo de veinte (20) dias habiles a partir
de la fecha de radicacion de la factura para formular y comunicar al CONTRATISTA las
observaciones sobre las facturas, las cuales pueden ser devolucién, aceptacion o glosa. Esta
Comunicacion se efectuara UNICAMENTE por medio del Portal Web de la COMPANIA, en el
aplicativo POSITIVA CUIDA. Para su consulta cada entidad debera crear los usuarios que
requieran consultar la informacion. http://positivacuida.positivaenlinea.com.co

-L.as facturas devueltas no se consideraran presentadas para los plazos de pago definidos por
la norma.

-Una vez formuladas las glosas a una factura, POSITIVA no podra formular nuevas glosas a la
misma factura, salvo las que surjan de hechos detectados en la respuesta dada a la glosa
inicial.

-EI CONTRATISTA debe dar respuesta a las glosas presentadas dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a su recepcion. Cuando se trate de glosas parciales igualmente podra usar
el Aplicativo POSITIVA CUIDA. http://positivacuida.positivaenlinea.com.co para enviar la
correspondiente respuesta.

-Una vez recibida la respuesta de las glosas, POSITIVA decidira si levanta total o parcialmente
las glosas o las deja como definitivas dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a su
recepcion.

-Los valores por las glosas levantadas deberan ser cancelados dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes informando de este hecho al CONTRATISTA.

-En el evento que la glosa u objecion presentada sea consecuencia de discrepancias en el
origen del accidente o enfermedad, los dias establecidos en los incisos anteriores se
adicionaran al tiempo necesario para poder agotar todas las instancias necesarias para su
definicion.

-Resuelta la controversia, el pago se realizara en el mes siguiente, si se definio el origen como
profesional.

-El pago de las cuentas se hara a través de giro interbancario.

PARAGRAFO SEGUNDO: Hace parte integral del presente contrato, el Manual de radicacion
de POSITIVA

El contratista podra facturar los servicios prestados en virtud del presente contrato a través de
FACTURA ELECTRONICA, para lo cual se compromete a dar cumplimiento a lo estipulado en

4 E ggl
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el Decreto 1929 de 2007 y en lo estipulado en la Resolucion 14465 de 2007 o en las normas
que las modifiquen, adicionen o sustituyan.

PARAGRAFO PRIMERO: Las partes acuerdan que si se opta por la MODALIDAD DE
FACTURACION ELECTRONICA, a través de acta de comité se estipularan los requisitos
minimos como los son: fecha a partir de la cual rige, causales de terminacion de esta
modalidad, los intervinientes en el proceso, las operaciones de venta a las que aplica, los
procedimientos de expedicion, entrega, aceptacidn, conservacion y exhibicién, el formato
electronico de conservacion, la tecnologia de informacion usada.

Igualmente, en el acta de comité debera preverse un procedimiento de contingencia, aplicable
cuando se presenten situaciones que no permitan llevar a cabo los procedimientos y medios
acordados, para dar cumplimiento a la presente clausula.

CLAUSULA OCTAVA.- PLAZO e : :

El presente contrato tendra una duracién de un (1) afrio, previo perfeccionamiento y
legalizacion.

PARAGRAFO: La duracion del contrato no incluye la vigencia de las tarifas. Las tarifas podran
variarse en cualquier momento por mutuo acuerdo entre las partes

e ejecucion del objeto contractual Medellin en la Garrera 81 # 32-204 of

Se fija como lug
323 B 2667936. -
CLAUSULA DECIMA .- SUPERVISION W R R

La supervision de este contrato estara a cargo del Gerente Medico de POSITIVA COMPARNIA
DE SEGUROS S.A. ,
Que para amparar el presente contrato, s ro por tratarse del
giro ordinario de la Aseguradora y estar respaldado con la Reserva m ematica de la Compaifiia

POSITIVA no asume responsabilidad por la prestacion de servicios asistenciales suministrados
directamente por el CONTRATISTA. Dicha responsabilidad sera asumida directamente por el
CONTRATISTA. Adicionalmente, el CONTRATISTA respondera civilimente por todos los dafios
O perjuicios causados a los trabajadores beneficiarios de este contrato, que se vean afectados
por la mala calidad de los servicios objeto del mismo, por lo que debe anexar al presente
contrato la copia de la Péliza de Responsabilidad Civil que posea, en la que se encuentren
amparados los profesionales de la salud que prestan sus servicios en la misma.

EL CONTRATISTA se obliga a tomar en favor de POSITIVA, la Pdliza Unica de Seguro de
Cumplimiento a favor de Entidades Estatales por una Compariia de Seguros legaimente
establecida en Colombia, con los siguientes amparos: a)Garantia de cumplimiento: EI
cumplimiento de las obligaciones y el pago de las sanciones que se le liegaren a imponer, en
una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, por el plazo de ejecucion
del mismo y cuatro (6) meses mas. b) Garantia de la calidad del Servicio: La buena calidad
del servicio, en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del contrato y con una
vigencia igual a la del plazo del mismo y cuatro (6) meses mas. ¢c) Amparo de pago de
salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, al personal que emplee el contratista en
la ejecucion del contrato, por suma equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del
contrato y por el plazo del mismo y tres (3) afios mas. d) Responsabilidad civil
extracontractual para garantizar la responsabilidad frente a terceros derivada de la ejecucion

del contrato por cuantia del 10% del valor total del contrato Y una vigencia igual a la del contrato
y 4 meses mas
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PARAGRAFO PRIMERO: La garantia estipulada en esta clausula requerira la aprobacion por
parte de POSITIVA. La pdliza no expirara por falta de pago de la prima o por revocatoria de una
de las partes que en este acto intervienen.

PARAGRAFO SEGUNDO: E! hecho de la constitucién de estas garantias no exonera a EL
CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con todos los riesgos asegurados.
PARAGRAFO TERCERO: Sera de cargo de EI CONTRATISTA el pago oportuno de las primas
y erogaciones de constitucion y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe anexarla a
cada péliza, anexo o modificacion, el recibo de pago. Igualmente debera reponer los valores
asegurados cuando el valor de los mismos se vea afectado por razén de siniestro.
PARAGRAFO CUARTO: EL CONTRATISTA debera entregar la pdliza debidamente
constituida y firmada.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- INDEMNIDAD: - '

EL CONTRATISTA con la aceptacion del presente CONTRATO, se obliga a mantener a
POSITIVA libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se
deriven de sus actuaciones o de las de sus CONTRATISTAS o d di

EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su trabajo con el maximo de responsabilidad al
dedicarse a la ejecucion de las labores profesionales previstas en la clausula primera, teniendo
en cuenta las directrices generales que POSITIVA le imparta. Cuando se compruebe que hubo
una negligencia o descuido por parte de algin profesional de EL CONTRATISTA y ello causara
un perjuicio a POSITIVA ésta podra
CL EC [A.-  INH
Para la contratacion de POSITIVA se aplicara el régimen juridico de inhabilidades e
incompatibilidades previsto en la Constitucion y en las leyes para la contratacién estatal.
En cuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso de
seleccion, o una vez adjudicado el contrato y antes de su perfeccionamiento, el oferente debera
renunciar a su participacion y a los derechos derivados de la misma.

Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en el contratista, éste cedera el contrato
previa autorizacion escrita de POSITIVA

Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene en uno de los miembros de un consorcio o

union temporal, éste cederd su participacion a un tercero, previa autorizacion escrita de
POSITIVA .

Por este contrato POSITIVA no se obliga a encomendar en forma exclusiva a EL
CONTRATISTA todos los asuntos en los cuales requiera los servicios para los mismos efectos
aqui contratados. Asi mismo, no surge para EL CONTRATISTA, la obligacion de prestar sus
servicios en forma exclusiva a POSITIVA
El presente Contrato no genera relacion laboral entre las partes, tampoco generara relacion
laboral alguna con el personal que las partes utilicen para la ejecucion del presente Contrato.
Los compromisos que se derivan del presente Contrato no afectan de ninguna manera la
autonomia institucional de las partes, las partes manifiestan expresamente que ninguno de sus
funcionarios, empleados, agentes, dependientes o contratistas adquiriran por la celebracion del
presente contrato relacion laboral alguna con las otras partes. En la ejecucion del presente
Contrato las partes actuaran con autonomia, en consecuencia, el personal vinculado por las
partes a las actividades de este Contrato, corresponde a la exclusiva autonomia,
responsabilidad y competencia de cada una de ellas tal y como las normas legales y la ética
profesional prescriben para esta clase de actuaciones de quienes intervienen en él y quienes
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tendran una relaciéon de caracter exclusivamente de colaboracién en el desarrollo de las
acciones, y por lo tanto, no genera, ningun tipo de vinculacion laboral o contractual con la otra
parte.
CLAUSULA DECIMA OCTAVA..- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Los conflictos que surjan durante la ejecucion del contrato se solucionaran en primera instancia
mediante el didlogo directo entre las partes. Todas las diferencias que ocurran entre las partes
con ocasion del presente contrato, que no puedan solucionarse mediante el arreglo directo en
un plazo que no podra exceder de dos (2) meses, contados a partir de la fecha en que una de
las partes manifieste a la otra la existencia a su juicio de una diferencia, seran resueltas a través
de los mecanismos alternativos de solucion de conflictos autorizados por la legislacién
colombiana
cu LA DECIMA NOVENA.- CLAUSULA PENAL = - Lo o e

En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones contraidas por el CONTRATISTA,
en virtud del presente contrato y sin que sea necesario requerimiento alguno o constitucion en
mora, EL. CONTRATISTA pagara a POSITIVA, a titulo de clausula penal pecuniaria, la suma
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del presente contrato y para el
incumplimiento parcial se estipulen multas diarias de 0.1% cuyo tope seria el 5% del valor del
contrato, como estimacion anticipada y parcial de los perjuicios que le cause. Lo anterior sin
perjuicio del derecho a reclamar la reparacion integral del perjuicio causado en lo que exceda
del valor de la clausula penal. ,
> VIGESIMA:- ~ TERMINACION DEL CONTRA L

podra dar por terminado el presente contrato antes de su finalizacion, o no
prorrogarlo, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de normatividad que afecte
de cualquier manera el desarrollo del objeto del presente contrato; b) Si EL CONTRATISTA no
cumple estrictamente con las politicas de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.; c) Si EL
CONTRATISTA incumple alguna o algunas de las obligaciones emanadas de este contrato o
la de él e) Por mutuo acuerdo entre las partes firmantes.

or las partes dentro de los cuatro (4)

EL CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato, ejecucion en todo o
en parte, sin el consentimiento previo y escrito de POSITIVA.

PROPIEDAD DE LA

La informacion o los datos a los cuales tuviera acceso EL. CONTRATISTA durante la ejecucion
del contrato seran mantenidos en forma confidencial y reservada. Esta confidencialidad
continuara aun terminado y liquidado el contrato. Toda la informacion es de propiedad de
POSITIVA. En caso de fuga y/o apropiacion indebida de la informacion, es causal de
terminacion inmediata del contrato sin necesidad de previo requerimiento, lo cual dara lugar a la
exigencia de las garantias pertinentes y a las sanciones penales y/o administrativas del caso.
CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- RESTRICCIONES SOBRE EL SOFTWARE EMPLEADO
Para el manejo de la informacion y del software EL CONTRATISTA se obliga a acatar la norma
legal existente y los reglamentos internos de POSITIVA so pena de las sanciones penales y
administrativas a que haya lugar.
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EL CONTRATISTA se obliga a acatar los parametros y exigencias establecidos en la
reglamentacion interna de POSITIVA en lo que corresponde a las normas de seguridad
informatica y fisicas. Cualquier vulneracion de dichas exigencias sera causal de incumplimiento
del contrato, por lo cual POSITIVA podra darlo por terminado y en caso dado exigir las
garantias de que trata el presente documento, si es del caso, dara lugar al tramite de las
sancio penales y/o administrativas del caso.

CONTINVIDAD DEL
EL éON:I"RATISTkAQs‘e kébh{pr:ofﬁété“a tener biahes de contingencia y conti:'n‘uidadk del servicio,
ante la ocurrencia de cualquier imprevisto que pueda sucederse en la ejecucion del presente
contrato.

o de EL CON

Son de carg
contrato.
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EL CONTRATISTA debera reali

¥ g ARIC 1AL, :,’?_g, :
zar la publicacion del presente contrato en el Diario Oficial cuyo
valor es de $33.900.00 y entregar cibo de pago a POSITIVA.

CLAUSULA TRIGESIMA:  AUDITORIAS =
Teniendo en cuenta el objeto del presente contrato, EL CONTRATISTA en cualquier tiempo,
podra ser auditado por parte del CONTRATANTE o por parte de los organismos de control
tanto internos como externos, con el fin de verificarse el cumplimiento de las obligaciones del
presente contrato.
CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA ; i 2 GESTION:

EL CONTRATISTA y el personal que utilice para el desarrollo de la presente aceptacion, en
todo momento tomaran las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus
empleados y terceros.

Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacion del medio ambiente y a la
implementacion d sist

Acatar y cumplir con el e Requisitos y Obligaciones de Contratistas en Seguridad y
Salud Ocupacional y Medio Ambiente de POSITIVA. Para el cumplimiento del mismo, se hace
entrega en medio magnético, el cual declara recibido con la suscripcion del presente contrato.
CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA.- PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION:

Este contrato se entendera perfeccionado en la fecha en que sea firmado por las partes y
elaboracion del registro presupuestal
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Para todos los efectos Iegales las partes acuerdan como domlcmo contractual Ia C|udad de
Bogota, D.C.

En constancia se firma el presente contrato, a los 1T ABR 2016

POSITIVA COMPAHIA DE SEGUROS S.A.

(el <
LUQUE

CHARLES RODOL AYONA MOLANO

Vicepresidente Tégdnico (E) Representant@'}.egat'j;‘;"'w,.eu,m
6 86

Elabord: Alvaro Mesa. Abogado

@ Reviso: Cesar Rincones. Prof. Red Asistencial.

Revisé: German Fernandez. Gerente Médico.

Aprobd: Sandra Rey. Gerente Compras y Contratacion.



