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CONTRATO. No DE 2016 PRESTACION DE SERVIC!OS DE
PROMOCION Y PREVENCION CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. Y _AGM.SALUD .COOPERATIVA DE TRABAJO ASOQCIADO .
Erifre los suscritos @ saber: GLORIA MARIA MORGAN TORRES, mayor de edad,
identificada con la cedula de ciudadania No-1 020 82? 988 expedlda en Bogoté; quxen'
en calidad de VICEPRESIDENTA DE PROMOQCION Y 'PREVENCION, nombrada
mediante. Resolucion No 0030 del 20 de enero de 2014, poseszonada mediahte agta
No 196 dal 21" de enero de 2014, debidamente autorizada miedianie resolucién de
delsqamon No 2166 de] 09 de sepliembre.  de. 2015, obranda -en nombre y
representacion de POSITIVA COMPARIA ‘DE SEGUROS S.A., con NIT No.
860.011.153-8, atendiendo a .su naturaleza de Sociedad Andnima. con réglrnen de
Empresa Industridl y Cometcial del. I:stadc: que para los.efectos del presente coitrato
se derominara, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, y por la olra parte; ELKIN
ENRIQUE MONTGYA PERALTA, también mayor de edad, identificado ¢on la cédula
de ciudadaniz Na. 71.738.870, expedida. en Medellin {/\nhoqura) en calidad de
Gerente de AGM SALUD COGPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADQ.-, con NIT Na
800:267,602-7, duien para los efectos del presente contrato se donommaré EL
CONTRATISTA, hemos -convenido telebrar el presentd contrato contenido en las:
clausulas que a cont_muar;én se sefialan, previas las siguitites consideraciones:

1} Quo POSIT[VA COMPANIA DE SEGUROS S A, como I:ntidad Ascquradord y

.el Pracedtmrentn de mwtacmn dlrecta deflmda en el Numeral 3 Ilterai k det
Capitulo VI Modalidades de seleccion del Manual de Contratacion, que
establece:

“Para garantizar a seleccion abjetiva del contratista y la eficiencia de [a gestion.contraciual,
e independientemente de 1a; cuantia, en Ios’ siglientes- contratos, POSITIVA COMPANIA-
DESEGUROS S.A, podré contratar dlrecfamenle sin ue: st reguiera ‘Ohterier previamente
vafias.ofertas: .

ki Para la adquis{cién de bieneés y/o servicios que aseguren, garanticen o restablezcan la
continujdad del sefvicio, prewnlendo colapsos e “interrupciones de las aclwidadps que
conformar el objeto SOCIE-]| y-que el migmo proveedor esté en capacidad de prestar.. En
taies. asuntos bastard. 14 .elaboracion de una. solicitud de  cotizaeion. a}ustada a |a§
drcunstancias, ‘qué justifiquen fa misma y siempre deberd. tenerse como’ referandia fos.
precics:medics def marcade vio {as evaluationes econdmicas electuadas.”

2) Que el Gerente Regional Bogotd de POSITIVA, 'just!’fi(:é'i_a' presente contratacién en
el dogumento de estudios previos arguitientando lo siguiente: Que el objetivo
estratégico corporativo, que se impactaré a través de la contratacien: 1) Fidelizar
los cliesntes 2.) Garanlizar la satisfaccion de &g necesidades y expéctativas-del cliente.

“Que ta hecesidad; que genera la solicitud de la contratacién” Teniendo en
cuenta el ordenamiento legal en matetia de Segundaci Safud -en @l Trabajo (88T,

especificamerite en lo estahlecido eh los articulos.2, 59 y 80 del’ ‘Decreto. Ley1295 de
1884, en el ar_t_[c vlo 80 paragrafo 1 del decrato 1295 de 1994 en &l que se sefala que-
"as enfidades administragoras dé riesgos. profesionales -(hoy Adrinistradoras de
Riesgos Laborales) deberdn contratar o canformar equipos de prevencion de rigsgos
profesionales, para ld planeacion, organizacion, eje'cuc’;it'm ¥ supervision de las
actividades de que tratan los. literales Ty g del mismo afticulo”, &l articulo 11 de la Ley
1562 det 2012 que defing Jos servicics de Promiogion:y P:euencmn sefialando las
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actividades midimas dé& promocion y- prevehcion en €l Sistéma General de Riesgos
Laborales por parle de las Entidades Administradoras. de Riesgos Laborales (ARL). y
el articulo 2.2.4,6.9 del Decreto 1072 d& 2015 que. defing las Ohligaciones. de: las
Admimistradoras de Riesgos Laborales (ARL). se hace necesaric que POSITIVA
GOMPARIA DE SEGURQOS-SA, garanlice la prestacién de servicios de promogion y
prevencion, para ello, @ Compaiila, .adelanta el proyecto de Abasfecimiento
Estratégico con el ‘objeto de evaluar diversas oportunidades de-optimizacion de los
procesos y costos relacionadas. con el Servicio que presta a nivel nacional, 4 través:de
la revisian de-pracesos. y especificaciones, concentracion de velufinen ¥ mejoras en la
relacion ¢oh 1o$ proveedores. Séleccidhar al pmv‘e‘edor que por su experiencia,
calidad, operlupa respuesta y- condiclones de servicio. ofrece las mejores ofertas. de
shorro-y de optimizacion del servicio, para conformar la- base de dates de prestadoras
de servicios de- promocion y prevencian en las enipresas sfiliadas en: la Regional
Bogota a nivel pais. Por la: especificidad tecnica del servicio y el requerimiento de
brindar el sefvicio. a nivel Nacional, para fo cual ja compaiila no Guenta con personal
de planta suficiente pars brindar la -asistencia @cnica  del sérvicio a contratar.
Continuar con la.estrategla POSITIVA CREA dei Madelo de Gestidn POSITIVA SUMA,
la cual contemiplan aciividades de asesoria en el direscionamiento estfatégico de la
Salud Ooupacisnal, -ofientadds: a: pfantear soluciones a los problemas que presanta fa
empresa durante el proceso de’ implementacién; seguimiento y control del-Sistema de
Gistion en Seguridad y Salud sn el trabdjo v asi -ampliar fos caonocimienlos,
habilidadés v actitudes, que promuevan gomportamientos ‘seguros para la prevencion
de los Riesgos Laborales que el proveedor ya conace ¥ que permiis ‘continiiar con las
aclividades concerladas en el pian de {rabajo, Que los beneficios gue obtendrs la
Compaiiia, Ef beneficio que-desea ta Compania al realizar las actividades en las.
empiesas afijadss a la Regional. Bogotd a nivel nacional, és impactar en fa
disminucion de su smaestralldad cumo[rmiento de los planes an(ales de trabajo SST
‘pactados y la satisfaccion de las’ empresas clieniles especialmente.en la empresa AGM
SALUD CTA. Que el alcance-del bien y/o servicio a contratar Las aclividades a
conlratar estén enmaradas en el modelo de gestidn POSITVA SUMA, en su Estralegia
de: POSITIVA CREA, PLAN BASICO promocidn y prevencion en selud PLAN
AVANZADO- Gestion de para la prevéncion de- EP ~PLAN ESPECIALIZADOC-
Programa% de Vlgliant:ia Epsdemlologlco PLAN BASICO Promocién y Prevencidn én
Salud: Brifidar asesoria écnica para la :mplementamon del programa de Promocron y
Pravencion en Salud.de tal forma gue se-pueda protegery mejorar las condiclonies de
salud.de los trabajadores’ PLAN AVANZADO Pragrama de Gesfion. Prevenclon de
Ia Eintfermedad Profesional; Proporc:onar a la empresa la asesoria tec.mca que
permita’ esfablecer medidas de control eficaces pard la “prevencion -de [as
‘enfermedades ocupacionales, medianle ¢l -coritrol de los, riesgos. profesionalss, para
-mejor calidad de vida y de salud.de los trabajadores e incremento de la productividad
dela empresa. PLAN ESPECKAL!ZADEJ Programas de Vigilangia Epldemlolt&gico
Contribuir eficazmente en la vighancia sistematica de las.condiciones de salyd y de
trabajo. de los Grupos de Exposicién Simitar - GES, a perir de un sistema de
informiacion 'y regrstro qué permiia tomar a ‘tiempg decisiones’ preventivas y!o
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CONTRATO % DE 2016 PRESTACION DE SERVICIOS DE
PROMOCION Y PREVENCION CELEBRADO ENTRE. POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. Y AGM SALUD COOPERATIVA DETRABAJO ASOCIADO
coirectivas en las empresas; para la promecidn de la salud, la prevencién de
enfermedades y de aceiderites de irabajo Especificaciones del bien, obra o servicio
a tontrafar: Las actividades se implemernitardn en dos dé 1as tres lineas de. Accicn;
Acompatia: Aclividades de asesorid y asisténcia téonica disehadas, iviplementadas y.
origntadas a solucionar las nesesidades gue-presenta la empresa para la intervencion
de los resgos laborales, Educa: Actividades de formacion, disefiadas con base en Jas
necesidades ‘de [os trabejadares a fin de modificar, mejarar, ampliar conocimientos,
habilidades y actitudes promoavienda compoftamientos seguros vy una cultura de
prevension frente a los riesgos laborales.

3) Que con base en &l qumplimients de requisitos exigides a EL CONTRATISTA y
“cumpliclos”por éste con la presentacion de la- propuesta, se acredila 1a experiencid,
idoneidad,. capacidad, ebpeuairdad ¥ conocimiento requéride para [a ejecucion del
objete mnlrdc“tual

4) Que &l proceso de contratacién fue agtobade en Comité ardinario de Contratacion el
dia 06 de saptienbre de- 2018

5} Que EL. CONTRATISTA no se encuentra en &l boletin. de responsables fiscales de
la Contralorfz General de la Repiblica.

6} Que segun la certificacion expedida por-el fepresentante. legal; se encuentra a paz y
salvo con las aportes a los sistemas: de. salud, pensiones, riesgos laborales 'y apottes
parafiscales.

7) Que para amparar el presente contrato.se cuenta can €l certificado de dispontbilidad
piesupuestal No 2016000296 expedido et 01 de ]U]IG de 2018, por &l drea e
presupugstode POSITNA S.A.

Como conscetencia de jo anteriormernte expuesto: las panes acuerdan;
CLAUSULA PRIMER A~ -OBJETO

El. CONTRATISTA, se compromete parad con Positiva ala: Prc_sfacié_h conto gestores
de salud en promaocion 'y prevencion para implementar, mejorar y/o marnleder
actividades de ssesoria téchica del Modelo de Gestién POSITIVA SUMA, de la
estrategia POSITIVA CREA PLAN BASICQ promogitn y prevencion en salud PLAN
AVANZARO- Geslidn para la prevencidh de EP ~PLAN ESPECIALIZADO-
Programas: de. Vigilancia Epidemioldgico alingados al sistema da- ‘seguridad y gestion
en el trabajo para. Ja atencidn de las empresas. af:l:adas a la Regional Boqota it la
modalidad de atencion de Planes Regulaics bajor la supenvision del Gerente Regional
Beqota

PARAGRAFO PRIMERO: Para mayor ilustracion y definicién de [os ‘términos. el
presente CONTRATO, s entiende que-los servicios y-actividades' a prestar y reatizar
estan descritos en [a justificacion, la prapuesta EL. CONTRATISTA con sus anexas,
documentos que hacen parte integral del presente CONTRATO.
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CONTRATO No ' _ DE 2016 PRESTACION DE SERVICIOS DE
PROMOCION Y PREVENCION CELEBRADO ENTRE BOSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. Y AGN. SALUD COGPERAT[VA BE: TRABAJO ASOCIADO
.CLAUSULA SEGUNBA—*' iIND: EXGLUSIVIBADL: R : S

Por este CONTRATO POSITIVA po sg obllga a encomendar en forma exclusiva a EL
CONTRATE&:TA todds los asuntos ef ios cuales requiera los servicios para los
mismos efectos aduf contratados Asf mismio, Po.surde para EL CONTRATISTA, la
obligacicn dé prestarsus servicios en forma exclissiva a POSITIVA.

CLAUSULA TERCERA.+ OBLIGACIONES DEL GONTRATISTA
EL GONTRATISTA e cumplimiento del CONTRATQ, estara obligado a:

1. Cumplircéen ¢l objeto contractual.

2. Guardar absoluta. confi dencialidad del "Know How" de los procesos -y
ditectrices dé POSITIVA CONMPANIA DE SEGUROS S AL, gue conozea on
oeasidn de.la gjecucion del presente CONTRATO.

3: Obrar con lealtad y bueha fe duraite la gjecucion del presente CONTRATO,
evitando di[aclones

4. No.accedera pehmones 0 amenazas de quienes actian por-fugra de la ley con
el fin:de hacer u omitir algtin hecho.

5; 'Summ:sirar los Elementos de Proteccmn ‘Personal (EPP) conforme a la
exposmion del riesge por parte del recurso hurnano dispuesta por €l prestador
para la ejecucion de las actividades ordenadas dentro del abjeto del contrate.

8. Entregar distintivos a los profesionales para la ejecucion de Jas actividades

~ ordenadss, con Ia imagen corparatlva aprobada poria Compaiiia.

7. Enfregar los soportes de. éjecucion en original y medio magnetico de las
actividades ordenadas y los productos. que se ongmen a la: Compaiila.

8. RRadicar las facturas de cobro dentro de los plazos cstab_{ecldos

9. Mantener vigentes todas las garantias que amparan el CONTRATO, en los
térmirias del mismo.

10. Cumplic con [as disposiciones legales v reglamentarias referentes a Higigne y
-Segurrdad Induetrlal

1. Cumpllr £on sus pbligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

1. Cumplir con los acuerdos de niveles de-servicio (ANS)

13 Las demas que porlsy o CONTRA’ TO fe-correspondar,

.’PARAGRAFO EL CONTRATISTA. seré respolisable, ante las auforidades de los’
agtos u omisiones; ‘en el ejércicio dé las actividades. que desarrolle -en virtud del
CONTRATO, ctando con ellos cause peyjuicio & la Entidad.o a terceros,

CLAUSULA CUARTA.-  COMPETENGIAS MINIMAS DEL.CONTRATISTA: -

EL CONTRAT!STA garantuard el c.umphmlento dé las competencias minimas gque se
detallan. a contlnuamén reshecto del personal que emplee dentro o fuera de las
instalaciones’ de. POSITI VA COMPARIA DE SEGUROS S.A. en cumplimiento del

‘objeta del presente Contratq
Oriernitacion a Resultados-

Realizar lgs. actividades y cumplir los corpromisos- organizacionales con- eficacia y
calidad: para 1o cual

aq
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o Cumgle con’ oportunidad en. funcion de estandares, objelivos y metas establecidas
por la entidad, las actividades que le san.asignadas:

s Participa aclivamente en fas aclividades relacionadas on el autocuidado y la
seguridad y.salud en-cl.trabajo.

e Comprdmete recurses. y- flempos para mejorar ld productividad. tomando las
medidas negesarias para minimizarles riesgos.

» Realiza todas |as acciones: negesarias para alcanzar los objetivos “propuestos
enfrentando los abstactlos que se presentan.

Orientacién al Usuario y al Ciudadano

Dirigi las decisiones y acciongs a la satisfaccion de las necesidadés e intereses de los
usuarios intefnes y externos, de canformidad con las respénsabilidades publicas
asignadas para lo cual

» Atliende y valora'las necesidades y peticidfies de los usuaries vy de ¢iudadanos en
genaral, '

» Considera las necesidades de los usuarios dl disefiar proyectos ¢ servicids,

» Dz réspuesta oportuna a las necesidades de Ids usuarios.de conformidad con el
servicio cofilratado. '

o Esfablece diferentes canales de comunicacidn con el usuafio. para ‘conacer sus
riecesidades v respanide & las niismias,

w  Manifiesta disposicidn y.actl_tud dg servicio

CLAUSULA QUINTA.-.  OBLIGACIONES DE. ROSITIVA
POSITIVA, en-cumplimiento del CONTRATQ, estara obligada a;

1. Pagar en ia Tforma esiablecida, das facturag preserfadas por EL
CONTRATISTA. N

2, Suministrat en forniaroportuna la informacion que. reéquiera EL CONTRATISTA.

3. Resolver las peliciones gue le sean preseitddas-por EL CONTRATISTA en los
{érminos consagrados en laLey.

4, Emitir las Ordenes de Servigio respeciives opdriunamente dentro de los plazos
establecidos.

5. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en ¢l CONTRATO vy.en Jos
documentos. que de &l forman parte, incluyendo. expresamente el documento,
SUs anexas vy las condiciones planteadas en la Ofera presentada. por EL.
CONTRATISTA,

CLAUSULA SEXTA.- - . VALOR DEL CONTRATOY FORMA-DE PAGO

Eil valor del presente contrato ‘asciende-hasta la suima de CIENTO DIEZ MILLONES
DE PESOS M/CTE {$110.000.000.00) exento de IVA; suma que serd cancelada-de-
forma mensual y &l valor de cada. pago estard sujeto al informe de avange en la
.e}ecuclon del plan de trabajo, €l cual debe ser certificado vy autorizado por los:
supervisores del coritrate y dentro-de los iréinta (30} dias siguientes a la presentacion
de ta respectiva faciura
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PARAGRAFO.- Para {ramitar el pago mensual, el conteatista deberd ‘aportar al drea
correspondieiile los siguientes documenlos: a) Factura y/o Cuenta de cobro en
original; b) cerlificacién expedida ‘por gl Revisor Fiscal y/o-Representante Legal de
encontrarse al dia en'ios pagos 4 Ja Segundad Soc;la! v Parafiscales el cual contenga
el nimero de venﬁcamon de pago que reporta el operddar i6gistico soporte de las
planillas del pago realizado 2 través del Pila, carrespondiente al mes de presentacion
de la factura y!o guenta de cobro:y ¢) el certlflcado de recibe a. satisfaccion expedido
por el supervisor del contrato. 8 pago se sfactuara, con base. en la expedicion y
suscrpcion det certificado de recibo a salisfaccién junto con los documenios cditados
en &l paragrafo.

CLAUSULA SEPTIMA.= DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

Ei presente CONTRATO. clenta con el Certificado de Dispoiibilidad Presupuestal, No
2016000296 del 01 de julio d& 2016 expedidos por ¢l drea de prestpuesio .de
POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S.A. por la suma de §2. 755:000.000.co el cual
se afectara en la suma de $110.000.000.00

CLAUSULAOCTAVA.- DURACION:

El término de duracion del presente CONTRATO sera hasta el treinta'y uno ¢31) del
mes de diciembre de 2016, pievio perfeccionamients, iegahzacmn y firma del acta de
inicio.

GLAUSULA NOVENA.-  TERMINAGION DEL CONTRATO

POSITIVA, podra dar por termmado el presénle CONTRATO -anies.de st finalizacion,
o no profrogarle, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de
normatividad que afecte de cualquier manera el desarrollo del objeto -del presente
CONTRATQ; b) Si EL CONTRATISTA incumple alguna o ‘algunas de las-obligacicnes.
emaniadas de-este. CONTRATO olas que-de & se deriven. ¢ Por muttio dclierdo entre
las paries firmantes.

GLAUSULA DECIMA.- GARANTIAS

£1, CONTRATISTA se obliga & iomar ‘en Tavor-de- POSITIVA, la Poliza Unica de
Segiiro de Cumplimiento & favor de Entidades Esfatales por una Compaiia de
Seguros legalmente establecida-en Solombia, coh Jos siguientes amparos: a)Garantia
de cumplimiento: El-cumplimiento de las obligaciones y el pago de las sanciones
gue.se le Begareh a impener, 8n una cuantia igual &l diez por clento (10%) del valor
total del contrato, por el plazo de gjecucion del mismo v seis (6) mases. mas. b)
Garantia de la calidad del Servicio: La buena calidad del sewvicio, en-una chantia
igual al diez pof ciento (10%). de! valor total del contrato y con una vigencia igual a Ja
del plazo del imismio y seis (8) méses mas. ¢) Amparo de pago deé salatios,

prestaciones sociales e indemnizaciones, ai personal que emples &l contrafista en
la ejecucién del cantrato, por suma gquivatenta al cinco por giento (5%) del valor total
del contrato y.por el plaza del mismo ytres (3) afies més.

o
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PARAGRAFQ PRIMERQ: La garaniia estipulada. en esta clausula requerita la
-aprobacion por parle POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 8.A, La péliza no
expirara por falta de page-de la pfima o por.revocatoria de una de- !as partes gue en
‘este acto intervienen.

PARAGRAFO SEGUNDO: €l hecho de-la constitcion de estas garantias no'exonera
a ElL. CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con® todos los riesgos.
-asegurados.

PARAGRAFQ TERCERO: Sera de cargo de Et CONTRATISTA ¢! pago oportino de
Jasg primas y erogaciones de constitucion v mantenimiento de la garantia, para lo cual
debe anexarla a cada. pdliza, anexo o maodificacién, e! recibo de pago. Igualmente
deberd reponer los valores asegurados -cuando el valor de las mismos: se vea afectado
porrazon.de siniestro.

PARAGRAFO GUARTO: EL CONTRATISTA debers entregar g poliza debidamente
constituida y firmada.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- INDEMNIDAD

EL CONTRATISTA con la aceptacidn del presente CONTRATO, se obliga a maitener
a POSITIVA libre de cualquier dafio o parjuicio orlglnado en reclamaclones de terceros
y gtie se deriven de-sus actuaciones o de las de-sus CONTRATISTAS o dependientes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA,- RESPONSABILIDAD

EL CONTRATISTA se obiiga a efeciuar:su frabajd-con el maximo de responsabilidad
al dedicarse a la’ ejecucion de las fabores profesionales previstas en 18 clausula
primerd, teniendo en cuenta las directrices’ generales. que POSITIVA e imparta.
Cusndo se compruebg que hubo una negligencia o descuide por parte de algin
profesional de EL. GCONTRATISTA vy ello causara un perjuicid a POSITIVA ésta pedra
repelir lo pagada contra EL CONTRA' YIST/\

GLAUSULA DECIMA TERCERA:- LUGAR DE EJECUCION: -

Se fija como lugar de ejecucion lag Sucursales Bogota MNarte, Cerntro Sur v Oecidente
de.la Regionial Bogotd de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA DECIVIA'CUARTA- SOLUGION DE CONTROVERSIAS

Los conflictos que surjan durante 12 ejecucion del CONTRATO 'se soluclonaran .en-
primera instancia mediante el didlogo direclo entre las ‘partés. Todas lag diferencias
que ocurran enire las. partes con ocasidn del presente CONTRATO, due no puedan
sofucionarse mediante el arreglo directo en un plazo que no podra exceder de dos 2)
meses, contados a parlir de la fecha en que una de las partes manifieste a i offa la
existencia & su juicio.de una diferencia, seran resuellas’ a través de los mecanismos
aliernativos de.solucion de conflictos autorizados. por |a legisiacion colombiana.

CLAUSULA DECIMA QUINTA .~ SANCIONES
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Ef caso de |ncump||m|entc total o parcial de s ohilgaclones tontraidas por EL
CONTRATISTA, eh vitud del pressrite CONTRATO y sin que sea necesario
raquerim:onto a!guno o constitucion efi mora, EL CONTRATISTA pagaré a POSITIVA,
a titulo de clausula penal pecuniaria; fa suma equivalente: al diez por cienig {10%) del
valor total del presente CONTRATO, cormio eslimacién anticipada. y ‘parcial de jos
perjuicios. que Ig cause. Lo anterlor sin perjuicio del derecho a reclamar la reparacidn
integral del-perjuicio causado en o gue exceda del valor de fa cldusuia peral.

'PARAGARFO: En caso de incumplimlenios parciales se. aplicaran las sanciones que
s¢ establezcan en los’ acuerdos: de niveles de servicio, si para el desarrello del objelo.
‘contractual se llegaran a pactar:

CLAUSULA DECIMA SEXTA.- - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES:

Para la confratacion de POSITIVA. se- aplicara el régimen juridico de inhabilidades ©.
mccmpaﬁbrhdadeb previsto én la Constitucion v en las leyes. para la contratacion
estatal. En cuanto a las inhabilidades e incompaiibilidates sobrevinientes en el cursa
del proceso de selecuon o ‘una ver adjudicado el CONT RATO y antes .de. su
perfecclonamlento el .oferente debera rerungiar a su pamc:lp.-aclcn y 3 los derechos
derivades de la misma. Sf legase & sobrevénir inhabilidad o :ncompat:bllldad en EL
CONTRATISTA este cedera ei CONTRATO previa duionzac:lon cscnta de POSET[VA
{:onsorcm o un:_on temporal ésfe cedera s partlcrpauén a un !ercero prewa
_autorizacien escrita de POSITIVA

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- EXCLUSION DE LA RELACION LARORAL.

Ei presente. CONTRATO no genera relacion laboral entre las partes, tampoco. generara
rétacion’ laboral. alquna corn el personal que tas paries utilicen para la ejecucion del
presente CONTRATO. Los compromisos que se derivan del presente CONTRATO no.
afectan de. ninguna manera la autonomia - rstitugional de las partes, las parles
manifiestan expresamente que ninguno de sus funcionarios, empleados, agentes,
dependientes o EL CONTRATISTAS: adquirirdn por la celebracion el presente
CONTRATO relacidn laboral alguna con las ofras, partes, En la- e}eruc‘sun del presente.
CONTRATO fas. partes actuardn con aylonoria, en consecuencia, el personal
vinculado por las partes a las actividades ‘de este CONTRATC, corresponde a la
exclusiva aulonomia; responsabilidad y competencia de cada una de €llas tal y.como
las normas legales-y la ética profesional prescriben para esta clase de actuaciohes de
guienes inlervieneh en €l y quienes tendran una relacion. de cardctér exclusivamenie
de colaboracion en el desarrollo de las acciones, y por lo tanta, né genera, ningtin lipo
de.vineulacidn laboral o-contractual con la otra parte,

CLAUSULA DECIMA-OCTAVA.- SUPERVISION:

‘La supervision de este. CONTRATQ estard a cargo del Gérente de la Regional Bogota
de POSITIVA COMPARIA DE: SFGUROS SA

CLAUSULA DECIMA NOVENA.- . LIQUIDACION:
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E! presenie CONTRATO serd fiquidado de comiin-acuerdo por las partes dentro de fos:

seis (6) meses siguientes a su terminacidn,

CLAUSULA VIGESIMA.- PROHIBICIONES DE CEDER EL CONTRATO

EL. CONTRATISTA no podra -céder gl presente. CONTRATO, ni stbcontratar su
ejecucian en tode o en parte, sin el consenfimientd piévio y escrito de POSITIVA.

CLAUSULA VIGESIMA. PRIMERA - CONFEIDENCGIALIDAD Y PROPIEDAD. DE
LAJINFORMACION: - - T T e e

La Infarmacion o los datos a los cuales tuviere acceso EL CONTRATISTA durante 1a
ejecucion del contrato, sergn maritenidos en forma absolutamente confidencial, Esta
confidencialidad continuara aiin terminado liquidado el contrato. Ademds EL
CONTRATISTA se o_hlsg_a a no utilizar, ni a divulgar a terceros parcial o folaimente
cualquier informacidon de clientes, poilli_ca‘ o prfocedimiento, que Gori ocasion del
presente contrato le fueré dado a conocer par POSITIVA, con lo cual & partir-de la
facha EL. CONTRATISTA yio sus furicionarios se entiende que hah sido advertidos de
tal clasificacion de confidencialidad. La violacion .de -esta. Cldusula serd catsal
nmediata para dar poer terminado el:contrato-e intclar acciones de indemnizacion. civil
yio penal segun el caso. De igual manera y para ef efeclo que EL CONTRATISTA
pueda garantizar la reserva; confidencialidad y preservacién de fos conocimientos
técriicos y secretos industriales, poiiilras organizacionales:.e informaciéii de ¢lientes de
POSITIVA, EL. CONTRATISTA tormard todas fas -precauciones. Gliles y- razonables
tendientes a evitar la- Utilizacion o divulgacion de informacion propia de POS!TIVA La
obligacién de reserva permanecerd mientras el contrato esté vigente 'y .aun con
posteroiidad & la- terminacion del mismoe por dos {2) afios. Esta clausula- Y 8sUs
implicaciones, aplican de mancra igual -para toda aquelia informacidn o -detalles
técnicos o comerciales que sean enfregados o se sean ‘de conocimiento ‘desde EL
CONTRATISTA a POSITIVA. La inforracién generada, procesada ylo almacenada en.
el servicio prestado es propiedad de POSITIVALD

PARAGRAFQ PRIMERO Proteccion a los datos personales: En el evento que EL
CONTRATISTA en virtud del desamrollc del presente contratd. condzea datos
personales de-terceros, se obliga a dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581
de 2012, v Id consagrado en €l Manual internd de.Politicas y Procedimientos para la
Profeccion dé Datos Personales de POSITIVA COMPARIA DE.SEGUROS S.A.

CLAUSULA. VIGESIMA SEGUNDA. IDENTIFICACION. DEL PERSONAL QUE
DEPENDE:DEL CONTRATISTA ' - AR

Con el objeto. de identificar los lercerds contratados de los funcioharios de POSITIVA,
EL CONTRATISTA se obliga a carnetizar o asumir-el mecanisino mas idéneo que
facilite la distingién, tenfendo en cuenta las. instricciongs-dadas. por la Compaiiia en-el
mariefo. de la imagen corporativa,  ER el evento de ne hacerly sera causal de
lncumpilmlunto del CONTRATO, por lo cual POSITIVA pedra darla por ferminado y en
caso dado.exigir las garantias de que irata el prasente dogumenta.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA RESTRICCIONES SOBRE EL SOFTWARE
EMPLEADO
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Para el mangjo de la informacion'y del software EL CONTRATISTA se. obliga a acatar
la-norma legal existenle .y los reglamentos internos .de POSITIVA so pena de las
sanciongés penales y adminisirativas a gue haya lugar,

CLAUSULA VIGESIMA: CUARTA.- NORWMAS DE SEGURIDAD INFORMATICA Y
FISICAS A SER'APLICADAS.

EL CONTRATISTA s& obllga a acatar s paréimetros y exigencias establecidos en:Ja
reglamientacion interna de POSITIVA en lo gue corfesponde. 8 las normas de
seguridad. informatica y- fisicas, Cualguier vulneracion de dichas exigencias sera
causal -de incumplimienta, del CONTRATO, por lo cual POSITIVA pedré darlo por
teminado y-en caso dado exigir las garaniias deque frata-el presente-documento, si
8¢ del case, dard jugar al tramite de las sancionies. penales yio administrativag del
caso,

CLAUSULA VIGESIMA:QUINTA - - PROCGEDIMIENTOS. ¥ CONTROLES PARA LA
ENTREGA DE LA [NFORMACION MANEJADA'Y LAL ESTRUGGION DE. LA MISMA

Ademas de la confidencialidad ‘a que se compromete El. CONTRATISTA, en e
evento: que para la prestacion del sefvicio. POSITIVA deba’ entregar documentos ¢
base .de. datos, serd necesario que: previo inicia de-la ejecucidn del CONTRATO, se
levante actar de entrega en Ja cual se: detalie la-clase de informacién que contiene y ta
canfidad 'y calidad de. ios mismos. Esta acta deberd ser suscrita por guien eéjerza ia
supervision del CONTRATO y el reprcscntante degal de EL CONTRATISTA, Al fina
del plazo. de gjecucion, EL CONTRATISTA debera hacer devolucién te los daios
enlregados y la base de los mismos, en fas mismas condiciones que- fuefon
gntregados, S0 péena de incurir ‘EL CONTRATISTA ¢én 1r1cump!1rmento dit
CONTRATO salvo que durante |a ejecucion se haya hecho devolicion previa de los
mismos, o se haya ordenado la deslruccion, caso-en el cual deberd dejarse conslancia
en-el acta de recibo que para tal gfecto se. suscriba,

PARAGRAFO PRIMERQ; En caso de extraviarse documentos o informacion de la
base de datos que le hayan sido ‘entregadas @ EL CONTRATISTA, este debera
proceder a informar en forma inmediata a POSITIVA, & través de quien ejerce iz
SUPERVISION de| présente CONTRATQ, v en caso de-sér necesarie, formular la
respectiva denuricia penal..

PARAGRAFO SEGUNDO: Es .condicion indispensable para poder [fguidar ol
CONTRATO v ordenar &l filtimo pago a EL CONTRATISTA, que'se haya sugcrito acta
de devolucién de doecumenios y base de datos en tas condiciones establecidas en la
ptésente clausula,

CLAUSULA V!GESIMA SEXTA: PLANES DE CONTINGENC!A Y CDNT NUIDAD
DEL BERVICID' , _

EL CONTRATISTA garantizara la centinuidad del servitio, ante la ocurrencia de
cyalguier imprevisto que pueda sucederse en la gjecucion del presente confrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.« GASTOS E IMPUESTOS
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Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que demande la forma'liza'ci_én del
presente CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA.- AUDITORIAS:

Teniendo. en cuentd el objeto del presente CONTRATO, EL CONTRATISTA en
cudiquzer hempo podra ser auditado por parte del GONTRATANTE o por parte de los
organismes de control tanto internos ‘como externos, con el fin dé verlficarse ‘el
sumplimicnto de las obligaciones det presente. CONTRATQ,

CLAUSULA VIGESIMA -NOVENA,: REQUISITOS = Y . OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTAS EN'SEGURIDAD, SALUD'OGUPACIONAL Y. AMBIENTE,

EL CONTRATISTA se- -abliga al cumplimiento de los réquisitos. y obl:gacmnes en
materia de %egundad Salud Ocupacional y-Medio. Ambiente definidos por POSITIVA
asf:

Tipo de Proveedor: B Persona Juridica: Prestacion de servicios fuera de las
instalaciones de Positiva,

1. Gertificacion de competencias

2. Hojas de vida con soporles. dél perfil de cada persona vingulada en donde
acredite fa Educacion, Formacion y Experiencia

AL Aliliacidn v pagos a seguridad sogial

4. Pregentacion de la Matriz de Peligros y Riésgos en el iicio de la
confratacidn, donde el contratista identifique  p&ligros, riésgos 'y se
-establezecan Ios controles '

CLAUSULA IRIGESIMA-&». SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION:

EL GONTRATISTA vy el personal que tilice parg el desarrollo de la presente
aceptacion, en todo memento tomaran las medidas necesarias para dar la suficiente
seguradad a sus smpleadas y terceros,

Sa recormenda establecer aclividades orlentadas a la conservacion del media
amhiente y-a ia :mplementacmn de sislemas de calidad:

GLAUSULA TRIGESIMA. PRIMERA OBLIGACIONES FRENTE AL SISTEMA EJE
ATENCION AL CONSUMIDOR F!NANCIERO ~SAG:

EL CONTRATISTA cario proveedor, y quien ejerce una relacion directa .con ol
cansumidor rmanmero debe alénder con especial prioridad y dar cumplimiento a las
polificas disefiadas por Positiva Compaiiia de Seguros S:A., en referencia a. la
proteccion y atencion del consumidor financiere y que enmarcada entre ofros: cubre
aspéctos tales como:
{iy Mantener al interior de cads oficing y punto de atencion.de Pasitiva, donde
actie el proveedor, una cultura de atencidn, respeto y servicio 2 los
_ consurmidores financietss;
i} Adoptar sisternas manuales y tecnolégicos para suministrar informacion
adecuada; dlara, complela, veraz, oporiuna cierta y comprensible;.

il
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iy Se fortalezcan v se apliquen los procedimientds para la alencién de-Quejas,
' 'Petlcnonesy reclamos; v
{ivy Sepropicie par la prateccitn de los dergchas del corisimidor financiero; asi
tomo la educacion financiera ge ésios y fa capacitacion: al talsrito humano
entre:otros,

CLAUSULA TRIGESIVA’ SEGUNDA— PERFECCIONAMIENTO Y
LEGALIZACION: ' ' S

Este CONTRATO se entendera perfeccionado erni la fecha en gue sea firmado por las
partes, Positiva realizard el tramite. administralivo de elaboracion del registro
presupuesta[ y legalizado con fa aprobaclon delas:garantizs.

CLAUSULA TRIGESIMA TERGERA-  DOMIGILIO CONTRACTUAL:

Para lodos los efeclos legales las parfes acuerdan come t?.omicilio contractual la
cludad de Bogota, D.C. %

£n constancia se firma el presente CONTRATO; a los

POSITIVA. COMPAN!A DE SEGUROS’ EL. CONTRA ASTA.

V:cepres;dcnté de P&P

R S R ) )
Rowinn, GRiac aegey
i Tanciaftey
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