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ACHOQO

Entre los suscritos a saber: GLORIA MARIA MORGAN TORRES, mayor de edad,
identificada con la cedula de ciudadania No. 1,020.827.988. expedlda en Bogota, quien
en calidad de VICEPRESIDENTA DE PROMOCION Y PREVENCION, nombrada
medianté Resolucion No 0030 del 20 de enero de 2014, posesionada mediante acta
No. 196 del 21 de enero de 2014, debidamente. autorizada mediante resolucion de
delegacion No. 2166 del 09 de septlembre de 2015, obrando en nombre y
representacion de. POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS B.A., con NIT No
860.011.153-8, atendiendo a su naturaleza de Sociedad Anénima con regimen de
Empresa industrial y Comercial del Estado que para los. eféctos del presente contrato
se denominara, POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A, y por la otra parte, JOSE
ARBEY JARAMILLO MILLER, también mayor de edad, |dent|Fcad0 con la cédula de
ciudadania No.16.599.708, .en su calidad de gerente de la  ASOCIACION
COLOMBIANA DE HIGIENE OCUPACIONAL ACHO., coh Nit 805.021.508-5, quien
para los efectos del presente documento se denommara EL PRESTADOR DE
SERVICIOS, hemos convenido celebrar el presenie contrato, contenido en. las
clausulas que a -continuacién se sefialan, previas las siguientes consideraciones.

1) Que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, come Entidad Aseguradora y
organizada como. Sociedad Andnima sujeta al Régimen de las Empresas Industriales y.
Comerciales del Estado, celebra el preseénte contrato acogiendo el procedimiento de
invitacion directa defntda en el Numeral-3 literal k de! Capitulo VI Modalidades: de
seleccion del Manual de Contratacidn, que establece:

“Para garantizar |a seleccion objetiva EL. PRESTADOR DE SERVICIOS v la eficiencia de |a
gestion contraciual, e independientémerite de ia. cuantia, en los siguientes contratos,
FPOSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S$.A. .podra ‘contratar directamente sin que sé&
requiera obtener previamente varias ofertas:

k) Para la adquisicién de bienes y/o servicios que aseguren, garanticen o restablezcan la.
continvidad deél servicio, previniendo colapsos e interrupciones dé las dctividades gue
conforman. gl objeto social, y que - mismo proveedor esté en capacidad de prestar. En
tales asuntos bastara la elaboracion. de una solicitud de cotizacién ajustada a las
circunstancias, que jlstifiquen la misma: y siempre debera tenerse como referencia los

precios medios del mercado y/o las evaluaciones econdmicas efectuadas.”

2) Que la Gerente Sucursal Bogotad Corredores de POSITIVA, justificd la presente
contratacion en el documento de estudics previos argumentanido lo siguiente: Que el
objetivo estratégico corporativo, que se impactara a través de la contratacion:.
“Asegurar la genefacion de valor para el accionista y la -sociedad. Garantizar la
satisfaccion. del servicio al cliente.y contar con personal de aito nivel de desempeiio,
asi como la' reduccion de la -accidentalidad.” Que la necesidad, que genera la
solicitud de la contratacion ‘Teniendo en cuenta &l ordenamiento- legal.en materia de
Seguridad Salud en el Trabajo (SST), especificamente en lo -establecido en los
articulos 2, 59 v 80 del Decreto Ley 1295.de 1994 y las obligaciones consagradas para
las ARL en el Decreto 1443 de 2014, para lo cual -deberan contratar o conformar
équipos. de prevencién de riesgos profesionales, para la planeacién, organizacién,
gjecucion y supervision de las 'éc_tivid_ade_s_ de promocién prevencion a cargo.de las
ARL vy las cofitenidas en el articulo 11 de la Ley 1562 del 2012, Por esto se hace
necesario que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, adelante €l proyecto de
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Abastecimiento Es{rateglco con el objeto ‘de evaluar diversas opostunidades de

optimizacion de los procesos y costos relacionados con:el-Servicio gue presta a nivel
nacional, a través de los cuales se implementara la éstrategia POSITIVA CREA del
Modelo de Gestién POSITIVA SUMA, la cual contemplan actividades de asesoria en
direccionamiento  estratégico de la Salud Ocupacional, orientadas a plantear
seluciones a los, problemas que presenta [a empresa en materia de-Seguridad y Salud
en el trabajo.” Que los beneficios que obtendra la Compaiiia; con la contratacion:
“Ef beneficio que desea la Compafiia es: incrementar las competencias y-habilidades
de los Servidores de la Fiscalia General de ia Nacion, mediante la aplicacion de
nuestro modelo POSITIVA SUMA, para impactar positivamente én el controt
reduccion de su siniestralidad laboral, ademas de lograr la satisfaccion det cliente para
su fidelizacion.” Que el alcance del bien y/o servicio a contratar: “Compaiiia de
Seguros S.A, que requieren los servicios de asesoria, asistencia técrica y formacion
en Seguridad y Salud. en el Trabajo, que se encuentren identificados en los planes. de
trabajo, para. atencion de las empresas afiliadas de la Gerencia de Corredores,
'especlalmente Fiscalia Genéral de ta Nacion en la Zona Valle del Cauca.” Que las
especificaciones del Objeto Contractual: “Prestacién de servicios de Promocion y
Prevencidn para implementar, mejorar y/o mantener actividades de consultorfa,
asesoria, asistencia técnica y de formacion-en Seguridad y Salud en el Trabajo, bajo el
lineamiento de-les programas dé la Estrategia CREA del Modelo de Gestidn Positiva
SUMA™

3}-Gue el proceso de-contratacion fue aprobado en Comité ordinario de Contratacion
el dia 23 de febrero de 2017

4) Que con base en el cumplimiento de requisitos exigidos a ElL. PRESTADOR DE
SERVICIOS y cumplidos por éste con-fa presentacion de la propuesta, se acredita la
experiencia, idongidad, capacidad, especialidad y conocimiento requeritio para la
eéjecucion del objeto:contractual.

5) Que EL PRESTADOR DE SERVICIOS no se encuentra en el boletin de
responsables fiscales de ia Contraloria General de la Republica.

B) Que segun la certificacion expedida por €l representante legal, se encuentra a paz y
salvo con las aportes 2 los sistemas de salud, pensiones, riesgos laborales y aportes
parafiscales.

7) Que para amparar el presente confrato se cuenta con ‘el certificados de
disponibitidad presupuestal No 2017000192 del 07 de febrero de 2017, expedidos por
et drea de presupuesto de POSITIVA COMPANIA DE- SEGUROS S.A.

‘Como’consecuencia de lo anteriormente expuesto {as partes acuerdan

CLAUSULAPRIMERA.-~ .~ = . o OBJETO: sop o .
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EL PRESTADOR DE SERVICIOS, se compromeéte para con Positiva a la prestacion’
de de servicios de Promocion y Prev:enci_c')rj para implementar, mejorar y/o mantener
actividades de asesoria técnica del sistema de. gestion de seguridad y salud en el
trabajo con base en los programas de: los planes Basico, Avanzado, Especializado y
de Gestion Integral, para atencion de las empresas con planes regulares afifiadas a
positiva compariia de seguros de ia Gerencia de Corredores: especialménte en las
sedes de la empresa Fiscalia General de la Nacién Zona Valie del Cauca-

ESTRUCTURA ENMPRESARIAL

PREPARACION ¥ ATENCION DE EMERGENCIAS

BASICO FREVENCION ¥ PROTECCION COLECTIVA E INDIVIDUAL:

PROMCTCION ¥ PREVENCION EN SALUD:

INVESTIGACION DE INGIDENCIA Y ACCIDENTES DE TRABAJID

GESTION FARA BL CONTROL DE GIDENTES Y ACCIDENTES

_ DE TRABAJG
AVANZADO
PROGRAMA DE GESTION EN PREVENCION DE LA
ENFERMEDAD PROFESIONAL
"ESPECIALIZADD VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICO
GESTION MTEGRAL SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTIGN

PARAGRAFO PRIMERO: Para mayor itustracion y definicion de los términos del
presente - CONTRATQ, se entiende que los servicios y actividades a prestar y realizar
estan descritos ‘en la justificacion, la propuesta EL PRESTADOR DE SERVICIOS con
sus anexos, decumenios que hacen parte integral del presente CONTRATO.

CLAUSULA SEGUNDA.- NO EXCLUSIVIDAD:

Por este CONTRATO POSITIVA no.se obliga a encomendar en forma excitsiva a EL
PRESTADOR DE SERVICIOS todos los asunios en los cuales requiera los Servicios
para los mismos efectos aqui contratados. Asi mismo, no surge para EL PRESTADOR
DE SERVICIOS, Ia obligacion de prestar sus servicios en forma exclusiva a
POSITIVA.

CLAUSULA TERCERA- OBLIGACIONES - DEL - PRESTADOR . : DE

EL PRESTADOR DE SERVICIOS en cumplimiento del CONTRATO, estara obligado
a.

1. Cumplir con el-objete contractual.
. Guardar absoluta confidencialidad- de! *Khow How” de los procesos y
directrices de POSITIVA COMPANIA DE. SEGUROS S.A,, que conozea eon
ocasidn de la ejecucion del presente CONTRATO.
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3. Obrar .con lealtad y buena fe duranie la gjecucion del presente CONTRATO,
gvitanda dilaciones.

4. Noacceder a psticiones o amenazas de quienes actlian por fuera de la ey con
el fin-de hacer u omitir algtin hecho.

5. Suministrar los: Elementos de Proteccién Personal (EPP} conforme & la
exposicion del riesgo por parie del recurso humano dispuesto por el prestador
para la gjecucion de las actividades ordenadas dentro del objeto del contrato.

6. Entregar distintivos @ los profesionales para la ejecucion de las: aclividades
ordenadas, con la imagen corporatlva aprobada por la Compaiia.

7. Enfregar los soportes ‘de. ejecucion en original y miedio magnético de las

~ actividades ordenadas y jos productos que se originen. a la Compania.

8. Radicar las facturas de cobro deritro de los plazos establecidos.

9. Mantener vigentes iodas las garantias que amparan el CONTRATO, en los:

~ t{é&rminos del mismo. _

10. Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y
Seguridad Industrial.

11. Cumplir cori sus obligaciones frente al Sistema de‘Seguridad. Social Integral.

12. Curnplir con los acuerdos de niveles de servicio (ANS)

13. Las demas que porley o CONTRATO le correspondan.

PARAGRAFO: EL PRESTADOR DE SERVICIOS sera responsable, ante las
autoridades de los actos u omisiones, en el gjercicio de las actividades gue desarrolle:
en virtud del CONTRATO, cuando con &llos cause perjuicio a'la Entidad o-a terceros.

CLAUSULA CUARTA.- = COMPETENGIAS MINIMAS DE:EL PRESTADOR DE
SERVICIOS::

EL PRESTADOR DE SERVICIOS garantizara el cumplimiento de las competencias
minimas gue se detallan a continuacion respecto del personal que emplee dentro o
fuera de las instalaciones: de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. en
cumplimiento del objeto del presente Contrato:

Orientacion a Resultados
Realizar las. actividades y cumplir los compromisos orgahizacionales con eficacia y
calidad para lo cual

e Cumple con oportunidad en funcion de estandares, objetivos ¥ metas establecidas
por ia entidad, las actividades gue le son asignadas.

s Participa activamente en las actividades relacionadas con el autocuidado y la
seguridad y salud en el trabsjo.

o Compromeie recursos y tiempos para mejorar ia productividad tomando las
medidas necesarias para minimizar {0s riesgos.

« Resliza todas. las acciones necesarias para alcanzar los objetivos propuestos
enfrentando los obstaculos que se presentan.

Orientacion al Usuario y al Ciudadano

Dirigir las decisiones y acciones 3 la satisfaccitn de las necesidades ¢ intereses de los
usuarios internos y exterrios, de conformidad con las responsabllldades plblicas
asignadas.para lo cual
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o Atiende y valora las necesidades y peticiones de los usuarios y de ciudadanocs en
general.

» Considera las. necesidades de los usuarios al disefar proyectos o servicios.

e Da respuesta oportund a las necesidades de los usuarios de conformidad con el
servicio cohtratado.

« Esiablece diferentes .canales de comunicacion con el (suario para conocer sus
necesidades y responde:a las mismas.

« Manifiesta disposicion y actitud de servicio

CLAUSULA QUINTA< ° “OBLIGACIONES:DE POSITIVA
POSITIVA, :en cumplimiento del CONTRATO, estara obligada a:

1. Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL PRESTADOR
DE SERVICIOS.

2. Suministrar en forma oportuna lainformaciéon que requiera EL. PRESTADOR DE
‘SERVIC!OS. ' '

3. Resclver las peticiones que le sean presentadas por EL PRESTADOR DE
SERVICIOS en los términos: consagrados en la Ley.

4. Emitir las Ordenes de Servicio respectivas oportunamente dentro de - los plazos
establecidos.

5. Cumplir y hacer cumpiir las. condiciones pactadas en el CONTRATQ y en los
documentos que de él forman parte, incluyendo-expresamente el documerito,
sus anéxos y las condiciones planteadas en la Oferta presentada per EL
PRESTADOR DE SERVICIOS.

CLAUSULA SEXTA.: -~ VALORDEL-CONTRATOY FORMA DE:PAGO -

El valor del presente CONTRATO serd de cuantia irdeterminada, determinable a
través. de las drdenes de prestacion de servicios. OPS expedidas con base a las tarifas
acordadas las cuales hacen parte integral del mismo. Cada pago estard sujeto a la
autorizacién por parte de la supervisién asignada at CONTRATQ y dentro de los treinta.
{30) dias siguientes afa presentacién de la respectiva factura,

PARAGRAFO PRIMERQ.- Para el pago de los servicios prestados se teridran -en
cuenta-las ordenes de servicio gue se contraten para cada caso eh particular, las-
cuales se pagaran una vez sea presentada la cuenia de cobre y/o factura con el lleno
de los requisitos legales.

PARAGRAFO SEGUNDO.- Para tramitar ef pago, EL. PRESTADOR DE SERVICIO
debera aportar al area correspondlente los siguienies documerifos: a) Factura yio
Cuenta de cobro en original; b) cerificacion expedida por el Revisor Fiscal ylo
Representante Legal de encontrarse al dia en los pages a la S_egur_:_da_d Social v
Parafiscales, si se trata de una persona natural aportara las planillas del pago
realizado a través del Pila, correspondiente al mes de presentacion de fa factura. y/o
cuerita de cobro y¢) &l certificado de recibo a satisfaceion expedido por el supervisor
del CONTRATOQ, '

£l pago se efectuara con base én la expedicidon y suscripcion det-certificado de recibo
a satisfaccion junte con los documentos citados en et paragrafo anterior.
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CLAUSULA SEPTIMA.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

£l presente CONTRATO: cuenta con el Ceriificado de Disponibitidad Presupuestal
NoOmero 2017000192 del 07 de febrero de 2017, por la suma de $4.229.001.067.00
expedido por e ared de presupuiesto de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S:.A.

CLAUSULA OCTAVA.- DURAGION:: - - -

El término: de duracidn def presente CONTRATO serd hasta el treinta y uno (31) del
mes de diciembre de 2017, previo perfeccicnamiento, legalizacion y firma del acta de
inicio.

CLAUSULANOVENA.- - TERMINACION DEL CONTRATO ...

POSITIVA, podra dar por terminado ¢l presente CONTRATQ antes de sy finalizacion,
o no prorrogarlo, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambioc de
normatividad que afecte’ de cualquier manera el .desarrollo dei objeto del presente
CONTRATOC; b) Si EL PRESTADOR DE SERVICIOS incumple alguna o.algunas de
las ohligaciones emanadas de este CONTRATO o las que de el se deriven. c) Por
mutuo acuerdo entre las paries firmantes.

GLAUSULADECIMA.-- . - . GARANTIAS .

EL PRESTADOR DE SERVICIO se obliga a tomar en favor de POSITIVA, la Poliza
Unica de Seguro-de Cumplimiento-a favor de Enfidades Estatales por una Compaiiia
de- Seguros ‘legalmente establecida en Colombia, con los- siguientes. amparos: a)
Garantia ‘de cumplimiento: El cumplimiento de las obligaciones y el pago de las
sanciones qué sé le llegaren a imponer, .en-una cuantla igual al diez por ciento (10%)
dél valor fotal del CONTRATQ, por-el plazo de ejecucion del mismo y seis (6) meses
‘mas. b) Garantia de la calidad del Servicio! La buena calidad del servicio, en una
cuantia igual al diez por -ciento (10%). del valor total del CONTRATO y con una
vigencia igual a la del plazo del mismo y seis (6) meses. mas. ¢} Amparo de pago de
salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, al personal que enipleeé EL
PRESTADOR DE SERVICIC en la ejecucion:del CONTRATO, por suma equivalente al
cinco por ciento {56%) del valor total del CONTRATO y por €l plazo del mismo'y tres (3}
aflos mas.

PARAGRAFO PRIMERO: Para efecios de la constitucién de las garantias _se:_fija como
valor del CONTRATO la suma de CIEN MILLONES DE PESOS M/CTE
{$100.000.00G.00}.

PARAGRAFO -SEGUNDO: El valor definido para efectos de la constitucion de
garantias no geneéra ningln tipo-de obligacion Contractual para POSITIVA de cumplir
un minimo de drdenes de servicio a ejecutar por parte del PRESTADOR DE
SERVICIO, ni genera ningun tipo de expectativa econdmica para-este mismo.

PARAGRAFO TERCERO: lLa garantiz estipulada en esta clausula requerlra la
aprobacion por parte de POSITIVA. La poliza no expirara por falta de pago de la prima
o por revocatoria de una de las partes que en este acto intervienen.
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PARAGRAFO CUARTO: El hecho de la constitucion de estas gararitias no exonera a
Et. PRESTADOR DE SERVICIO, de sus responsabilidades: legales con fodos los
riesgos asegurados.

PARAGRAFO QUINTO: Seré-de cargo de EL PRESTADOR DE SERVICIO el pago
oporiuno de las primas y erogaciones de- constitucion y mantenimiento de la garantia,
para lo cual debe anexaria a cada péliza, anexo o modificacion, el recibo de pago.
Igualmente debera reponer los valores asegurados cuando ef valor de los mismos se
vea atectado por razén de siniestro.

PARAGRAFQ SEXTO: EL PRESTADOR DE SERVICIO debera entregar {a péliza
-debidamente constituida 'y firmada.

PARAGRAFO SEPTIMO: EL PRESTADOR DEL SERVICIO modificara las garantias
constituidas conforme a los requerimientos que'le haga POSITIVA-

CLAUSULA DECINMA PRIMERA.- INDEMNIDAD:

El. PRESTADOR DE SERVICIOS con la aceptacion del presente CONTRATO, se
obligag a mantener a POSITIVA fibre de cualquier dafo o perjuicio originada en:
reclamaciones dé terceros y que se deriven dée sus actuaciones 0 de las de sus
CONTRATISTAS o dependientes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- ... . RESPONSABILIDAD .

El. PRESTADOR DE SERVICIOS se obliga a efectuar su trabajo con el maximo de:
responsabifidad at dedicarse a la ejecucion de fas labores profesionales previstas en la
clausula primera, teniendo ‘en cuenta las: directrices generales. que POSITIVA le
imparta. Cuando se compruebe que hubo una negligencia ¢ descuido. por parte de
algun profesional de EL PRESTADOR DE SERVICIOS y ello causara. un perjuicio a-
POSITIVA ésta podra repetir lo pagado contra EL PRESTADOR DE SERVICIOS,

CLAUSULA DECIMA TERCERA.-- . LUGAR DE EJECUGION: .

En las empresas- con plangs regulares afiliadas a positiva compafiia de seguros
especialmente en las sedes de la empresa Fiscalia Genéral de ia Nacién Zona Valle
del Cauca.

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- = SOLUGION DE CONTROVERSIAS..-

Los confiictos que sufjan durante la ejecucion del CONTRATO se solucionaran en
primera instancia mediante e} didlogo directo entre las partes. Todas las diferencias
que ocurran entre las partes con ocasion del presente CONTRATO, que no puedan.
solucionarse mediante el arregle directo en un plazo qu'e--n.o:-.podré-ex__c_éder de dos {2)
meses, cortados a partir de la fecha en que una de las partés manifieste a la otra la
existeticia a su juicio de una diferencia, seran resuelas a través: de los mecanismos
alternativos de solucién de-conflictos autorizados bor la legislacidn colombiana.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - 'SANCIONES
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En caso de-incumplimiento iotal de las obligaciones contraidas por EL PRESTADOR
DE SERVICIOS en virtud del presente CONTRATC y sin que sea negcesario
requerimiento alguno o constitucién en mora, EL PRESTADOR DE SERVICIOS
pagara a POSITIVA, a titulo-de cldusula penal pecuniaria, fa suma equivalente al diez
‘por ciento: (10%) dei valor tofal del presente CONTRATO; como estimacion anticipada
y parcial de los perjuicios que le cause. Lo-anterier sin perjuicio.del dérecho a reclamar
la reparacién integral del pérjuicio causado en lo que excedardel valor de Ia clausuta
penal.

PARAGARFO: En caso de incumplimigntos parctales se apllcaran las sanciones que
se establezcan en los acuerdos de niveles de servicio, st para el desarrollo del objeto
contractual se llegaran a pactar.

CLAUSULADECIMA SEXTA;- * " INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES:

Para la contratacién de POSITIVA se aplicara el régimen juridico .de inhabilidades e
incompatibilidades previsto en la Constitucién y en’ las leyes para la contratacion
estatal.

En tuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curse del
proceso de seleccion, o una vez adjudicado el CONTRATO vy ‘antes de su
petfeccionamiento, el oferente deberd renunciar a su participacion y a los derechos
derivados de la misma. ' '

Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en EL PRESTADOR DE
SERVICIOS, éste cedera el CONTRATO previa autorizacion escrita de POSITIVA

Si la mhablhdad o incompatibilidad sobreviene -en uno de los miembros de un
consercio o union temperal, éste cedera su part|C|pac:|0n a un tercero, previa
autorizacion escrita.de POSITIVA

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- EXCLUSION DE'LA RELAGION LABORAL

El presente CONTRATO no genera relacién laboral entre las partes, tampoco generara
relacion laboral alguna con el personal que las partes utilicen para la ejecucion del
presente CONTRATO. Los compramisos que. se derivan del presente CONTRATO no
afectan de ninguna manera la autonomia .institucional’ de las partes, las partes
manifiestan expresamente gue ninguno- de sus funcionarios, empleados, agenies,
dependientes o EL PRESTADOR DE SERVICIOSS adquiriran por la celebracion del
presente CONTRATO relacion laboral alguna con las otras partes. En la ejecucion del
presente CONTRATO las partes actuaran. cofy autonomia, en consecuencia, el
personal vinculado por las.partés a Jas actividades de este CONTRATO, corresponde
a la exclusiva autonomia, responsabilidad y competencia de cada una de ellas tal y
como las normas legales y la ética profesmnai prescriben para esta clase de
actuaciones de quienes intervienen en él y quienes tendran -una relacion de caracter
-excluswamente de colaboracién en el desarrollo de' las accicnies, y por lo tanto, no
genera, ningtn tipo de vinculacién tabioral o contractual con la otra parte.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- “SUPERVISION:
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contRATO No 8 0 02 25 pE 2017 pRESTACION DE SERVICIOS DE
PROMOCION Y PREVENCION CELEBRADO ENTRE POSITIVA CGMPAN{A DE
SEGUROS S.A. Y ASOCIACION COLOMBIANA DE HIGIENE OCUPACIONAL
ACHO

La supervision de este CONTRATO estara a cargo de la Gerente sucursal Bogota
Corredores de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA DECIMA NOVENA.- . LIQUIDACION:

Et presente CONTRATO ser4 liquidado de cornn acuerdo. por las partes dentro de los’
seis {6) meses siguientés a su terminacion.

CLAUSULA VIGESIMA.- PROHIBICIONES DE CEDER EL CONTRATO:. . .
EL PRESTADOR DE SERVICIOS no podré ceder e presente CONTRATO ni

subcontratar su ejecucion en-todo o en parte, sin el consentimiento previo y escrito de
‘POSITIVA.

CLAUSULA VIGESIMA:: PRIMERA::. . ;: CONFIDENCIALIDAD. Y : PROPIE

\D. DE
LA INFORMACION o

La informacion o Jos datos a los cuidles tuviere acceso EL PRESTADOR DE
SERVICIOS durante la ejecucion del contrato, serdan mantenidos en forma
absolitamente confidencial, Esta confidencialidad contituard aiin  terminado y
llqwdado el contrate, Ademas EL PRESTADOR DE SERVICIOS se obllga a.no utilizar,
ni a divulgar a terceros parcial o totalmente cualguier informacién de clientes, politica o
procedimiento, que con- ocasién del presente conirato le fuere dado a conocer por
POSITIVA, con lo cual a partir de la fechia EL PRESTADOR DE SERVICIOS y/o sus
funcmnarlos se entiende que han sido .advertides de fal clasificacion de.
'Confzdenmalldad La violacion de esta Clausula sera causal inmediata para dar por
terminado el.contrato e iniciar acciones de indemnizacion civil y/o penal.segtin el caso.
De igual mariera vy para el efecto gue EL. PRESTADOR DE SERVICIOS pueda
garantizar la reserva; confidencialidad y préservacion de los conocimientos técricos y
secretos industriales, politicas organizacionales’ e informacién de clientes de
POSITIVA, EL PRESTADOR DE SERVICIOS tomara todas ias:precauciones: utiles y
razonables tendientes a evitar la utilizacion o divulgacian de informacidn propia de
POSITIVA La obligacion de reserva permanecera mientras el contrato este vigente y
aln con posterioridad a la terminacion del mismo por dos (2) afios. Esta clausula.y sus
implicaciones, aplican de manera igual para toda aquella informacion o detalles
técnicos o comerciales que sean entregados o se sean de conocimiento desde EL
PRESTADOR DE SERVICIOS a POSITIVA. La informacion, generada, procesada y/o
almacenada én €l servicio prestado-es propiedad de POSITIVA.

PARAGRAFOQO PRIMERO Proteccion de los datos personales: En el evento gue EL
PRESTADOR DE SERVICIOS en virtud del desarrollo del presente contrato conozca
datos personates de terceros, se obliga a dar cumplimiento-a lo establecido en la Ley
1681 de 2012, y Jo consagraclo én el Manual Interno de Politicas y Procedimientos
para la Proteccion de Datos Personales de POSITIVA. COMPAN[A DE SEGUROS
S.A,

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- IDENTIFICACION: DEL PERSONAL QUE
DEPENDE DEL. PRESTADOR DE SERVICIOS ;



POSITIVA

CompaRin on SEGUROS

CONTRATO Nou 0 02 2 5 DE 2017 PRESTAC!ON DE SERVICIOS DE
PROMOCION Y PREVENCION CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. Y ASOCIACION COLOMBIANA DE HIGIENE OCUPACIONAL
ACHO

Con el objeto de identificar los terceros contratados de fos funclonanos de POSITIVA,

EL PRESTADOR DE SERVICIOS se obliga a carnetizar -0 asumir el mecanismo mas
idoneo que facilite la distincién, teniendo en cuenta las instrucciones dadas por la
Compaitia en &l manejo de la imagen corporativa. En el ‘evento de no hacerlo serd
causal de incumplimiento -del CONTRATO, por lo. cual POSITIVA podra darlo. por
terminado y en caso dado exigir las garantias de que trata el presente documento.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA RESTRICCIONES SOBRE EL SOFTWARE
EMPLEADO.

Para el manejo de ta informacion y del software EL PRESTADOR DE SERVICIOS se
opliga a acatar ta norma legal existente 'y los: reglamentos internos :de POSITIVA so
pena de las sanciones penalesy administrativas a que haya lugar.

CLAUSULA’ VIGESIMA CUARTA.- NORMAS' DE" SEGURIDAD INFORMATICA Y
FISICAS A SER APLICADAS

EL PRESTADOR DE SERVICIOS se obliga a acatar los pardmetros y exigencias
establecidos en ia reglamentacién interna de POSITIVA en lo que corresponde a fas
normas de seguridad informiatica y fisicas. Cualquier vulneracion de dichas exigencias
sera causal de ingumplimiento del CONTRATO, por lo cual POSITIVA podra darlo por
terminado y en caso dado exigir tas garantias de que trata el presente documento, si
es del caso, dara fugar al tramite de las sanciones penales y/o administrativas -del

Cas0.

Ademas de la confidencialidad a que se compromete EL PRESTADOR DE
SERVICIOS, en el evento que para la prestacion del servicio POSITIVA deba eniregar
dotumentos o base de datos, serd necesaric que previo inicio de la ejecucion del
CONTRATO, se levante acta de enfrega en la cual se detalle la clase de informacion
que contiene y la cantidad y calidad de los mismos: Esta-acta debera ser suscrita por
quien ejerza la supervision del CONTRATO vy €l representante legal de EL
PRESTADOR DE SERVICIOS. Al final del plazo de ejecucion;, EL PRESTADOR DE
SERVICIOS debera hacer devolucidn de los datos entregados vy la base de los
mismos, en las mismas cond|C|ones que-fueron entregados, so pena de-incurtir EL
'PRESTADOR DE SERVICIOS en incumplimiento del CONTRATO, salvo que durante
la elecucion se haya hecho devolucion previa de los mismos, 0 se haya ordenado la
destruccion, caso en el cual debera dejarse constancia en el acta de recibe que para
‘tal efecto se suscriba.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de extraviarse documentos o informacion de la
base de datos qué le hayan sido eniregadas a EL PRESTADOR DE SERVICIQOS, este
debera proceder a informar en forma inmediata 2 POSITIVA, a través de quien ejerce
la SUPERVISION del presente CONTRATO, y en caso de ser necesario, formular la
respectiva denungcia: penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Es condicién indispensable para poder liquidar el
CONTRATOQ y ordenar el Gltimo pago a EL PRESTADOR DE SERVICIOS, que-se

10



T

) POSITIVA
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coNTRATO No 1 002 25 DE 2017 PRESTACION DE SERVICIOS DE
PROMOCION Y PREVENCION CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPARNIA DE
SEGUROS S.A. Y ASOCIACION COLOMEIANA DE HIGIENE OCUPACIONAL
ACHO. _
haya suscrito acta de devolucion de documentos y base de datos e las condiciones
establecidas en la presente clausula.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.- PLANES. DE CONTINGENCIA Y CONTINUIDAD
DEL-SERVICIO . : ' .

EL PRESTADOR DE SERVICIOS garantizara. la continuidad del servicio, ante la
ocurrencia de cualquier imprevisto que pueda sucederse en la sjecucion del presente

contrato

CLAUSULA VIGESIVA SEPTIMA.- GASTOS E IMPUESTOS

Son de cargo de EL PRESTADOR DE SERVICIOS los gastos qué démande la
formalizacion del presente CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA.- -~ AUDITORIAS:

Teniende en. cuenta el objelo del presente. CONTRATO, EL PRESTADOR DE
SERVICIOS en cualquier tiempo, podrd ser auditado por parte del CONTRATANTE o
por-parte de los organismos de control tanto internos  como externos, con &l fin de
verificarse el cumplimiento de las obligaciones del presente CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA.- REQUISITOS: Y. ‘OBLIGACIONES . DEL
PRESTADOR DE SERV[CIOSS EN: SEGURIDAD SALUD OCUPAC{ONAL Y
AMBIENTE.

EL. PRESTADOR DE SERVICIOS se obliga. al cumplimiento de los requisitos v
obligaciones en materia de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente definidos
par POSITIVA asi:

Tipo de. Proveedor: B Persona Juridica; Prestacion. de servicios fuera de las
instalacionies de Positiva.

1. Certificacion de ‘competencias

2. Hojas dé vida con soportes del perfil de cada persona vinculada en donde
acredite fa Educacién, Formaciony Experiencia

3. Afiliacion'y pagos a segundad social

4. Presentacion de la Matriz de Peligros y Riesgos en el inicio de la
contratacién, donde EL PRESTADOR DE SERVICICS identifique. peligros,
riesgos y se establezcan los controles

CLAUSULA TRIGESIMA.--SISTEMAS INTEGRADOS.DE GESTION:
EL PRESTADOR DE SERVICIOS y el personal que utilice para el desarrollo de la

presente aceptacion, en tado momento tomaran las medidas necesarias para dar la
suficiente seguridad a sus empleados y terceros.

Sé& recomienda establecer actividades arientadas a la conservacion -de! medioc
ambiente y a la implementacion de sistemas de calidad
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CONTRATO No B 002 2 § DE 2017 PRESTACION DE SERVICIOS DE
PROMOCION Y PREVENCION CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. Y ASOCIACION COLOMBIANA DE HIGIENE OCUPACIONAL.-
ACHO

_ . BLIGACI@NE' FRENTE AL SISTEMA DE
ATENCION ‘AL CONSUM!DOR FINANCIERQ ~SAC-+" - SR e
EL PRESTADOR DE SERVICIOS, como proveedor, y quien ejerce una relacion
directa con €l consumidor financierc, debe atender con .especial pricridad y dar
cumplimiento a las politicas disefiadas por Positiva Compafita de Seguros 5.A., en.
referencia a ta protecsion y atencion del consumider financiero y que enmarcada entre
otros cubre aspéctos tales como:

(i) Mantener al interior de cada oficina y punto de atencion de Positiva, donde
acttie e} proveedor, una cuitura de atencion, réspetd y servicio a los
consumidores financieros;

(i) Adoptar sistemas manuales y tecnologicos para suministrar informacion
adecuada, clara, completa, veraz, oportuna, cierta y comprensible;

(iii) Se fortalezcan y se apliguen los procedlmlentos para la atencion de Quejas,
Peticiones y reclamos; y

(iv) Se propicie por la proteccion de los derechos del consumidor financiero, asi
como la-educacion financiera de éstos vy la-capacitacion al talento humano.
entre ofros.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA- -':-'-'*-P'ERFEGcmNAMiENTo: Y
LEGALIZACION: T

Este CONTRATO se entendera perfeccionade en la fecha en que sea firmade por las
partes, v legalizado con la aprobacion de las garantias.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA -  DOMICILIO CONTRACTUAL:

Para todos los efectos legales las partes acuerdan como domieilio contractual la
ciudad ¢de Bogeta, D.C.

En constancia se firma el presente CONTRATO, alos  § 2 MAY 2017

POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A.

V.lcepresmenta de &P

£rmiar Varegas
L Hiaet Wglina A
Sardza Ray
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