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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE TRANSPORTE DE
FACIENTES BASICO Y MEDICALIZADO No. DE 2017 CELEBRADO ENTRE
POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S.A. Y CENTRO DIAGNOSTICO DE ESPECIALISTAS
LIMITADA — CEDES LIMITADA.

Entre los suscritos a saber: CHARLES RODOLFO BAYONA MOLANC, mayor de edad,
identificado con la cedula de ciudadania No 79.332.772 expedida en Bogota, quien en calidad
de Vicepresidente Técnico, nombrado mediante Resolucidn No 0290 del 4 de Marzo de 2018,
posesionado mediante acta No 327 dei 04 de Marzo de 2016, debidamente autorizado mediante
la resolucion de delegacion No 2166 del 09 de septiembre de 2015, obrande en nombre y
representacién de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., con NIT No 860.011.153-6,
atendiendo a su nawraleza de Scciedad Andnima con régimen de Empresa Industrial y
Comercial del Estado que para los efectos del presente contrato se denominara, POSITIVA S.A,
y por la otra parte, FLORENTINO ANASTAGIO QUINTANA CURIEL, mayor de edad vy
domiciliado(a) en la ciudad de Riohacha, identificado(a) con cédula de ciudadania No.
17.807.588 expedida en RIOBACHA, cuen actua en calidad de Representante Legal de
CENTRO DIAGNOSTICO DE ESPECIALISTAS LIMITADA ~ CEDES LIMITADA con NIT. No.
800.193.989-8, quien para efectos del presente documento se denominara el CONTRATISTA,
hemos acordado celebrar el presente contrato con fundamento en: 1) Que la Constitucion
Politica, en el articule 113, eslablece que los diferentes 6rganos del Estado tienen funciones
separadas pero colaboran armonicamente para la realizacion de sus fines. Que la Ley 489 de
1998, por la cual se dictan normas sobre la organizacién v funcionamiento de ias entidades del
orden nacional, regula, en el articulo 6, ei Principic de Coordinacion, estableciendo que. "En
virtud del principio de coordinacion y colaboracion, las autoridades administrativas deban
garantizar la armonia en e! elercicio de sus respectivas funcicnes con ef fin de lograr los fines y
cometidos estatales. En consecuencia, prestardn su colaboraciGn a ias demés entidades para
facilitar el ejercicio de sus funciones y se abstendran de impedir o estorbar su cumplimiento por
los Grganos, dependencias, organismos y enlidades tittlares”. 2) Los articulos 168 de ia Ley 100
de 1993, del Decreto 1295 de 1994, Ley 1562 de 2012, y demas normas concordantes y
reglamentarias, las cuales facuitan a las A.R.L para suscribir convenios con las LP.S, para 3
prestacion de los servicios de salud derivadas de riesgos laboraies v de los portafolios de
servicios de la aseguradora, en concordancia con io establecide en e Manua! de Contratacion de
ta Compariia, que establece la posibilidad de adefantar la contratacion a través procedimiento de
invitacion directa en log cases de contratos de asistencia o de prestacion de servicios especiales
para los asegurados o afiiados, hemos acordado celebrar el presente contraio, el cual esta
regido por las clausulas gue se transcriben a continuacion y, en o no previsto en ellas, por ias
normas legales vigentss sobre la materia, dentro del marco del Sistema General de Seguridad
Social. 3) Que POSITIVA, como Entidad Aseguradora y organizada come Sociedad Andnima
sujeta al Regimen de las Empresas industriales y Comerciales del Estado, celebra el presente
contrato acogiendo el procedimiento de invitacion directa teniendo en cuenta la causal w) del
subcapitulo 3) “invitacidn directa” del “Capituio V). Modalidades de Seleccion” del Manual de
Contratacion de la compaiiia, aprobado el 18 de febrero de 2009, que sefiala;

‘w) Contratos de asistencia o de preslacion de servicios especiaies para los asegurados o
afiiados. Debera sustentarse Ia especialidad invocada junto con los analisis de mercado y costos
asociados a la ejecucion”

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO

a Regular las relaciones entre POSITIVA y ¢l CONTRATISTA y especificamente, la prestacién de

los servicios de salud para los afiiados a POSITIVA, que accedan a ios servicios del
CONTRATISTA en calidad de asegurados, a los ramos: Administracion de Riesgos Laborales
(ARL. -por causa exclusiva de un accidente de trabajo, una enfermedad profesional},
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE TRANSPORTE DE
PACIENTES BASICO Y MEDICALIZADG No. DE 2017 CELEBRADO ENTRE
POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S.A. Y CENTRO DIAGNOSTICO DE ESPECIALISTAS
LIMITADA — CEDES LIMITADA,

Accidentes Personales (AP Educativo Generacién Positiva, AP Colectivos, AP Corto
Plazo, AP Individual), Vida Individual, Vida Grupo, Planes de Salud {complicaciones
quirargicas, de cirugia estética y bariatrica) y demas Ramos de Seguros autorizados a
Positiva, encontrandose excluides dei presente contrato los servicios y tadas aquelias
actividades, procedimientcs e intervenciones gue no tengan por objeto contribuir al diagnostico,
tratamiento o rehabiiitacion de la patologia derivada del evento calificado como profesional o los
servicios considerados como experimentales, cosmeticos, suntuarios o los amparados por las
demas polizas de la Compadia. Para tal efecto. POSITIVA se compromete a pagarie al
CONTRATISTA el valor de ios servicios de salud en caso de fa atencion de-

Servicio de urgencias v hospitalizacién las 24 horas.

Coensuita externa general y especializada.

Cirugia generz| y especializada.

Servicio de laboratorio las 24 horas.

Unidad de Cuidados intensivos para adultos.

Imagenologia, Ecografia Doppler, Radiologia General y portatil, Tomografia Axial

computarizada. eic .

Procedimientos diagnosticos y lerapéuticos.

« Transporte terrestre de paciente basico y medicalizado. 7
Servicio de tres { 3 ) ambulancias propias una Basica y dos Medicalizadas para el
transporte de pacientes ( ver larifas ).

+ Reslo de servicios del Portafoilo con cumplimiento normativo seglin constancia de

habilitacion emitida por la Secretaria de Salud Departamental De La Guaijira.

« W ® ¥ 85 8

Que preste a sus afiliados por causa exclusiva de una atencion a los ramos Administracién de
Riesgos Laborales (ARL -por causa exciusiva de un accidente de trabajo, una enfermedad
profesional), Accidentes Personales {AP Educativo Generacién Positiva, AP Colectivos,
AP Corto Plazo, AP Individuall, Vida Individual, Vida Grupo, Flanes de Salud
{complicaciones quirlrgicas. de cirugia estética y bariatrica), y ef CONTRATISTA se
compromete a prestar a los afiliados de POSITIVA, que accedan a sus servicios, todos jos
servicios que se encuentren dentro de su Portafolio de servicios debidamente habilitados,
y disponibilidad de los mismos; los servicios deberan estar habilitados en cumgplimiento con lo
establecido en ia Resolucion 4445 de 1998, Decreto 1011 de 2006, Resolucidn 1441 de 2013 y
sus anaxes técnicos y demas normas aplicables, con el cumplimiento de los reguisitos técnicos y
normativos definides en la normativa vigente.

El formato de habilitacién hace parte integral def presente contrato como anexo. El Portafolio de
Servicios hace parte integral del presente contrato coms anexo.

PARAGRAFO PRIMERO: Las prestaciones asistenciales se otorgaran de acuerdo a jo previsio
en-ef Decreto 1011 de 2.008, Ley 1122 de 2007. Decreto 4747 de 2.007. Resolucion 4331 de
2012, Resolucion 5521 del 2013, Resolucion 5592 det 2015, Ley 1438 de 2011 v las normas
legales que las maodifiquen. aclaren, adicionen, complementen, deroguen y demas normas
iegales vigentes aplicables,
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE TRANSPORTE DE
PACIENTES BASICO Y MEDICALIZADO No. BDE 2017 CELEBRADO ENTRE
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y CENTRO DIAGNOSTICO DE ESPECIALISTAS
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PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de que se requicra ef raslado del paciente a ofra entidad,
POSITIVA dispondra de su red de prestadores de servicios de salud que garantizan la
disponibilidad y suficiencia de ios servicios, asi como la disporibilidad de la red de transporte y
comunicaciones.

PARAGRAFQ TERCERO: Son sujetos de la cobertura de prestaciones asistenciales descritas
en esta clausula, ias personas naturales definidas como afiliados a POSITIVA COMPARIA DE
BEGUROS S5.A, en los ramos Administracién de Riesgos Laborales (ARL -por causa
exclusiva de un accidente de trabajo, una enfermedad profesional), Accidentes
Personates (AP Educativo Generacién Positiva, AP Colectivos, AP Corto Plazo, AP
Individual}, Vida Individual, Vida Grupo, Planes de Sailud {complicaciones quirtirgicas, de
cirugia estetica y bariatrica) y/c portafolio de Ia aseguradora. Para el ramo Administracién de
Riesgos Laborales las personas naturales cuvo empleador las haya afiliado a POSITIVA, de
acuerdo a Ic definide en el articulo 13 del Decreto 1295 de 1994, 1562 de 2012 vy las normas que
lo modifiguen o complemenien.

PARAGRAFO CUARTG: Laprestacién de los servicios asistenciales depende de la
demanda, por o tantc E| CONTRATISTA acepta que con ocasién a la existencia del siniestro
POSITIVA remitira a sus Asegurados.

PARAGRAFO QUINTO: Para mayor ilustracion y definicion de los términos del presente
contrato, se entiende que los estudios previos y la oferta de servicios, hacen parte integral del
presente contrato, asi como los demas documentos que se sefalen que cumplen con esa
condicién,

CLAUSULA SEGUNDA: COMUNICACION DEL ACCIDENTE

En el evento de alender a un afiliado de POSITIVA por presunto accidente laboral,
enfermedad profesional, accidente escolar, et CONTRATISTA deberd reportar a POSITIVA
todos estos eventos o patologias de los cuales se presuma o se tenga sospecha de su origen
profesional por parte del medico tratante de la IPS. Sobre |a atencién prestada en la urgencia, se
debe dar aviso inmediaio a las lineas de call center 01800011117, 3307000 en Bogota D.C. o a
través del aplicativo "POSITIVA CUIDA” www.positivacuida.positivaenlinea.com.co , para efectos
de acreditacién de derechos, solicitud de informacidn de montos de cobertura en accidentes
escolares y la respectiva autorizacion del servicio.

PARA LA ATENCION DE FISCALIA GENERAL DE LA NACION en ia urgencia, se debe dar
aviso inmediato a las lineas de call center 0180000915809, 6000532 en Bogota D.C, al #566
Tigo,  Movistar,  Claro, o a traves del aplicativo  “POSITIVA  CUIDA"
www.positivacuida.positivaenlinea.com.co , para efectos de acreditacion de derechos, y la
salicitud de la respectiva autorizacion del servicio

PARA LA ATENCION DE FISCALIA GENERAL DE LA NACION en la urgericia, se dehe dar
avisg inmediato a las lineas de call center 0180000915809, 6000532 en Bogota D.C, al #566
Tigo,  Movistar, Claro, 0 a través del agplicativo "POSITIVA  CUIDA"
www.positivacuida.positivaenlinea.com.co , para efectos de acreciacion de derechos. y la
solicitud de la respectiva autorizacién del servicio.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE TRANSPORTE DE
PACIENTES BASICO Y MEDICALIZADO No. DE 2017 CELEBRADO ENTRE
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y CENTRO DIAGNOSTICO DE ESPECIALISTAS
LIMITADA - CEDES LIMITADA.

Si no se produce el respectivo  aviso, POSITIVA se reserva los derechos de pago sobre dicha
cuenta. En el caso en el que el paciente requiera estancia por tiempo superior a 24 horas
{observacion, hospitalizacion) se debe dar aviso inmediato de iqual manera a las lineas de cali
center 018000111170, 3307000 en Bogotd D.C. ¢ 2 través dei aplicativo “POSITIVA CUIDA”
www.positivacuida.positivaenlinea.com.co.

En todos los casos deberd seguirse ef procedimiento definido en el Decrete 4747 de 2.007 v la
Resolucion 3047 de 2.008, y las normas que los complementen o modifiquen.

Para dptima prestacion del servicio y garantizar cobertura, el CONTRATISTA podra acceder en
los casos de atencion al Ramo de ARL ai fisico del FORMULARIO UNICO DE REPORTE DE
ACCIDENTES DE TRABAJO (FURAT), expedido por POSITIVA. Esta solicitud la debe hacer
directamente a POSITIVA a la Linea 018000111170, en ningdn caso al Afiliado.

PARAGRAFO: En e evento de atender a un afiiado de POSITIVA por presunto Accidente
Escolar, el CONTRATISTA no requiere hacer reporle a POSITIVA, solamente garantizar ia
correspondiente acreditacion de derechos, existencia de Pdliza con la entidad estudiantil. monto
de amparo def evento y vigencia de cobertura del evento. Para lo cual podré comunicarse a ia
Linea 018006111170, via celular #533.

CLAUSULA TERCERA: CONDICIONES PARA LA ATENCION DEL AFILIADO

Los requisitos para la atencion de los afifiados a la ASEGURADORA sen;

7 Los.requisiios para fa atencldn de los aflilados: 80H:

L

--]Prasen(amén del docurnarto de identidac
L 2 fPresentacion del carmié que lo acredite como afikado a POSITIVA, & el
) “Jusuario o porta.
[Verificacidn de  dereches  de  afilliados de POSITIVA madiante
. comunicacion al call center 018000111170, 330700C en Begota D.C., y los
3 mecanismos tecnoldgicaos emstentes. El proceso ge verificacitn serd
. fposterior a la seteccion y clasificacién del pacients. “triage” v no godra ser
fcavsa bajo ninguna circunstancia para posponer la alsncion incial ge
. Jurgenciss.
AOrden de servicios ¢ Aglorzacidn axpedida vor POSITIVA, para la
Frealizacién de iodas las acuvidades y procedimientos diferentes a ias
[ptonciones relacionadas con iz urgencia, ncluyéndose las gue se
jencuentran fuers del Plan CObligatoric de Salud POS. Et proceso de
S Fautonzacién debe realizarse de acuerde a lo defirido en of Decreto 4747
joe 2.007 vy la Resoluwmon 3047 de 2008 y ias normas que tos
jcomplementen o modifiquen.Las solictudes de servicios electivos o
. .-Eost&riores a la atencion de urgencias se wamitaran de acuerde a lo

atinido por el Decreto 4747 de 2.007 y las nonmas que i complementan
rmoagifican.

. -JEn los procedimientas de hospitalizecidn debe solicitarsa autorizasidn
adicionai. de igual manera para a realizacion de estudios de diagnastico
y/c complemsntacion terapeutica consitedados de alla complejidad, v * %
para los procedimientos guirurgicos adicionales a tos autorizados o no
elacionados con el diagnoéstico que justifica la aclual hospitalizacién.

PARAGRAFOQ: £i CONTRATISTA no podra solicitar ningdn depdsito. ni efectuar ningun cobro

al afiliado a POSITIVA que acceda al servicio por un accidente de trabajo o enfermedad
profesional. -
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE TRANSPORTE DE
PACIENTES BASICO Y MEDICALIZADO No. DE 2017 CELEBRADO ENTRE
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y CENTRO DIAGNOSTICO DE ESPECIALISTAS
LIMITADA — CEDES LIMITADA.

CLAUSULA CUARTA: CONDICIONES PARA LA REMISION DEL AFILIADO

£1 CONTRATISTA debera prestar al paciente afiiado a POSITIVA iz atencion integral de
urgencias. En el evento que e CONTRATISTA no cuente con los medios o tecnologia
necesarios para continuar con ia atencien del paciente debera remitirlo a otra LP.S. que si redna
dichas condiciones y que este adscrita a la E.P.S. a la cual esté afiliado o a ia Red Alterna de
POSITIVA, aplicando siempre el sistema de referencia y contrarreferencia, segin ios
procedimientos establecidos y el régimen de responsabilidad consagrado en el Decreto 4747 de
2007. Lo anterior, excepto en aquellos casos en gue sl fratamiento de urgencia especifico que
requiere et afiliado haga necesaria su remision a una LP.S. no adscrita a la red asisiencial de la
EPS a que se encuentre afiliade el paciente atendido o a I3 Red Alterna de la
ASEGURADORA, circunstancia que deberd ser avisada por ei CONTRATISTA a POSITIVA vy
E.P.5. dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a su ocurrencia. Para todos los casos el
CONTRATISTA podra solicitar a POSITIVA a través de su Linea 018000111170 realizar el
proceso de referencia y contramreferencia. Los eventos en los cuales POSITIVA apoye el
proceso de referencia y contrarreferencia solicitada por el CONTRATISTA, este apoyo no
compromete la responsabilidad de [a ASEGURADORA, ni releva la del CONTRATISTA.

Cuando fa remision se realice a una 1.P.5. no adscrita a Ia red asistencial de la E.P.8. a la que se
encuentre afiiado el paciente atendido o a la Red Alterna de la ASEGURADOQRA, v la remision
sea necesaria pero no urgente, para su realizacion, el CONTRATISTA deberd obiener
autorizacion previa de POSITIVA.

CLAUSULA QUINTA: TARIFAS

POSITIVA reembolsara al CONTRATISTA el valor de los servicios de acuerdo con las tarifas:
Para el ramo ARL-RIESGOS LABORALES y todos los demds ramos con fos que cuenta la
compafia dentro de su portafolio: Las tarifas institucionales son a tarifa SOAT menos el 5 %
al momento de la prestacion de servicios. Medicamentos e insumos a tarifas institucionales. En
el evento en que se permita el ingreso material de osteosintesis de POSITIVA, el
CONTRATISTA cobrard un 12 % del valor del material ingresado por concepto de tramite
administrative. Para los demas productos, seguin discriminacion que convengan las partes, seran
las tarifas que se acuarden entes éstas. Las tarifas serdn negociadas cada vez que las partes
asi jo convengan y se ajustaran una vez sean avaladas por POSITIVA, Las siguientes tarifas
forman parte integral del contrato:

POSITIVA &
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE TRANSPORTE DE
PACIENTES BASICO Y MEDICALIZADO No. DE 2017 CELEBRADO ENTRE
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y CENTRO DIAGNOSTICO DE ESPECIALISTAS
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TARIFAS SERVICIO DE AMBULANCIAS 2017

TRASLADO TERRESTRE BASICO DE PACIENTES INTERMUNICIPAL
DISTANCGIA EN KM tcanra

GRIGEN DESTING HesiAS ZH23 008} VALCR DEL KHOMETRD TARIFA

RIOMHACHA BARRANCRILLA 244 53,851 51,879,410
REOHACHA MAICAD 70 52145 S 300,300
FIOACHA SAM HUAN 193 53,851 3 1,486,583
RIOHACHA SANTAMARTA 16C $3851 5 1,232,400
RIDHACHA VaiLEDUPAR 215 33851 51,656,038

TRASLADC TERRESTRE MEDICALIZADO DE PACIENTES INTERMUNSCIPAL

ORIGEN DESTING P KW (AT | ALOR DELIGLOMETRO|  TARFFA
REOHACHA BARRANOLILLA 244 57,703 53,758,820
RIOHACHA MAICAS 70 $4271 $ 597,270
REDHACHA SAN JUAN 193 37,703 52,973,165
RIDHACHA SANTAMARTA 160 37,708 5 2,464 800
REOHACHA VALLEDUPAR 215 $7703 $3,312,075

TRASLADC TERRESTRE MEDICALIZADO HEONATAL DE PACIENTES INTERMUNICIPAL
CHSTANCIA EN KM (canra

oRIGEN DESTING as 2222200 VALOR DEL KLOMETRO TARIFA

RIQHACHA BARRANOULLA 244 57,839 53,825 432
RIOHACHA MAICAO 70 54,358 S 610,155

RIOHACHA SAN JUAN 193 5 7,835 $ 2,025 854
RIOHACHA SANTAMBRTA, 15606 57838 S 2, 508 430
RIOHACHA VALLEDUPAR 215 % 7,833 53,370,770
‘?‘Iﬂll E COVIO FEITTURUSE € [Gudied i OO vESeS & afcs: ummamwwmmmm
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TRASELADO TERRESTRE BASICO DE PACIENTES AREA URBANA

FABLADG: GWFLE 5 61,981
[TEAZIALS REDORDS 92 986

TRASLADO TERRESTRE MEDICALIZADO DE PACIENTES AREA URBARA

[TEAZLADO SPLE S 180 730
[TRAGLADG RECOMNDC S 286,104

TRASLADO TERRESTRE MEDICALIZADO NEONATAL DE PACIENTES ARFA URBANA

TRAGLADE SMPLE 5207422
FreaGLAGC: MEDOG % 314,701
POSITIVA €
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TARIFAS HEMOCOMPONENTES 2017

CODIGO

DESCRIPCION

TARIFA INSTITUCIONAL

911101

PROCESAMIENTQ DE LA UNIDAD OF
AUTOTRANSFUSION [PREDEPOSITO]

3 366,505

911102

FROCESAMIENTO DE LA UNIDAD DE
CONCENTRADD DE PLAQUETAS [ESTANDAR]

5 61,400

411103

PROCESAMIENTCO DE LA UNIDAD DE
CONCENTRADO DE PLAGUETAS
DELEUCOCITADOS [ESTANDAR]  1408)

wr

51,400

811105

PROCESAMIENTC DE LA UNIDAD DE
CRICPRECIPITADG

61,400

Ll

11167

PROCESAMIENTC DE LA UNIDAD DE GLOBULOS
ROF0S O ERITROCITOS DELEUCOCITARCS  (408)

s 366,505

EARARE

PROCESAMIENTC DE LA UNIDAD DE PLASMA
FRESCO

v

£1,400

5112018

PROCESAMIENTC DE CONCENTRADO DE
PLAQUETAS POR AFERESIS O PLAQUETOFERESIS
(277

L%l

1,134,590

911202

PROCESAMIENTO DE CONCENTRADO DE
LEUCOCITOS POR AFERESIS O LEUCOFERESIS

§ 1,134,580

811203

PROCESAMIENTO DE PLASMA POR AFERESIS G
PLASMAFERESIS

5 1,134 590

TARIFAS CIRUGIAS POR PAQUETES PARA POSITIVA S.A

CODIGC

DESCRIPCION

TARIFA INSTITUCIONAL

512104

COLECISTECTOMIA POR LAPAROSCOPLA

35 300.000

471410

APENDICECTOMIA POR LAPAROSCOPIA

$3.900.0040

URETERONEFROLITOTOMIA ENDOSCOPICA FLEXIBLE
TON LASER HOLMILIM UNILATERAL

$6.500.000

NEFROLITOTOTMIA PERCUTANEA DE CALCULOS
GOMPLEJIOS » COMPLEMENTARIOS

$13. 200000

POSIMvVA 7
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TARIFAS 2017 NUEVOS SERVICIOS

l <1 21 L DESCRIPCKON TARNA NS TITUCIONAL
O

| ZEE MOGRAFIA COMPUTADA DE INTESTING [ENTEROTC! T 1.306.000
[OTROS ESTUGHOS CON TOMOQRAFIA COMPUTADS,
| B3 [TOMOERAFA COMPUTADA DE VASOZ

Frictuye [ANGIOTE NUEVO

TOMOGRAFIA COMPUTADA DE YASOS CERESRAL
(GON RECONSTRUCCION TRIDIMENSIONAL ; $ 820 H0

{CODIGO MNTERHD BT0a0N01)
i %uosmrﬂ COMPUTADA DE VASDS DE CUELLG

(SOMN RECOMSTRUCCION TRIDIMENSIONAL ) £ 820.000
(CODIGD INTE RNO B7090102%

[TOMOGRARIA COMPUTADA DE VASOS OF TORAX
{CON RECONSTRUCCION TRICYMENZIONAL § 819.000
(CODIGE INTERNG B7000103%

[TOMOGRAFIA COMPUTADA, DE VASOS TORACOABDDMINAL
(CON RECONITRUCCION TRIDIMENSIONAL ) 3 829.000
(CODKIC INTERNO BT000104}

TOMOGRAFIA COMPUTADA DE VASOS ABDOMEM TOTAL
(CON RECOMSTRUCCION TRIDIMENSIONAL | 3 620,000
(CODIGD INTERMO B70001 (%)

[TOMOGRAF(A COMPUTADA DE VASOE DF EXTREMIDADES
(CON RECONSTRUCCION TRIDIMENSIONAL ! $ 820 D06
ICOMIGD ENTERNG B7R901 06}

[TOMOGRAFIA COMPUTADA DE VASOSR DE HIGADO ESTUIMO TR 829,000
k] .

TCMOBRAF A COMPUTADA RECONSTRUCCION
VIRTUAL

[~ [TCMOGRAFIA COMPUTADA RECONSTRUGCION
VIRTUAL (Conoscopa Viral 3 400,000
(ORI INTERNG 270011014

TOMOGRAFEA COMPUTADA RECONSTRUCCIGN
[VIRTUAL :Fibmbroncosotixa Vitusl 400 000
{CODIOO INTERNG B76811023

farenit
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE TRANSPORTE DE
PACIENTES BASICO Y MEDICALIZADO No. DE 2017 CELEBRADO ENTRE
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y CENTRO DIAGNOSTICO DE ESPECIALISTAS
LIMITADA - CEDES LIMITADA.

PARAGRAFO PRIMERO: En todo caso, la facturacion debera cefiirse a lo estipulado en la
presente cidusula y sole se podra salir de estos parametros cuandc las partes asi lo convengan.
No se pagaran las complicaciores médicas que havan sido declaradas por autoridad competente
como imputables al CONTRATISTA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Cuando el contratista preste servicios de transporte basico y
medicalizado, éstos se pagaran por POSITIVA al conlratista de acuerdo con las tarifas
aprobadas y previstas en el portafolic del CONTRATISTA y sdlo podra salirse de eslos
parametros cuando ias partes asi lc convengan,

CLAUSULA SEXTA: LUGAR Y FECHA PARA PRESENTACION DE CUENTAS DE
SERVICIOS ASISTENCIALES

Las partes convienen que la presentacion de las facturas fisicas para cualquiera de los ramos de
ARL y demas autorizados a Positiva se efectuara en las oficinas sucursales de POSITIVA, de
acuerdo con la siguiente relacion. En consecuencia es expresa la mencién en el sentido gue en
CASA MATRIZ de l2 Compafiia nc se recibira este tipo de documentacién (facturas, ni
respuestas a glosas):

DIRECTORIC SUCURSALES
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
NIT. 860.011.153-6

Daper cDap Direccibn
AMAZONAS LETICIA CALLE 10 # 5-88 BARRIO CENTRG
ANTICQUIA APARTADG CALLE 104 NRO 101-15 PRIMERGC PiSO CAMARA DE COMERGIO
ANTIOQUIA PUNTO CLAVE CALLE 27 46-70 CENTRC COMERGIAL PUNTO GLAVE OFICINA 173
ARAUCA ARAUCA CALLE 16 # 17-22 BARRIO CRISTO REY
ATLANTICO BARRAMGUILLA CARRERA B4 # 72 - 128 BARRIC EL PRADO
BOLIVAR CARTAGENA AV SAN MARTIN CARRERA 2 # 4 - 88 EDIF KARIBEAN CENTER PISD 4
BOYACA SOGAMOSC CALLE 11#12-78 PIRO 2
BOYACA TUINJA CALLE 22 # 2-84 CENTRO
CALDAS MANIZALES CARRERA 244 # £6 28 BARRIO BELEN
CAQUETA FLORENCIA CARRERA 0A # 9 -4¢ BARRIO EL PRADO
CASANARE YOPAL CALLE 13 N 25-23 BARRIO LIBERTADDRES
CAICA POPAYAN CALLE 11 NORTE # B-25 BARRIC PRADO DEL NORTE
CESAR VALLEDUFPAR CARRERA11 # 14-33 BARRIQ CENTRG
CHOCC NS00 CALLE 31 # 3-27 BARRIC CRISTO REY PI130 §
CORCOBA HONTERIA CARRERA 4 # 26-48 LOCAL 1 BARRIO CENTRC
BOGOTA CALLE 26 CARRERA 7 # 26 -20 EDF. SEGUROS TEQUENDAMA
SURIIRA RIGHACHA CALLE & N 7-28 BARRIO CENTRG
GUAVIARE SAN JOSE DEL GUAVIARE |CARRERA 23 # 7-98 BARRIC CENTRO
HULA MNEiVA TARRERA 7 # 17-20 BR QUIRINAL
ISLAS SAN ANDRES ISLAS AVDA, PROVIDENCIA CENTRO COMERCIAL NEW POINT P1SC 2 LOCAL 237 POSITIVA
HAGDALENA SANTA MARTA CARRERA 5 NRO 23-131 BARRK) CENTRO AL LADO DE LA GRAN MURALLA
WMETA VILLAVICENCIC GALLE 30 # 36-50 BR BARZAL
HARING PASTC CARRERA 20 # 1504 BARRIG BOMBONA
HORTE DE SANTANDER [CUCUTA AVDA. 1# 18 69 BARRIO BLANCO
PUTURMAYS HOCOA CALLE 14 KRO. 10-15 AVDA SAN FRANCIZSCO
JLNDIO ARMENIA CALLE 2 NORTE # 13-209 LOCAL 8
RISARALD* PEREIRA CARRERA 15 # 13-13 BARRIO LOS ALPES ESQUINA
SANTANGER BUCARAMANGA CARRERA 33 # 42-51 CABECERA
SUCRE SINCELESC CARRERA 194 # 144-30 BARRIO FORD
TOLMA IBAGUE CARRERA S CALLE 37 - 189 543 PISO 3 OFC 20% EDIFICIC FONTAINERLEAL
SALLE ENIDA ESTACION CARRERA 68 NRO 10 A 12 BARR!O EL LIMONAR
JALLE . CALl CARRERA 66 # 647
5
POSITIVA 9
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE TRANSPORTE DE
PACIENTES BASICO Y MEDICALIZADO No. DE 2017 CELEBRADO ENTRE
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y CENTRO DIAGNOSTICO DE ESPECIALISTAS
LIMITADA — CEDES LIMITADA.

Las facturas se podran presentar ¢nicamente en horario faboral dentro de los primeros 20 dias
calendarios de cada mes (esta fecha no se prorroga en caso de ser fin de semana o dia festivo).
Para el mes de diciembre, la Compafia se reserva el derecho de modificar dicho margen por
efecto de los cierres contables.

Con excepcion de la modificacion de diciembre, las otras condiciones NO aplican para la
presentacion de FACTURAS ELECTRONICAS, dado que este proceso se efectua a través del
sistema de informacidn y que se encuentra disponible 7x24,

PRESENTACION Y PAGO DE FACTURAS DE SERVICIOS ASISTENCIALES ARL

El pago de los servicios se hara de acuerdo a ios términos establecidos en los Decretos 048 de
enerc de 2000, Ley 1122 de 2007, Decreto 4747 de 2.007 y la Ley 1438 de 2011 v demas
disposiciones legales vigentes apiicables.

El CONTRATISTA en las fechas sefialadas de corte, se compromete a enviar 2 POSITIVA una
tactura general, anexando los siguientes documentos por cada afiliado atendido, de acuerdo a lo
definido por la Resolucion 3047 de 2008 o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan:
{et detalle de soportes por servicio se encuentra relacionado en el "INSTRUCTIVO PARA
PRESENTACION Y TRAMITE DE CUENTAS MEDICAS POR IPS, PROVEEDORES Y
RECOBROS EPS, ANTE POSITIVA COMPANIA DE SEGURCS S.A. -

Factura o documento equivalente, para cada paciente atendido.

Detalle de cargos, en el caso que la factura no lo detalle.

Aulorizacion si aplica.

informe de la atencion de urgencias. resumen de atencién o epicrisis. Para casos de
procedimientos quinirgicos anexar hoja de gastos de consumo de material y la descripcion
Gguirargica.

s Fotocopia de la hoja de administracion de medicamentos.

« Resultado de los examenes de apoyo diagnostico, excepto los cortemplados en los
articulos 99 y 100 de la Resolucidn 5261 de 1.994 o fa norma que la madifique, adicione o
sustituya. Deberan estar comentados en ia histeria clinica o epierisis.

Descripcidn quirlrgica si aplica.

Registro de anestesia si aplica.

Fotocopia de la férmula médica para medicamentos u oxigeno.

Hoja de traslado en ei caso de servicio de ambulancia.

Comprobante de recibida del usuario.

Soportes de compra de material de osteosiniesis o protesis (copia de ia factura).

Fotocopia de la factura por el cobro ai SOAT vio FOSYGA, en caso de accidente de
transito.

« & * @

El CONTRATISTA debe anexar la informacién sefalada en la Resolucion 3374 del 2000

{Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud “RIPS™) y demds disposiciones legales
vigentes aplicables, con el registro de los pacientes atendidos y facturados en este pericdo de

tiempo. Este cargue debe puede efectuarse en cualguier momento por medio del aplicativo web
POSITIVA CUIDA.

. POSITIVA 10
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CONTRATO DE PRESTAGION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE TRANSPORTE DE
PACIENTES BASICO Y MEDICALIZABO No. DE 2017 CELEBRADO ENTRE
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y CENTRO DIAGNOSTICO DE ESPECIALISTAS
LIMITADA — CEDES LIMITADA,

PRESENTACION Y PAGO DE FACTURAS DE SERVICIOS ASISTENCIALES POR AP
ESCOLARES NUEVA GENERACICN POSITIVA

El pago de los servicios se hara de acuerdo a los términos establecidos en los Decretos 046 de
enero de 2000. Ley 1122 de 2007 y la Ley 1438 de 2011.

El CONTRATISTA en las fechas senaladas de corte, se compromete a enviar s POSITIVA una
factura general en la gue se discrimine claramente que se frata de un evento de VIDA - AP
ESCOLARES, anexando los siguientes documentos por cada afiliado atendido:

Factura o documento equivalente, para cada paciente atendido.

Cada facturs deberd relacionar el N© de la Pdliza.

Copia de la autorizacion del servicio expedida por Positiva

Detalle de cargos, en el caso que ia factura no lo detalle.

Informe de Ia atencion de urgencias, resumen de alencién o epicrisis.

Fotocopia de la hoja de administracion de rmedicarmentos.

Resulftado de los examenes de apoyo diagndastico. Deberdn estar comentados en la
historia clinica o epicrisis.

Descripeién quirdrgica si aplica.

Registro de anestesia si aplica.

Fotocopia de la formuia médica para medicamentos u oxigena.

Haja de traslado en el case de servicic de ambulancia.

Comprobante de recibido def usuario.

Sopories de compra de material de osteosintesis o prélesis (copia de la factura).

Fotocopia de la factura por el cobro al SOAT y/o FOSYGA, en caso de accidente de
transito.

PARA TODOS LOS PRODUCTOS ARL (RIESGOS LABORALES) ~ AP ESCOLARES NUEVA
GENERACION POSITIVA

EL CONTRATISTA podra elegr el mecanismo de facturacion entre presentacion fisica de
facturas o facturacion electrénica, en todo case:

Se determirara como fecha de radicacién de la factura aguella fecha en que ja misma es
presentada por el CONTRATISTA y recihida por POSITIVA, vy para todos los efectos ésta
deberd ser la fecha que permita clasificar la edad de la cartera, v asi efectuar los pagos en ios
plazos establecidos.

Las condiciones del tramite de las facturas serdn las incluidas en la Ley 1122 de 2007, al
Decreto 3260 de 2004, Decreto 4747 de 2007, Resciucién 3047 de 2008, las normas que la
modifiguen, adicionen o sustituyan y las demas normas legales vigentes aplicables, asi;

- Una vez radicadas las facturas, POSITIVA tendra un plazo de veinte (20) dias habiles a partir
de la fecha de radicacion de la factura para formular y comunicar al CONTRATISTA ias
observaciones sobre las facturas, las cuales pueden ser devolucicn, aceptacion o glosa.

-Ei estado de ias facturas y ias notificaciones de glosa se efectuarad UNICAMENTE por medio del
Portal Web de la COMPANIA, en el aplicativo POSITIVA CUIDA.

POSITIVA 1
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE TRANSPORTE DE
PACIENTES BASICO Y MEDICALIZADC No. DE 2017 CELEERADO ENTRE
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y CENTRO DIAGNOSTICO DE ESPECIALISTAS
LIMITADA — CEDES LIMITADA.

hitp.//positivacuida.positivaenlinea.com.co Para su consulta cada entidad debera crear los
usuarios que reguieran consuitar la informacion. http://positivacuida, positivasniinea.com.co

- Las facturas devueltas no se considerardn titulos valores exigibles hasta su nueva
presentacion, bajo las condiciones y términos establecidos por la ley.

-Una vez formuladas las glosas a una faciura, POSITIVA no podra formutar nuevas glosas a la
misma factura, saive las que surjan de hechos detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.
Las naotificaciones de glosas (de la auditoria retrospectiva) se efectuaran gnicamente por medio
det portal WEB http://positivacuida.positivaeniinea.com.co; de la compaiiia, de acuerdo con os
parametros de integracion y agilidad consagrados en la Resolucion 3047 de 2008, no se
remitiran notificaciones por correo fisico.

- Et CONTRATISTA debe dar respuesta a las giosas presentadas dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a su recepcion; lo podra reatizar a través del portal WER Positiva Cuida 1
http:/ipositivacuida.posiivaenlinea.com.go o de forma fisica; estas deben ser individuales por
cada factura; incluir el nimero de radicado que registra en ia notificacién de glosa emitida por
nuestra entidad y radicadas en los puntos autorizados.

-Una vez recibida la respuesta de las glosas, POSITIVA decidira si levanta total o parcialmente
las glosas o ias defa como definitivas dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a su
recepcion.

-Las valores por las glosas levantadas deberdn ser cancelados dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes informando de este heche al CONTRATISTA.

-En el evento que la glosa u objecién presentada sea consecuencia de discrepancias en el
origen del accidente o enfermedad. los dias establecidos en los incisos anteriores se adicionaran
al tiempo necesario para poder agotar todas ias instancias necesarias para su definicion.

-Resuelta ta controversia, el pago se realizara en el mes siguiente, si se definié el origen como
profesional.

-El page de las facturas se hard a través de giro interbancario. Para descargar los pagos para
los ramos de ARL, y Accidentes Personales debe ingresar al siguiente link

hitps://www.positiva.gov.co/ARL /servicios-en-linea/Paginas/Reporte-de-pages-proveedores-
prestaciones-asistenciales.aspx ; estos seran actualizados el primer dia habil de la semana.

PARAGRAFO: EI CONTRATISTA debera cumplir con el procedimiento v las directrices previstas
er: el "INSTRUCTIVO PARA PRESENTACION Y TRAMITE DE CUENTAS MEDICAS POR iPS,
-PROVEEDORES Y RECOBROS EPS, ANTE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS SA” y en
Gufa “SOLICITUD DE TRASLADOS URGENTES PARA LOS ASEGURADOS DE POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A” aplicable al servicio contratada en desarrollado del presente
contrato, copia de los cuales se le hace entrega en la fecha de firma del presente contraio y
declara el CONTRATISTA conocer y aceptar.

POSITIVA 12
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PACIENTES BASICO Y MEDICALIZADC No. DE 2017 CELEBRADO ENTRE
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CLAUSULA SEPTIMA: FACTURACION ELECTRONICA

£1 contratista podra facturar los servicios prestados en virtud del presente confrato a traveés de
FACTURA ELECTRONICA, para lo cual se compromete a dar cumplimiento a fo estipulado en ia
ley 527 de 1999. ley 1273 de 2009, ey 1581 de 2012, el Decreto 1929 de 2007 y en lo estipulado
en la Resolucion 14465 de 2007 de ia DIAN. O en las normas que las modifiquen, adicionen o
sustituyan.

PARAGRAFC PRIMERO: Las partes acuerdan que si se opta por & MODALIDAD DE
FACTURACION ELECTRONICA, a través de acta se estipularan tos requisitos minimos como
los son: fecha a parlir de la cual rige, causales de terminacidn de esta modalidad, los
infervinientes en el proceso, las operaciones de venta a las que aplica, les procedimientos de
expedicidon, entrega, aceptacién, conservacion y exhibicidn, el formato electronico de
conservacion, la tecnologia de informacion usada.

lgualmente, en el acta debera proveerse un procedimiento de contingencia, aplicable cuando se
presenten situaciones que no permitan Hevar a cabo los procedimientos y medios acordados,
para dar cumplimiento a la presente clausula.

PARAGRAFQO SEGUNDO: Mienwras ef CONTRATISTA realice la migracion a facturacién
electronica POSITIVA le aceptara la presentacion de su facturacién en soporte fisico. En todo
caso queda en claro que la nofificacion de las giosas que llegue a efectuar POSITIVA en
desarrolio de este confrato seran efectuadas Unicamente via elecirénica por el aplicativo
POSITIVA CUIDA.

CLAUSULA OCTAVA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El CONTRATISTA se obiiga con POSITIVA a:

1. Prestar los servicios asistenciales establecidos en la clausula primera del presente contrato,
a los afiliados a POSITIVA que accedan a su red asistencial por causa profesional, con la
mayor diligencia en atencion a los principios basicos de calidad y eficiencia y utilizando el
equipo humano, técnico y profesionai iddnec para la prestacion de dichos servicios y con la
tecnolegia media disponible en el pais.

2. Colaborar para permitir el acceso de los madiccs, ia comision laboral de POSITIVA y e
personal de auditoria concurrents, a su red asistencial, donde se encuentre el afiliado
atendido, su historia ciinica y demas documenios pertinentes, para fines exclusivos de
auditoria médica.

3. Aplicar el sistema de referencia y contrarreferencia en los casos Gue sea necesario la
remision de pacientes.

4, Cumplir con los estandares de calidad establecidos para |z atencién de usuarios ce
POSITIVA: citas de consulta exferna de especialidades médicas maxima 2 dias habiles, cita
inicial de fisioterapia maximo 1 dia habil, elementos de osteosintesis y protesis maximo 1 dia
habil, formulacion de medicamentos genéricos {salvo lo descrito en la CLAUSULA PRIMERA,
paragrafo segundo del presente contrato), v los indicadores de calidad definidos en el
Sistema de Informacidn para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la
Atencion en Salud.

5. Suministrar los tratamientos que requieran los usuarios y que sean pertinentes de acuerdo al
diagnostico emitido y con racionalidad técnice cientifica, asi mismo informar al usuario los
aspectos relacionados con su salud y dar cumplimiento a los derechos de los pacientes
establecidos en la legislacion vigente,

POSITIVA 13
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6.

7.

10.

11.

12.

13.

14,

15.
16.

17.
18

15,
20.

-

21

22.
23.
24,

25.

Informar a POSITIVA el diagnéstico confirmado o presuntivo de cualquier enfermedag  de
origen profesional, en el momento en que este se realice.

Difundir el presente contrato a sus trabajadores, para que éstos tengan conocimiento de las
normas y alcances que se deben tener en cuenta para la prestacién de los servicios a los
afiiados a POSITIVA que accedan a los servicios por causa profesional. Para tal efecto,
POSITIVA suministrard el material necesario para la divuigacion del contrato y seiialara los
pardmetros establecidos para fa correcta ejecucion dei mismo.

Garantizar el manejo racional de ios recursos aplicanda la pertinencia medica en la solicitud y
formulacion de examenas diagnésticos, procedimientos medico quirdrgicos y suministro de
medicamentos.

Enviar a POSITIVA las solicitudes que esta haga de Historia Clinica, valoraciones meédicas
y/o de especialistas. resultados de examenes, en un término no mayor a cinco dias
caiendario,

Suministrar informacion clara y concreta sobre Prondstico, Probabilidad de Rehabiiitacién y
posibles secuelas de pacientes que sean solicitados por POSITIVA, utilizando la clasificacicn
y terminologia de {0s procedimientos realizados de acuerdo a los manuales vy disposiciones
legales vigentes.

Mantener vigente su habilitacion y actualizar sus licencias de funcionamiento de acuerdo con
los servicios de salud que prestan, de igual forma abstenerse de prestar servicios a través
de personas en entrenamiento o sin el cumplimienio de los estandares establecidos en la
normatividagd vigents.

Cumplir con las recomendaciones y requerimientos formulados por el departamento de
auditoria medica dentro def proceso de verificacién de garantia ge calidad.

Confirmar que quien se presenta para la atencién de urgencias efectivamente se encuentra
afiliado a POSITIVA exigiendo el carné gue identifica al trabajador como afiliado a POSITIVA
v en caso de no presentar carneé indagando directamente con POSITIVA.

Conocer y aplicar las disposiciones expedidas por las autoridades del pais a que esién
obligadas con ccasion del presente contrato.

Cumpiir con el abjeto contractual,

Guardar absoluta corfidencialidad del “Know How™ de los procesos y directrices de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., gue conozca con ocasion de la ejecucion del
presente contrato,

Obrar cor: lealtad y buena fe durante ia ejecucion del presente contrato, evitando dilaciones.

- No acceder a peticicnes o amenazas de quienes actian por fuera de fa ley con el fin de

hacer u omitir algin hecho.
Radicar las facturas de cobro dentro de los plazos establecidos.
Mantener vigentes todas las garantias que amparan el cantrato, en los términos del misma.

. Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y Seguridad

Industrial.

Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

Las demas que por ley o contrato le correspondan.

Prestar sus servicios de transporte medicalizado y béasico de pacientes urgentes y no
urgentes, cuando con motivo del objeto del contrato el contratante lo requiera en los horarios
dispuestos, inclusive los fines de semana si llegare a ser necesario.

Disponer de teda la infraestructura necesaria para el cumplimiento dei contrats con la
dedicacion ¢ disposicion en capacitados para tal fin y en cumplimiento con los aspectos
normativos establecido,
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26.

27.

31.

32

33.

34.

35,

36,

Es responsabilidad del contratista, que el personal dispuesto para el manejo de los vehiculos
asignados para el cumplimiento de este contrato cumpla con los requerimientos de las
autoridades pertinentes, con el porte de sus respectivas licencias de conduccion, cursos
actualizados, conocimiento de la norma y el manejo de relaciones interpersonales.

El suministro de combustible y el mantenimiento técnico y mecanico en condiciones dptimas
del campo automotor designado para el cumplimiento del presente conirato, sera obligacion
del contratista.

. La documentacion legal exigida para el trénsito de los vehiculos destinados para el

cumplimiento del contratc es decir, el seguro obligatorio de acecidentes de transito,
certificados de emision de gases y revision tecno mecanica, planillas, permisos y demas,
seran a cargo del contratista.

. Es responsabilidad auténoma e independiente dei contratista, el pago de impuestos, multas,

comparendos o algin ofro tipe de sancion o emolumento econémico con ocasion del
desarrollo del contrato vy que sean respensatilidad de los operarios o conductores de los
vehicuios designados para tal fin.

. Confirmar que a quien se dé la atencién efectivamente se encuentra afiliado a POSITIVA

exigiendo el carne que identifica al trabajador como afiliado a POSITIVA y en case de no
presentar carné indagando directamente con POSITIVA.

Cumplir con ifa Guia- "SOLICITUD DE TRASLADOS URGENTES PARA LOS
ASEGURADOS DE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS $.A” o el documento que lo
modifique, adicione, sustituya o complemente, del cual se ie entrega copia en la fecha
de firma del contrato.

Cumplir con el INSTRUCTIVO PARA PRESENTACION Y TRAMITE DE CUENTAS
MEDICAS POR IPS, PROVEEDORES Y RECOBROS EPS, ANTE POSITIVA COMPANIA
OE SEGUROS 8.A”, o et documento que lo modifique, adicione, sustituya o complements,
del cual se le entrega copia en la fecha de firma del conirato.

Para el servicio de transporte basico y medicalizado EL CONTRATISTA deberd cumplir con
las especificaciones técnhico-mecénicas de las ambulancias terrestres, atendiendo ia Gltima
version vigente de la Norma Técnica Colombiana-ICONTEC.

Ei contralista debera garantizar que las ambulancias terrestres, ademas de los requisitos
exigidos por el sector salud, cumplan con los requisitos para el servicio de transporte de
pacientes basico y medicalizado previsto por las autoridades de transito terrestre.

El contratista debera cumplir con la normatividad vigente sobre transporte biasico y
medicalizado terrestre prevista en la Resolucion 2003 del 2014 del Ministerio de Salud vy
Proteccion Social “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcion de
los Prestadcres de Servicios de Salud y de habilitacion de servicios de salud, ef Decrets 780
del 2016 “Por medic del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y
Proteccion Social”, y demas normas legales que ia modifiquen, complementen, deroguen y
demas normas legales vigentes apiicables.

El CONTRATISTA debera cumplir con las habiiitaciones, licencias y permisos que requieran
u otorguen las autoridades de orden nacional, departamental, municipal vio distrital para el
servicio de servicio de transporte bdsico y medicalizade

PARAGRAFQ: EL CONTRATISTA serd responsable, anle las autoridades de los acios u
omisiones, en el ejercicio de las actividades que desarralle en virtud det contrate, cuando con
ellos cause perjuicio a la Entidad o a terceros.

POSITIVA 15




- ® ®

g002 172 @POSITIVA

LOMPANIA T Sb1 0
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE TRANSPORTE DE
PACIENTES BASICO Y MEDICALIZADO No. DE 2017 CELEBRADO ENTRE
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y CENTRO DIAGNOSTICO DE ESPECIALISTAS
LIMITADA ~ CEDES LIMITADA.

CLAUSULA NOVENA:  OBLIGACIONES DE POSITIVA
POSITIVA se obliga con el CONTRATISTA a:

1. Cancelar oportunamente las cuentas de cobro presentadas por el CONTRATISTA de
acuerdo con las condiciones astablecidas en la clausula séptima del presente contrato.

2. POSITIVA esta obligada a cubrir los costos de los servicios de salud autorizados v objsts de
este contrato. Si ef paciente o sus familiares desean servicios adicionales a los estipulados
dentro def régimen de Riesgos Profesionales, no seran asumidos por POSITIVA,

3. llustrar a sus afiliados sobre los procesos a seguir para el acceso a la red asistencial adscrita
al CONTRATISTA en caso de accidente de trabajo o enfermedad profesional.

4. Mantener vigente su autorizacion de funcionamiento y demas requisitos jegales,

5. POSITIVA se compromete a informar aporiunamente cualquier cambio gue afecte el modelo
de atencidn, asi{ mismo expedir carla de presentacion del Audilor de Servicios Medicos
desighado por POSITIVA,

7. Informar al CONTRATISTA el disefio y organizacién de la red de servicios incluyendo el
nombre, ubicacién y nivel de complejidad de cada uno de ellos.

8. Es obligacion del contratante, hacer ia solic:tud del servicic de ambulancia como minimo de
48 horas de anticipacion, por escrito a la Coordinadora de Referencia — sefora Litzy Pérez
en la calle 13 # 11-75 de la ciudad de Riohacha — La Guajra, via e-mail al correo:
administracion@clinicacedes.com y confirmando via telefonica al abonado nimerc 7286186
-~ 7274572 -7274570 ~ 7280785 - 7270717 ext. 103, a efecto de programar la prestacion del
servicio en las condiciones establecidas y poder satisfacer las necesidades del paciente no
urgente.

9. Entregar al CONTRATISTA copia del “INSTRUCTIVO PARA LA RECEPCION Y
RADICACION DE SOLICITUDES DE AUTORIZACION EN POSITIVA COMPARIA DE
SEGURQOS S.A."y el “INSTRUCTIVO FARA PRESENTACION Y TRAMITE DE CUENTAS
MEDICAS POR IPS, PROVEEDORES Y RECOBROS EPS, ANTE POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A" o et documento que lo modifique, adicione, sustituya ¢ complemente e
informar al CONTRATISTA en forma oportuna las modificaciones que se realicen a éste.

10, Enfregar al CONTRATISTA copia de la Guia- “SOLICITUD DE TRASLADOS URGENTES
PARA LOS ASEGURADOS DE POSITIVA COMPARNIA DE SEGURGCS S.A” o el documento
que lo medifique, adicione, sustituya o complemente e informar ai CONTRATISTA en forma
oportuna las modificaciones que se realicen a éste.

11. Informar los cambios de ta pablacion objeto de atencién de este contrato.

CLAUSULA DECIMA: VALOR DEL CONTRATO

Ei valor del presente contrato es de cuantia indeterminada y correspondera al valor de los
servicios de transporte basico y medicalizado efectivamente prestados por ef CONTRATISTA a
los afiliados de POSITIVA, los cuales estar: inciuidos en las facturas pagadas y en las giosadas
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pRchEnles de pago, durante la vigencia del presente contrato. Para efectos de |la constitucion de
m Paliza de seguro do cumplimiento a favor de entilaces estatales y de Responsabilidad civil
extraconbaciugl el valor del presente contrato se estima en la suma de VEINTE MILLONES DE
PESOS MUCTE (B20.000.000.00) IVA INCLUIDO. E! contratarte POSITIVA, se obliga para con
gl ~*rqw'a al pago da 08 valores resuitantes de la prestacion del servicio de transporie de
\ o y misdicalizado de aguerdo a tas tarifas establecidas, suma que sera canceladsa
detorna mensiet y &l valor de cada page estard sujeto al informe de supervision del contrato, el
cual dohe sor corifivato ¥ awtorizedo por los supervisores dol contrato y dentro de los treinta
(307 dias soppentes 2 ls presentacion de la respectiva faciura

FARAGRAFC PRIMERO.- Para tramitar & page mensual el contratiste debera aportar al area
coreespondienta log siguientas documentos a) Factura en origina!, b) certificacion expedida por
o Revisar Fiscal yio Representante Logatl de encontrarse al dia en ios pagos a la Scgunidad
Zecai v Parafiscales el cual conterga el numero de verificacion de pago que reporta el operador
mmstco sopodts de las planitas del pago realizado a tfravés del Pila, correspondiente al mes de
preseniacion de Ja faciura, junto con copia de la pianilta de pagos y ¢ el cedificado de recibo a
an cxpodido por of supervisor del contralo. El pago se cfectuard con base en la
cropcdadn y suscripodn do! certificade de recibo a satisfaccion unto con los documentos citados
on el parggrato anterior

; AR,-;‘.:RAPO SEGURNDO.- B CONTRATISTA y POSHTIVA acuerdan que ef valor estimado y
noia presonic clausula para cofectos de constitucidn de lg garantias requeridas en o
trate, no gonera, ni gererard on forma alguna obligacion para POSITIVA de
at CONTRATISTA, un namero minimo determinado de ordengs de serviclo an
arroio gel presante contrato

PARAGRAFO TERCERO: Los pagos quo se goncien cen ocasién a la ejecucién del presenta
contrato se haran con cargo a la reserva conslituida para caga siniestro.

LAJ ULA DECIMA PRIMERA: DURACION

ente contrate fendrd una duracidn de tres [ 3 ) anos, previc su perfeccionamiento v
gaizacion Bl plaze de duracion del prasente contrato podra prorrogarse por mutuc acuarde de
as paries. medante kg suscripcién del respectivo oliosi.

PARAGRAFG: La duracion del contrate no meluye |2 vigenaia de las tanfas. | as tanfas podran
WEMFTEE &N CUGier momento pos nitilo acuerdo entre fas panes.

CLAUSULA DECPAL SEGUNDA: LUGAR DE EJECUCION

Fiiugar de excucion del presents contrato sera en fas nstalaciones de EL CONTRATISTA
sede. Calle 13 # 11-75 Riohacha - La Guajira, Teiéfonos: 7280717 —~ 7286186 — 7274570 —
o /ABUYBE - 7274572, celulares: 3008376401 - 3008376330 vy las demds sedes que

’&-;6%58 et portafolio y estén plenamente habilitadas.
RS

ST W

£ a,LAUbULA CiiA TERCERA: SUPERVISION

Lervisidrge este contrato por paite de POSHIVA COMPARIA DE SEGUROS SA, sera
sl u BERENTE SUCURSAL de La Guajira fromc a Ja prostacion de los Servicios y
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE TRANSPORTE DE
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los aspectos técnicos y operativos y EL GERENTE DE INDEMNIZACIONES para el pago de las
cuentas

CLAUSULA DECIMA CUARTA: GARANTIAS

POSITIVA no asume responsabilidad por la prestacion de servicios asistenciales suministrados
directamente por el CONTRATISTA, Dicha responsabilidad sera asumida directamente por el
CONTRATISTA. Adicionalmente, el CONTRATISTA respondera civiimente por todos los dafos
0 perjuicios causados a los trabaradores ylo afiliados beneficiarios de este contrato, que se vean
afectados por la mala calidad de los servicios objeto del mismo, peor lo que debe anexar al
presenie contrato las siguientes polizas:

1) Pdliza de Responsabilidad Civil Médica que posea, otorgada por una Compafia de
Seguros legalmente establecida en Colombia, en la que se encuentren amparados los
profesionales de la salud que prestan sus servicios en la misma. El contratista debers
garantizar que esta pdliza se mantenga vigente durante todo el plazo de este contrato, y
debera reponer los valores asegurados cuando el vaior de ios mismos se vean afectados
por razon de un siniestro.

2) Péliza Unica de Seguro de Cumplimiento a favor de Entidades Estatales, otorgada
por una Compania de Seguros legalmente establecida en Colombia en que aparezca
Positiva Compania de Seguros como Asegurado/ Beneficiario de la misma, con los
siguientes amparos: a) Garantia de cumplimiento: E| cumplimiento de ias obligaciones
y el pago de las sanciones que se le Hegaren a imponer, en una cuantia igual al diez por
ciento (10%) dei valor total del contrato. por el plazo de ejecucion del mismo vy seis (6}
meses mas. b} Garantia de la calidad del Servicio: La buena caldad del servicio, en
una cuantia igual al diez por clento (10%) dei valor total dei contrate y con una vigencia
igual a la del plazo del misme y seis {6) meses mas. ¢) Amparo de pago de salarios,
prestaciones sociales e indemnizaciones, al personal que emplee el contratista en la
sjecucion del contrate, por surmna equivalente al cinco por ciento {5%) del valor totai del
contrato y por el plazo del mismo v tres (3} arics mas.

3) Responsabilidad civil extracontractual, otorgada por una Compafiia de Seguros
legalmente establecida en Colombia, en que aparezca Positiva Compaiia de Seguros
como Asegurado/ Beneficiario para garantizar fa responsabilidad civil frente a terceros
derivada de ia ejecucion del contrato, por cuantia del 10% del valor total del contrato y
una vigencia igual a la del contrato y seis (6) meses mas. Esta pdliza debera tener los
amparos minimos establecides en el numeral 3 del Articulo 137 del Decreto 1510 dej
2013: Predios, labores y operacicnes, perjuicios por dafio emergente y lucre cesante,
perjuicios extrapatrimoniales, responsabilidad surgida por actos de contratistas y
subcontratistas, salvo gue el subcontratista tenga su propio seguro de responsabilidad
extracontractual, con jos mismos amparos aqui requeridos, ampare patronal y vehicutos
propios y no propios.

PARAGRAFO PRIMERQ: Las garantias estipuladas en esta clausula, requeriran la aprobacion
por parte de POSITIVA. Las pdlizas no expiraran por falta de pago de ia prima o por revocaloria
de una de las partes que en este acto intervienen. Las polizas debera ser remitidas por ef
CONTRATISTA en forma compileta. legible y con el clausulado de amparos y exciusiones para
Su revisién y aprobacion.,

POSITIVA 18
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PARAGRAFO SEGUNDO: E| hecho de la constitucién de estas garantias no exonera a EL
CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con todos los riesgos asegurados.

PARAGRAFO TERCERO: Sera de cargo de Ei CONTRATISTA el pago oportuno de las primas
y erogaciones de constitucion y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe anexar a cada
pdliza estipulada, anexo o modificacidn, el recibo de pago de {a prima. Igualmente debera
reponer ios valores asegurades cuando el valor de los mismos se vean afectados por razon de
siriestro.

PARAGRAFO CUARTQ: EL CONTRATISTA debera entregar la pdliza debidamente constituida
y firmada.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: INDEMNIDAD

EL CONTRATISTA con la aceptacion del presente CONTRATO, se obliga a mantener a
POSITIVA libre de cualquier daho o periuicio originade en reclamaciones de terceros y que se
deriven de sus actuaciones o de las de sus CONTRATISTAS o dependientes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: RESPONSABILIDAD

EL CONTRATISTA se obliga a electuar su trabajo con el méaximo de responsabilidad al
dedicarse a la ejecucion de ias labores profesionales previstas en la clausula primera, teniendo
en cuenta las directrices generales que POSITIVA le imparta. Cuando se compruebe que huho
ura negligencia o descuido por parte de algin profesicnal de EL CONTRATISTA v ello causara
un perjuicio a POSITIVA, ésta podra repetir o pagado contra EL CONTRATISTA. Los perjuicios
a que hace referencia esta cldusula deberan ser declarados por autoridad competente.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Para la contratacion de POSITIVA se aplicara ei régimen juridico de inhabilidades e
incompatibilidades previstc en la Constitucion y en las leyes para la contratacion estatal.

En cuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso de
seleccién, o una vez adjudicado el contrato y antes de su perfeccionamiento, el oferente debera
renunciar a su participacion y a los derechos derivados de la misma.

Si Hegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en el contratista, éste cedera el contrato
previa autorizacidn escrita de POSITIVA

Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene en uno de los miembros de un consorcio © unién
temporal, éste cederd su participacion a un tercero, previa autorizacion escrita de POSITIVA,

CLAUSULA DECIMA OCTAVA; NO EXCLUSIVIDAD

Por este contrato POSITIVA no se obliga a encomendar en forma exclusiva a FL
CONTRATISTA todos los asuntos en los cuales requiera los servicios para jos mismos efectos
aqul contratados. Asi mismo. no surge para EL CONTRATISTA, la cobligacién de prestar sus
servicios en forma exciusiva a POSITIVA.

GLAUSULA DECIMA NOVENA: EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL
-~ El presente Contrato no genera relacién laboral entre las partes, tampoco generara relacién
laboral alguna con el personal que las partes utilicen para la ejecucién del presente Contrato.
Los compromisos que se derivan del presente Contrato no afectan de ninguna manera la
autonomia institucionat de las panes, las partes manifiestan expresamente que ninguno de sus
. POSITIVA 19

&




.

.o ® o

000272 @POSITIVA
OUOMPASEA 2 SLOCLROS
CONTRATC DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y DE TRANSPORTE DE
PACIENTES BASICO Y MEDICALIZADO No. BE 2017 CELEBRADO ENTRE
POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS 5.A. Y CENTRO DIAGNOSTICO DE ESPECIALISTAS
LIMITADA — CEDES LIMITADA.

funcionarios, empleados, agentes, dependientes o contratistas adquiriran por la celebracion del
presente contrato relacion laboral alguna con las otras partes. En la egjecucion del presente
Contrato las partes actuaran con autonomia, en consecuencia, el personal vinculado por las
partes a las actividades de este Contrato, corresponde a la exciusiva autonomia, responsabilidad
y competencia de cada una de ellas tal y como ilas normas legales y la ética profesional
prescriben para esta clase de actuaciones de quienes intervienen en él y quienes tendran una
refacion de caracter exclusivamente de colaboracion en el desarroilo de fas acciones, y por lo
tanto, no genera, ningun tipo de vinculacion laboral o contractual con la otra parte.

CLAUSULA VIGESIMA: SOLUCION DE CONFLICTOS

Los conflictes que surjan durante la ejecucion del contrato se solucicnaréan en primera instancia
mediante el didlogo directo entre las partes. Todas las diferencias que ocurran entre las partes
con ocasidn del presente contrato, que no puedan solucionarse mediante el arreglo directo en un
plaze que no podra exceder de dos {2) meses, contados a partir de fa fecha en que una de las
partes manifieste a la otra 1a existencia a su juicio de una diferencia, seran resueltas a través de
los mecanismos alternativos de solucion de conflictes autorizados por la legislacién colombiana.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: TERMINACION

POSITIVA, podra dar por terminado el presente contrato antes de su finalizacion, o no
prorrogario, por las siguientes causas: a) 3i se presenta un cambio de normatividad que afecte
de cualquier manera el desarrollo del objeto del presente contrato; b) Si EL CONTRATISTA no
cumple estrictamente con las politicas de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. ¢) Si EL
CONTRATISTA incumpie alguna o algunas de las obligaciones emanadas de este contrato o las
que de él se deriven. ) Por mutuo acuerdo entre las partes firmantes,

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: LIQUIDACION
£l presente Contraio serd liquidade de comin acuerdo por las partes dentro de los seis (6)
meses siguientas a su terminacion.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: PROHIBICION DE CESION
EI CONTRATISTA no podra ceder el presente cantrato a persona alguna sin el consentimiento
previo y escritc de POSITIVA.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD DE LA
INFORMACION

La informacion o los datos a los cuales tuviere acceso EL PRESTADOR DE SERVICIO durante
ia ejecucion del contrato. seran mantenidos en forma absolutamente confidencial. Esta
confidencialidad continuara aun terminado y liquidado el contrato. Ademas E{. PRESTADOR DE
SERVICIC se obliga a no utilizar, ni a divulgar a terceros parcial o lotalmente cualquier
informacion de clientes, politica o procedimiento. que con ocasion del presente contrato le {fuere
dado a conocer por POSITIVA, con lo cual a partir de |a fecha EL PRESTADOR DE SERVICIO
yio sus funcionarios se entiende que han sido advertidos de tal clasificacion de confidencialidad.
La violacion de esta Clausula sera causal inmediata para dar por terminado el contrato e iniciar
acciones de indemnizacion civil y/o penal segin el caso. De igual manera y para el efecto que
EL. PRESTADOR DE SERVICIO pueda garantizar la reserva, confidencialidad y preservacicn de
los conocimigntos técricos y secretos industriales, politicas organizacionales e informacién de
clientes de POSITIVA, EL PRESTADCR DE SERVICIO tomara todas las precauciones tiles y
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razonables tendientes a evitar la utilizacidn o divuigacion de informacion propia de POSITIVA, La
obligacién de reserva permanecera mientras el contrato este vigente y ain con posterioridad a la
terminacion del mismo por dos {2} afios. Esta clausula y sus implicaciones, aplican de manera
igual para toda aquella informacién o detalles técnicos o comerciales gue sean entregados o se
sean de conocimiento desde EL PRESTADOR DE SERVICIO a POSITIVA. La informacién
generada, procesada y/o almacenada en el servicio prestado es propiedad de POSITIVA.
PARAGRAFCO PRIMERQ Proteccion de los datos personales: En el evento gue EL PRESTADOR
DE SERVICIC en virtud del desarrollo del presente coniratc conozca datos personales de
terceros, se obliga a dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581 de 2012, y lo consagrado
en ef Manual Internc de Politicas y Procedimientos para la Proteccion de Datos Personales de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: RESTRICCIONES SOBRE EL. SOFTWARE EMPLEADO
Para sl manejo de ia informacién y del software EL CONTRATISTA se obliga a acatar la norma
legal existente y los reglamentos internos de POSITIVA so pena de las sanciones penales y
administrativas a gue haya lugar.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: NORMAS DE SEGURIDAD iINFORMATICA Y FISICAS A
SER APLICADAS

EL CONTRATISTA se obliga a acatar los parametros y exigencias establecidos en la
regtamentacion interna de POSITIVA en lo gue corresponde a las normas de seguridad
informética y fisicas. Cualquier vuineracion de dichas exigencias serad causal de incumplimiento
del contrato, por lo cual POSITIVA podra darlo por terminado y en caso dado exigir las garantias
de que trata el presente documento, si es del caso. dara lugar al tramite de las sanciones
penales y/o administrativas del caso.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. - SANCIONES

En caso de incumplimiento parcial o total de las obligaciones contraidas por EL CONTRATISTA,
en virtud del presente Contrato, y sin que sea necesario requerimiento alguno o constitucién en
mora, POSITIVA podra cobrar al contratista a titulo de clausula penal pecuniaria, la suma
equivalente al diez por ciento (10%} del valor total del presente contrato, como estimacion
anticipada y parcial de los perjuicios que le cause. Para e cobro de la clausula penat, POSITIVA
aplicara el procedimiento previsto en el Articulo 86 de la Ley 1474 del 2011. Lo anterior, sin
periuicio del derecho a reclamar la reparacion integral del perjuicio causado en lo que exceda del
vaior de la clausula penal. Ese mismo procedimiento se aplicara para la declaratoria de
incumplimiento del contrato por parte del contratista.

PARAGRAFO: El CONTRATISTA y POSITIVA acuerdan que en caso de incumplimientos
parciaies, POSITIVA podra optar por aplicarle al CONTRATISTA las sanciones que se
establezcan en los acuerdos de niveles de servicio gue se suscriban entre las partes, de acuerdo
con el procedimiento que alli se defina.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA: PROCEDIMIENTOS Y CONTROLES PARA LA
ENTREGA DE LA iINFORMACION MANEJADA Y LA
DESTRUCCION DE LA MISMA
Ademéas de la confidencialidad a que se compromete EL CONTRATISTA, en el evento que para
la prestacidn del servicio POSITIVA deba entregar documentos o base de datos, sera necesario
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que previg inicio de la ejecucion del contrato, se levante acta de entrega en la cual se detalle la
clase de informacion que contiene v la cantidad y calidad de los mismos. Esta acta debera ser
suscrita por quien ejerza la supervision det contrato y el representante legal de EL
CONTRATISTA. Al final del plazo de ejecucion, EL CONTRATISTA debera hacer devoiucion de
los daios entregados y la base de los mismos, en las mismas condiciones que fueron
entregados, so pena de incurrir EL CONTRATISTA en incumplimiento del contrato, salvo que
durante la ejecucidon se haya hecho devolucion previa de los mismos, o se haya ordenado la
destruccion, casa en el cual deberd dejarse constancia en ef acta de recibo que para tal efecto
se suscriba,

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de extraviarse documentos o informacion de la base de
datos gue le hayan sido entregadas a EL. CONTRATISTA, este debera proceder a informar en
forma inmediata a POSITIVA, a través de quien ejerce la SUPERVISION del presente contrato, y
en caso de ser necesario, formular la respectiva denuncia penail.

PARAGRAFO SEGUNDO: £s condicién indispensable para poder liquidar el contrato y ordenar
el timo pago a EL CONTRATISTA, gue se haya suscrito acta de devolucion de documentos v
base de datos en ias condiciones establecidas en [a presenie clausula.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA.- PLANES DE CONTINGENCIA Y CONTINUIDAD DEL
SERVICIO

EL CONTRATISTA se compromete a tener planes de contingencia y continuidad del servicio,
ante |a ocurrencia de cualquier imprevisto que pueda sucederse en la ejecucidn del presente
contrato. Asi mismo se obliga a:

1. Mosirar evidencia de la documentacion actualizada de un plan de continuidad de negocic
y recuperacion de desastres que soporte los servicios prestados a Positiva Compafiia de
Seguros S.A.

2. Desarrollar, elecutar y evidenciar un plan de pruebas anual que respaide ia efectividad de
los planes de continuidad documentados.

3. Atender las solicifudes relacionadas con conlingencia y continuidad a peticion de los
supervisores del contrato en términos de evidencias, integracién con la estrategia global
de continuidad del negocic de Positiva Compafila de Seguros S.A., tiempos de
recuperacion requeridos por el negocio, certificaciones y demas aspecios que Positiva
Compadia de Seguros S.A. requiera respecto a ia Estrategia Giobal de Continuidad dei
Negocio del contratista.

4. Mantener debidamente actualizados y probados sus planes de continvidad vy
recuperacién conforme a los cambios de su organizacion, gue de alguna manera afecten
los servicios prestados a Positiva Compariia de Seguros S.A.

CLAUSULA TRIGESIMA: GASTOS E IMPUESTOS

Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que demande la formalizacion del presente
contrato,
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CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA:  AUDITORIAS

Teniendo en cuenta el objeto del presente conirato, EL CONTRATISTA en cualquier tiempo,
podra ser auditado por parte del CONTRATANTE o por parte de los organismos de controf tanto
internos como externos, con el fin de verificarse el cumpfimiente de las obligaciones del presente
contrafo,

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA: SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

El adjudicatario y el perscnal que utilice para el desamrolio de la presente aceptacion, en todo
momento tomaran las medidas necesarias para dar ia suficiente seguridad a sus empleados y
terceros. Se recomienda voluntariamente establecer actividades orientadas a la conservacion del
medio ambiente.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA: MANUAL DE REQUISITOS Y OBLIGACIONES DE
CONTRATISTAS EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTE.

EL CONTRATISTA se obliga a presentar los documentos que acrediten e cumplimiento de los
requisitos y obligaciones en materia de Seguridad, Salud Ocupacionai y Medic Ambiente,
definidos por Positiva en el Manual de Reguisitos v Obligacicnes de Contratistas en Seguridad y
Salud Ocupacional y Medio Ambiente de POSITIVA, copia del cual se entrega, el cual declara
recibido con kg suscripcion del presente contrato.

De acuerdo con el mencionade Manual, el CONTRATISTA debera entregar los siguientes
documentos, segun corresponda:

TIPO A TIPOD
Prestacion PTlP‘S B THfO. c Arriend
servicios restacion Suministro
dentro servicios s, Bi o
REQUISITOS Positiva fuera Positiva | dotaciones ml::;se
PN | PJ | PN | P4 | Yéeventos s
Certificaciéon de competencias
(Si Aplica) XX X
Hojas de vida con soportes del
perfif  de cada persona
vinculada en donde acredite la .
, - . X X X X
Educacion, Forrnacion,
Habilidades y Experiencia (Si
Aplica)
Aflllgmon y pagos a seguridad X X X X x %
social
Presentacion de la Matriz de
Peligros y Riesgos en el inicio
de la contratacion, donde el
) . o : X X
confratista identifique peligros,
riesgos y se establezcan los
coniroles
Plan de manejo y disposicidn X X
- . )
final de residuos generados por
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la labor contratada (Si aplica
segin alcance del capitulo
ambiental)

Certificacion de  Disposicion
Final de residuos generados par
causa de los mantenimientos (Si X X
aplica segun alcance del
capitulo ambiental) 5

CLAUSULA TRIGESIMA CUARTA: APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

EL CONTRATISTA acreditara durante fa ejecucion del contrato, estar al dia en pagos al Sislema
integral de Seguridad Social y Parafiscales, en la certificacién debera informar el nimero de
validacion de los pagos al operador iogistico y entregar en copia el reporte impreso del PILA.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA: PERFECCIONAMIENTO ¥ LEGALIZACION
Este contrato se entendera perfeccionade y legalizado en la fecha en gue sea firmado por las
partes

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA:  DOMICILIO CONTRACTUAL:
Para todos los efectos legales las partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de
Bogota, D.C.

£n constancia sefirma et presente contrato, a ios 2 3 MAY 2[]”

CENTRO DIAGNOSTICO DE ESPECIALISTAS
POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S.A. LIMITADA - CEDES LIMITADA

S

3

CHARLES RO[JOLFO BAYONA MOLANO FLORENTINO ANASTACIOIQUINTANA CURI&\
‘Vicepresidente Técnic Representante Legal

Eiabor¢: Lina Maria Pantoja Fernandez
Reviso: Germalf Fernandez-Gerente Med%

Rey-Gerente ce Compras y Contratacion.
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