@) POSITIVA

COMPANIA DE SEGLUIROS

CONTRATO No a 0 04 31 DE 2017 PRESTACION DE SERVICIOS
CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y EMPRESA DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA SERVICONFOR LIMITADA

Entre los suscritos a saber: OLGA REGINA SANABRIA AMIN, mayor de edad, identificada
con la cédula de ciudadania No 33.198.824 expedida en Magangué (Bolivar), quien en calidad
de VICEPRESIDENTE FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA, nombrada mediante Resolucion
No 1100 del 11 de junio de 2013, posesionada mediante acta No 147 del 12 de junio de 2013,
debidamente autorizada mediante resolucion de delegacion No 2166 del 09 de septiembre de
2015, obrando en nombre y representacion de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A_, con
NIT No 860.011.153-6, y por la otra parte, LUZ ALBA ORDONEZ DE MUNOZ, mayor de edad
identificada con la Cédula de Ciudadania N° 36.155.622, en su calidad de Representante Legal
de EMPRESA DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA SERVICONFOR LIMITADA con NIT
No 860.517.560-3, quien para los efectos del presente contrato se denominara el
CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente contrato de prestacion de servicios
contenido en las clausulas que a continuacion se sefalan, previas las siguientes
consideraciones:

a) Que POSITIVA, como Entidad Aseguradora y organizada como Sociedad Andnima
sujeta al Régimen de las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, celebra el
presente contrato acogiendo el procedimiento de Invitacion Publica establecido en el
Manual de Contrataciéon de la Compania.

b) Que la necesidad de Contratar la PRESTACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS SUCURSALES DE POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. se justifico por la Gerencia Logistica argumentando:

113

Objetivo estratégico corporativo, que se impactara a través de la contratacion: Optimizar procesos
organizacionales de manera sostenible y Gestionar mejores eficiencias con la red de proveedores.

- Describa la necesidad, que genera la solicitud de la contratacion: Positiva Compaiiia de Seguros

S.A. es una entidad aseguradora, organizada como sociedad andnima que, como consecuencia de la
participacion mayoritaria del Estado tiene el caracter de entidad descentralizada indirecta del nivel
nacional, adscrita ali Ministerio de Hacienda y Crédite Pablico con personerfa juridica, autonomia
administrativa y capital independiente sometida al Régimen de Empresas Industriales y Comerciales del
Estado.

La sociedad tiene por objeto la realizacion de operaciones de seguros de vida y afines, bajo las

modalidades y los ramos facultados expresamente; de coasequros y reaseguros en los mismos ramos
facultados; y como Administradora de Riesgos Laborales en aplicacion de la Ley 100 de 1993, sus
decrelos reglamentarios y demas normas que los modifiquen o adicionen, el desarrollo de todas aquellas
actividades que por ley sean permitidas a este tipo de sociedades.

En el gjercicio de su actividad administrativa y misional aseguradora. de la cual hacen parte todas las
dreas de la compafila, se requiere contratar el servicic de vigilancia para la proteccion de los funcionarios,
usuarios, proveedores y bienes muebles e inmuebles de Positiva Compafia de Seguros S A- de las
coordinadoras Bogota, Aflantico, Anfioquia, Valle, Santander y sus sucursales y puntos de atencion, que
permitan atender de manera efectiva y segura los requerimientos de la entidad y garantizar la gestion
propia de la compafiia.
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Los servicios requeridos son servicios de vigilancia de 24 horas sin arma de lunes a domingo, servicios
de vigilancia 12 horas diurnas de lunes a viernes sin festivos sin arma y monitoreo de alarmas 24 horas
a las oficinas administrativas de Positiva Compafiia de Segliros S. de las coordinadoras Bogota, Atlantico,
Antioquia, Valle, Santander y sus sucursales y puntos de atencion, para el desarrolfc misional y
administrativo de la Compariia por el mes de agosto fecha para la cual el proceso de invitacion publica
que se lleva a cabo ya se habra adjudicado.

Teniendo en cuenta lo anterior, se considera que existe la necesidad de contratar el servicio de vigilancia
y seguridad privada, que permitan atender de manera efectiva y segura los requerimientos de fa entidad
y no enforpecer la gestién propia de la compafiia.

En virtud de lo anterior, Positiva Compafifa de Seguros S.A. no cuenta con una infraestructura propia
para satisfacer esta necesidad, se hace indispensable contratar este servicio para adelantar las diferentes
gestiones propias del negocio y las actividades que fe sirven como soporte.

Describa los beneficios que obteridrd la Compaiiia, con la contratacion
El impacto que se espera con este contrato es mantener seguro el inmueble, como los funcionarios y/o

colaboradores, los equipos propios de la compalfiia, brindando un servicio de sequridad y vigilancia para
sus instalaciones fisicas; facilitando de ésta manera el pleno desarrollo de las actividades de los
funcionarios con lo cual se garantiza un buen servicio y se logra la plena satisfaccion del cifente interno
y externo, adicionalmente la compafiia desde el punto de vista administrativo al tercerizar esta operacion
con un aliado estratégico especfalizado en este tipo de servicios, apoya a la compafiia desde su
conocimiento y experiencia en beneficio de la optimizacion de los servicios prestados.

1"

¢) Que el proceso de contratacion fue presentado al Comité Asesor de Contratacion en el
mes de abril de 2017.

d) Que, de conformidad con lo establecido en el Manual de Contratacion de la Compaifiia,
el dia 11 de julic de 2017, se publicaron los términos definitivos en la pagina WEB de a
compania.

e) Que atendieron a la convocatcria de Positiva las empresas:

1. UT MG 2017 10. UT DIGICOL 2017
2. SERVICONFCRT LTDA 11. UT SEPECOLAGUILA POSITIVA
3. UTTECO SEGURIDAD 2017 12. UT PENTA-CELAR 2017
4. UT SEGURIDAD POSITIVA 2017 13. PROTEVIS LTDA
5. AINCA SEGURIDAD Y PROTECCION 14. UT ANDITER 2017
LTDA 15. AMCOVIT LTDA
6. AVIZOR SEGURIDAD LTDA 16. PROSEGUR VIGILANCIA Y
7. UT LIRA SERVICANES SEGURIDAD PRIVADA LTDA
8. SERVAGRO LTDA 17. UT POSITIVA 2017
9. VIGIAS DE COLOMBIA SRL LTDA 18. ISVILTDA

f) Que una vez recibidas las ofertas se procedio al analisis de las mismas asi:
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Ei dia 11 de agosto de 2017 y dentro de los plazos establecidos en los términos de
referencia, se publicaron en la pagina WEB de la Compafiia {as Habilitaciones Juridica,
Financiera, Técnica, y la evaluacion técnica y econdmica, cuyo resultado fue:

HABILITADO

1 UT MG 2017 RECHAZADO

2 SERVICONFORT LTDA 4  UT SEGURIDAD POSITIVA 2017
3 UT TECO SEGURIDAD 2017 7 UT LIRA SERVICANES

5 AINCA SEGURIDAD Y PROTECCION 10 UT DIGICOL 2017

LTDA 12 UT PENTA-CELAR 2017

6 AVIZOR SEGURIDAD LTDA 13 PROTEVIS LTDA

8 SERVAGRO LTDA 16 PROSEGUR VIGILANCIA Y
9 VIGIAS DE COLOMBIA SRL LTDA SEGURIDAD PRIVADA LTDA

11 UT SEPECOLAGUILA POSITIVA 18 ISVILTDA

14 UT ANDITER 2017

15
17

SIADE OFTRFETE ERVAGRO T

AMCOVIT LTDA
UT POSITIVA 2017

Respecto del resultado de la habilitaciéon y evaluacién publicadas, se recibieron
observaciones y con base en ellas, el dia 18 de agosto de 2017 se requirié a algunos
oferentes con el fin de aclarar y/o subsanar aspectos de las ofertas.

Dentro de los plazos establecidos por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A,, los
oferentes remitieron sus respuestas y aclaraciones y, teniendo en cuenta las respuestas
a las observaciones y los documentos presentados por los oferentes, se genero la
modificacion del resultado de las habilitaciones y en consecuencia el orden de
elegibilidad inicial asi:

FLNONOREG KNS £a0E0E (L PRESLPUEY TG OFCiAL
ARTNENADAESTAPGH DIBA( DT LA 122F2 STABECIDA PUR NTIRAA,
FONLOS WIS IS BN -GIDRS.

Conforme a lo anterior, mediante acta de seleccion del 25 de agosto de 2017, se
adjudicé el proceso asi:
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CELEBRADQ ENTRE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y EMPRESA DE
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1.

A la firma SERVICONFOR LTDA con NIT No 860.517.560-3, representada legalmente
por LUZ ALBA ORDONEZ DE MUNOZ, identificada con la Cédula de Ciudadania N°
36.155.622, para la prestacion de los servicios de VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA en las Sucursales Coordinadoras: BOGOTA, hasta por un valor de
DOSCIENTOS VEINTIOCHO MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y TRES MIL
CUATROCIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS CON TREINTA Y SEIS CENTAVOS
($228.333.476,36), ANTIOQUIA hasta por un valor de TRESCIENTOS DIECIOCHO
MILLONES SETECIENTOS TREINTA MIL QUINIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS
CON DIECISIETE CENTAVOS ($318.730.575,17) y VALLE hasta por un valor de
SEISCIENTOS CINCO MILLONES NOVECIENTOS VEINTICUATRO MIL CIENTO
TREINTA Y NUEVE PESOS CON SESENTA CENTAVOS ($605.924.139,60), para un
VALOR TOTAL DE MIL CIENTO CINCUENTA Y DOS MILLONES NOVECIENTOS
OCHENTA Y OCHO MIL CIENTO NOVENTA Y UN PESOS CON TRECE CENTAVOS
($1.152.988.191,13) incluido IVA y demas impuestos a que haya lugar.

A la firma VIGIAS DE COLOMBIA SRL LTDA con NIT No 860.050.247-6, representado
legalmente por JORGE ELIECER MURIEL BOTERO, identificado con la Cédula de
Ciudadania N° 19.362.769, para la prestacion de los servicios de VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA en la Sucursal Coordinadora ATLANTICO, hasta por un valor
de TRESCIENTOS VEINTICUATRO MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y UN MIL
DIECISIETE PESOS CON VEINTIOCHO CENTAVOS ($324.971.017,28} incluido IVA y
demas impuestos a que haya iugar.

A la firma AINCA SEGURIDAD Y PROTECCION LTDA con NIT No 830.085.880-0,
representado legalmente por PABLO EMILIO CASTANO RIVERA, identificado con la
Cédula de Ciudadania N° 18.505.507, para la prestacion de los servicios de VIGILANCIA
Y SEGURIDAD PRIVADA en la Sucursal Coordinadora SANTANDER, hasta por un
valor de TRESCIENTOS VEINTICUATRO MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y
OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS CON NOVENTA Y SEIS
CENTAVOS ($324.688.335,96) incluido IVA y demas impuestos a que haya lugar.

Que todos los documentos del proceso, incluyendo requerimientos a los oferentes,
respuestas, observaciones, evaluaciones, hacen parte integral del proceso de seleccion,
y se encuentran debidamente publicados en la pagina WEB de la compafia.

Que, EL CONTRATISTA no se encuentra en el Boietin de Responsables Fiscales de |a
Contraloria General de la Republica.

Que segun la certificacion expedida por el Revisor Fiscal de la empresa aqui contratista,

se encuentra a paz y salvo con los aportes a los sistemas de salud, pensiones, riesgos
profesionales y aportes parafiscales.

Que para amparar el presente contrato se cuenta con recursos asi:

CDP N° 2017000342 expedido el 03 de mayo de 2017, para la vigencia 2017

Hoja 4



©) POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

CONTRATO No Eﬂggq 32 DE 2017 PRESTACION DE SERVICIOS
CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A. Y EMPRESA DE
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CDP N° 2017000343 expedido el 03 de mayo de 2017, para la vigencia 2017
CDP N° 2017000344 expedido el 03 de mayo de 2017, para la vigencia 2017

CDP N° 2017000345 expedido el 03 de mayo de 2017, para la vigencia 2017
CDP N° 2017000346 expedido el 03 de mayo de 2017, para la vigencia 2017
CDP N° 2018000047 expedido el 03 de mayo de 2017, para la vigencia 2018
CDP N° 2018000048 expedido et 03 de mayo de 2017, para la vigencia 2018
CDP N° 2018000019 expedido el 03 de mayo de 2017, para la vigencia 2018
CDP N° 2018000050 expedido el 03 de mayo de 2017, para la vigencia 2018
CDP N° 2018000051 expedido el 03 de mayo de 2017, para la vigencia 2018

Como consecuencia de lo anteriormente expuesto las partes acuerdan:

CLAUSULA PRIMERA. -  OBJETO -

EL CONTRATISTA se obliga con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS a Prestacion de
servicios de vigilancia y seguridad privada y servicio de monitoreo de alarmas para los
funcionarios, usuarios, clientes y bienes muebles e inmuebles de las CORDINADORAS
BOGOTA, ANTIOQUIA, VALLE sus sucursales y puntos de atencién. '

PARAGRAFQ PRIMERO: Para mayor ilustracion y definicion de los términos del presente
contrato, se entiende que los servicios y actividades a prestar y realizar estan descritos en la
justificacion de la contratacion, los términos de referencia de la invitacion publica No 7 de 2017
y la propuesta del contratista con sus anexos, documentos que hacen parte integral del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA. - OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA en cumplimiento del contrato, estara obligado a:

1. Cumplir con el objeto contractual.

. Desarrollar las capacitaciones ofertadas para cada una de las sucursales coordinadoras

3. Mantener vigentes las Certificaciones de la RED DE APOYO DE LA POLICIA NACIONAL
tanto para las sucursales coordinadoras como para las demas sucursales.

4. Aportar dentro del mes siguiente al inicio de la prestacidn del servicio el certificado de red
de apoyo de las sucursales donde se ubican los puntos de atencién de la compariia donde
se prestara el servicio.

5. Permitir y facilitar los procesos de auditoria que POSITIVA defina para evidenciar la
adecuada ejecucion de la aceptacién de oferta.

6. Guardar absoluta confidencialidad del “‘Know How” de los procesos y directrices de
POSITIVA COMPANIA DE SEGURQS S.A., que conozca con ocasion de {a ejecucién de
la aceptacion de oferta.

7. Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucién de la aceptacion de oferta, evitando
dilaciones.

8. No acceder a peticiones 0 amenazas de guienes actuan por fuera de la ley con el fin de
hacer u omitir algun hecho.
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9.
10.

11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

18.

Entregar los informes de ejecucion en original y medio magnetico de los servicios
prestados de acuerdo con las actividades solicitadas por la Compafiia.

Rendir y elaborar los informes, conceptos, estudios y demas trabajos que se le soliciten
en desarrollo aceptacion de oferta.

Radicar las facturas o cuentas de cobro dentro de los plazos establecidos.

Mantener vigentes todas las garantias que amparan la aceptacion de oferta, en los
términos del mismo.

Mantener reserva sobre la informaciéon que legaimente ameriten ese trato, que le sea
suministrada para el desarrollo o con objeto de la aceptacion de oferta.

Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y Seguridad
Industrial, y especialmente la entrega de elementos de proteccién personal la cual debe
certificar ante el supervisor del contrato.

Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

EL CONTRATISTA debera identificarse como proveedor externo de POSITIVA.

El contratista acatara las disposiciones del Manual para la Gestién de Riesgos de! Negocio,
el cual se entrega con la minuta contractual y se entiende recibido con la firma de la misma.
Las demas que por ley o aceptacion de oferta le correspondan, incluyendo aquellas
establecidas en los estudios previos y términos del proceso de seleccién.

Obligaciones especificas para el Personal Asignado al desarrollo del contrato:

-—

Permanecer en el puesto asignado.

Atender al personal contratista y visitante, confirmar datos, verificar su ingreso y egreso
y consignar en la minuta de control.

Informar al supervisor del Contrato o a quien este designe de cualquier novedad que se
presente.

Entregar la planilla de control de personal, al supervisor del contrato o a quien este
designe.

Coordinar con el Supervisor designado por Positiva Compafiia de Seguros a
requerimientos urgentes de seguridad.

Rendir informes que sean solicitados por el supervisor del contrato.

Verificar minuciosamente los elementos y equipos que ingresen o salgan de las
diferentes oficinas que tengan bajo su responsabilidad.

Vigilar que todos los elementos que se encuentren dentro de las instalaciones no sean
objeto de sustraccion o dafio y responder por las pérdidas o dafios causados en razon
a su negligencia o responsabilidad comprobada.

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA sera responsable, ante las autoridades de los
actos u omisiones, en el ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del contrato, cuando
con ellos cause perjuicio a la Administracién o a terceros

CLAUSULA TERCERA. - OBLIGACIONES DE POSITIVA
POSITIVA en cumplimiento del contrato, estara obligada a:
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contRATONo 8004 31 DE 2017 PRESTACION DE SERVICIOS
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Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL CONTRATISTA.
Suministrar en forma oportuna la informacion que requiera EL CONTRATISTA.
Evaluar periédicamente el desempefio de EL CONTRATISTA.

Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA en los téerminos
consagrados en la Ley.

Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el contrato y en los documentos
que de él forman parte.

Qo ow

@

CLAUSULA CUARTA. - VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO

El valor del presente contrato asciende a la suma de MIL CIENTO CINCUENTA Y DOS
MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL CIENTO NOVENTA Y UN PESOS CON
TRECE CENTAVOS ($1.152.988.191,13) incluido IVA y demas impuestos a que haya lugar,
Esta suma se discrimina asi: Coordinadora BOGOTA, hasta por un valor de DOSCIENTOS
VEINTIOCHO MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS
SETENTA Y SEIS PESOS CON TREINTA Y SEIS CENTAVOS ($228.333.476,36),
Coordinadora ANTIOQUIA hasta por un valor de TRESCIENTOS DIECIOCHO MILLONES
SETECIENTOS TREINTA MIL QUINIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS CON DIECISIETE
CENTAVOS ($318.730.575,17), Coordinadora VALLE hasta por un valor de SEISCIENTOS
CINCO MILLONES NOVECIENTOS VEINTICUATRO MIL CIENTO TREINTA Y NUEVE
PESOS CON SESENTA CENTAVOS ($605.924.139,60).

La suma sera cancelada en pagos mensuales de acuerdo a los servicios prestados en cada
coordinadora, lo anterior previo recibido a entera satisfaccién por parte del Supervisor del
Contrato dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacién de la respectiva factura.

PARAGRAFO PRIMERO. - En la definicidn del presupuesto, la comparia tuvo para el afio
2018 una proyeccion de incremento del 55%, si para el caso y una vez definidos este
incremento es mayor o menor a lo proyectado por la compafiia, Positiva Compaiiia de Seguros
S.A procederd a realizar los ajustes respectivos.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para tramitar el pago, el confratista debera aportar al area
correspondiente los siguientes documentos: a) Factura y/o Cuenta de cobro en original; b)
comprobante de pago de aportes a la seguridad social 6 certificacién expedida por el Revisor
Fiscal y/o Representante Legal de encontrarse al dia en los pagos a la Seguridad Social y
Parafiscales el cual contenga el numero de verificacién de pago que reporta el operador
logistico soporte de las planillas del pago realizado a través del Pila, correspondiente al mes de
presentacion de la factura y/o cuenta de cobro y c) el certificado de recibo a satisfaccion
expedido por el supervisor del contrato.

El pago se efectuara con base en la expedicion y suscripciéon del certificado de recibo a
satisfaccion junto con los documentos citados en el paragrafo anterior; si la factura no es
presentada con los documentos solicitados, el plazo de treinta (30) dias no comenzara a
contarse hasta tanto no se aporten, dicha demora no generara a EL CONTRATISTA el derecho
al pago de intereses o de compensacion monetaria alguna.
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CLAUSULA QUINTA. - DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
El presente contrato cuenta con [os siguientes certificados de disponibilidad presupuestal

estima a afectar:

87,691,734.53

Valor a afectar:

VIGENCIA ACTUAL VIGENCIA FUTURA 2018
Numero 2017000346 Numero:; 2018000051
Fecha de 03/05/2017 Fecha de 03/05/2017
expedicion expedicién
. Servicios de aseo

Servicios de aseo o .
Rubro L . L ., Rubro vigilancia y

vigilancia y administracion - s

administracion
Valor 3 74,902 323.00 Valor $ 189,631,665
Valorquese g 62,224 661 60 Valor a afectar: $  166,108,814.76
estima a afectar:
VIGENCIA ACTUAL VIGENCIA FUTURA 2018
Numero 2017000344 Numero: 2018000049
Fecha de 03/05/2017 Fecha de 03/05/2017
expedicién expedicion
. Servicios de aseo

Servicios de aseo . .
Rubro L . g - Rubro vigilancia y

vigilancia y administracion L L

administracion

Valor ¥ 117,506,470.00 Valor 3 299,175,484.00
Valor que se

$ 231,038,840.64

vigilancia y administracion

VIGENCIA ACTUAL VIGENCIA FUTURA 2018
NUmero 2017000343 NUmero: 2018000048
Fecha de 03/05/2017 Fecha de 03/05/2017
expedicion expedicion

Servicios de aseo Servicios de aseo
Rubro Rubro vigitancia y

administracion
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Valor 3 174,512,533.00 Valor $ 441 ,837,630.00
Valor que se )

estima a afectar; 166,008,353.76 Valor a afectar. $ 439,915,785.84
CLAUSULA SEXTA. - PLAZO Y VIGENCIA

El plazo de ejecucidon del presente contrato sera hasta el 31 de diciembre de 2018, previo
perfeccionamiento, legalizacion y firma del acta de inicio.

CLAUSULA SEPTIMA. - LUGAR DE EJECUCION
Se fija como lugar de ejecucion tas coordinadoras de Bogotd, Antioquia, Valle sus sucursales y

puntos de atencidn en las instalaciones de Positiva Compafia de Seguros S.A.

CLAUSULA OCTAVA. - SUPERVISION
La supervision de este contrato estara a cargo del Gerente de Logistica de Positiva Compariia

de Seguros S.A., en propiedad o encargado.

CLAUSULA NOVENA. -  GARANTIAS )

EL CONTRATISTA se obliga a tomar en favor de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A,,
la Péliza Unica de Seguro de Cumplimiento a favor de Entidades Estatales por una Compafia
de Seguros legalmente establecida en Colombia, con los siguientes amparos: a)Garantia de
cumplimiento: El cumplimiento de las obligaciones y el pago de las sanciones que se le
llegaren a imponer, en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, por
el plazo de ejecucion del mismo y seis {(6) meses mas. b) Garantia de la calidad del Servicio:
La buena calidad del servicio, en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato y con una vigencia igua! a la del plazo del mismo y seis (6) meses mas, c) Amparo de
pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, al personal que emplee el
contratista en la ejecucion del contrato, por suma equivalente al cinco por ciento (5%) del valor
total del contrato, vigente durante el término de ejecucidn del mismo y tres (3) aflos mas. d)
Responsabilidad Civil Extracontractual, por un equivalente al 10% del valor del contrato
vigente por el plazo de ejecucidén del mismo.

PARAGRAFO PRIMERO: La garantia estipulada en esta clausula requerira la aprobacion por
parte de POSITIVA. L.a poliza no expirara por falta de pago de la prima o por revocatoria de una
de las partes que en este acto intervienen.

PARAGRAFO SEGUNDO: El hecho de la constitucion de estas garantias no exonera a EL
CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con todos los riesgos asegurados.

PARAGRAFOQ TERCERO: Sera de cargo de El CONTRATISTA el pago oportuno de las primas
y erogaciones de constitucion y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe anexaria a cada
pdliza, anexo o madificacion, el recibo de pago. Igualmente debera reponer los valores
asegurados cuando el valor de los mismos se vea afectado por razon de siniestro.
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PARAGRAFO CUARTOQO: EL CONTRATISTA deberd entregar la pdliza debidamente
constituida y firmada.

CLAUSULA DECIMA. - INDEMNIDAD

El CONTRATISTA con la aceptacion del presente contrato, se obliga a mantener a POSITIVA
libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de
sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. - RESPONSABILIDAD

EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su trabajo con el maximo de responsabilidad al
dedicarse a la ejecucion de las labores profesionales previstas en la clausula primera, teniendo
en cuenta las directrices generales que POSITIVA le imparta. Cuando se compruebe que hubo
una negligencia o descuido por parte de algun profesional de EL CONTRATISTA y ello causara
un perjuicio a POSITIVA ésta podra repetir lo pagado contra EL CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES
Para la contratacion de POSITIVA se aplicara el régimen juridico de inhabilidades e
incompatibilidades previsto en la Constitucion y en las leyes para la contratacion estatal.

En cuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso de
seleccion, o una vez adjudicado el contrato y antes de su perfeccionamiento, el oferente debera
renunciar a su participacion y a los derechos derivados de la misma.

Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en el contratista, este cedera el contrato
previa autorizacién escrita de POSITIVA

Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene en uno de los miembros de un consorcio o unién
temporal, éste cedera su participacion a un tercero, previa autorizacion escrita de POSITIVA.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. - NO EXCLUSIVIDAD

Por este contrato POSITIVA no se obliga a encomendar en forma exclusiva a EL
CONTRATISTA todos los asuntos en los cuales requiera los servicios para los mismos efectos
aqui contratados. Asi mismo, no surge para EL CONTRATISTA, la obligacion de prestar sus
servicios en forma exclusiva a POSITIVA.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. - EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL

El presente Contrato no genera relacion laboral entre las partes, tampoco generara relacion
laboral alguna con el personal que las partes utilicen para la gjecucion del presente Contrato.
Los compromisos que se derivan del presente Contrato no afectan de ninguna manera la
autonomia institucional de las partes, las partes manifiestan expresamente que ninguno de sus
funcionarios, empleados, agentes, dependientes o contratistas adquiriran por la celebracion del
presente contrato relacion laboral alguna con las otras partes. En la ejecucion del presente
Contrato las partes actuaran con autonomia, en consecuencia, el personal vinculado por las
partes a las actividades de este Contrato, corresponde a la exclusiva autonomia,
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responsabilidad y competencia de cada una de ellas tal y como las normas legales y la ética
profesional prescriben para esta clase de actuaciones de quienes intervienen en él y quienes
tendran una relacion de caracter exclusivamente de colaboracion en el desarrolio de las
acciones, y por lo tanto, no genera, ningun tipo de vinculacién laboral o contractual con la otra
parte.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. -  SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Los conflictos que surjan durante la ejecucion del contrato se solucionaran en primera instancia
mediante el dialogo directo entre las partes. Todas las diferencias que ocurran entre las partes
con ocasion del presente contrato, que no puedan solucionarse mediante el arreglo directo en
un plazo que no podra exceder de dos (2) meses, contados a partir de la fecha en que una de
las partes manifieste a la otra la existencia a su juicio de una diferencia, seran resueltas a través
de los mecanismos alternativos de solucién de conflictos autorizados por la legislacion
colombiana.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. - SANCIONES

En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones contraidas por EL CONTRATISTA,
en virtud del presente CONTRATO y sin que sea necesario requerimiento alguno o constitucién
en mora, EL CONTRATISTA pagara a POSITIVA, atitulo de clausula penal pecuniaria, la suma
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del presente CONTRATO, como estimacién
anticipada y parcial de los perjuicios que le cause. Lo anterior sin perjuicio del derecho a
reclamar la reparacion integral del perjuicio causado en lo que exceda del valor de la clausula
penal.

Para el caso especifico de las capacitaciones, segun lo definido en los términos de la Invitacion
Publica No. 7 de 2017, Por cada evento de capacitacion no realizado, el CONTRATISTA tendré
una penalidad equivalente al 5% del presupuesto total, segun las coordinadoras a las que preste
el servicio, Sin perjuicio de la suscripcién de ANS y sin perjuicio de las demas acciones que
dicho incumplimiento acarree.

PARAGRAFO: En caso de incumplimientos parciales se aplicaran las sanciones que se
establezcan en los acuerdos de niveles de servicio, si para el desarrollo del objeto contractual
se llegaran a pactar.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. - TERMINACION DEL CONTRATO

POSITIVA podra dar por terminado el presente contrato antes de su finalizacion, o no
prorrogarlo, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de normatividad que afecte
de cualquier manera el desarrollo del objeto del presente contrato; b) Si EL CONTRATISTA no
rinde en tiempo oportuno los informes que le sean solicitados, con los anexos a que hace
referencia el presente contrato; ¢) Si EL CONTRATISTA incumple alguna o algunas de las
obligaciones emanadas de este contrato o las que de &l se deriven; d} Si algun trabajador de
EL CONTRATISTA transgrede una o algunas de las normas legales que rigen la profesion que
desarrollan.- e) “La inclusion del EL CONTRATISTA, sus socios o accionistas, subcontratistas,
empleados, administradores y/o representantes legales, revisores fiscales y/o contadores en la
lista OFAC (Office of Foreign Assets Control), lista ONU, o en cualquier lista de igual o similar
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naturaleza, de carécter nacional o internacional seré considerada como una causal de
terminacion anticipada del contrato que no dard fugar a indemnizacion afguna a favor de/
CONTRATISTA. De igual forma, se considerara como una causal de terminacion anticipada del
contrato que no dara lugar a indemnizacion alguna a favor del CONTRATISTA, el inicio de
investigaciones y/0 la emision de sentencias judiciales relativas Trafico de migrantes; Trata de
personas; Extorsion; Enriquecimiento ilicito;, Financiacion del terrorismo y administracion de
recursos relacionados con actividades terroristas; Trafico de drogas toxicas, estupefacientes o
sustancias psicotropicas, Delitos contra el sistema financiero, Secuestro extorsivo, Rebelion,
Trafico de armas; Trafico de menores de edad, Delitos contra la administracion publica, y
Actividades vinculadas con el producto de delitos efecutados bajo concierto para delinquir. f)
Por mutuo acuerdo entre las partes firmantes.

PARAGRAFOQ. - En caso de que el contrato finalice antes de cumplirse el plazo del mismo, se
realizara la respectiva terminacién anticipada y su posterior liquidacion, con base en las
actividades desarrolladas hasta ese momento

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. - LIQUIDACION
El presente Contrato sera liquidado de comun acuerdo por las partes dentro de los seis (6)
meses siguientes a su terminacién.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. - PROHIBICIONES DE CEDER EL CONTRATO

El. CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato a persona alguna natural o juridica. La
celebracion de subcontratos no liberara a EL CONTRATISTA de las responsabilidades que
asume en virtud del presente contrato. POSITIVA no adquirira relacion alguna con los
subcontratistas.

CLAUSULA VIGESIMA. - CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD DE LA INFORMACION

La informacion o los datos a los cuales tuviere acceso EL CONTRATISTA durante la ejecucion
del contrato, serdan mantenidos en forma absolutamente confidencial. Esta confidencialidad
continuara aun terminado y liquidado el contrato. Ademas, EL CONTRATISTA se obliga a no
utilizar, ni a divulgar a terceros parcial o totalmente cualquier informacion de clientes, palitica o
procedimiento, que con ocasion del presente contrato le fuere dado a conocer por POSITIVA |
con lo cual a partir de la fecha EL CONTRATISTA y/o sus funcionarios se entienden gue han
sido advertidos de tal clasificacién de confidencialidad. La violacion de esta Clausula sera
causal inmediata para dar por terminado el contrato e iniciar acciones de indemnizacion civil y/o
penal segun el caso. De igual manera y para el efecto gue EL CONTRATISTA pueda garantizar
la reserva, confidencialidad y preservacion de los conocimientos técnicos y secretos
industriales, politicas organizacionales e informacion de clientes de POSITIVA, EL
CONTRATISTA tomara todas las precauciones utiles y razonables tendientes a evitar la
utilizacion o divulgacién de informacién propia de POSITIVA. La obligacién de reserva
permanecera mientras el contrato este vigente y aun con posterioridad a la terminacion de la
misma por dos (2} afos.

PARAGRAFO PRIMERO Proteccion a los datos personales: En el evento que EL
CONTRATISTA en virtud del desarrollo del presente contrato conozca datos personales de
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terceros, se obliga a dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581 de 2012, y lo consagrado
en el Manual Interno de Politicas y Procedimientos para |a Protecciéon de Datos Personales de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S A

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. - RESTRICCIONES SOBRE EL SOFTWARE EMPLEADO
Para el manejo de la informacién y del software EL CONTRATISTA se obliga a acatar {a norma
legal existente y los reglamentos internos de POSITIVA so pena de las sanciones penales y
administrativas a que haya lugar.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. - NORMAS DE SEGURIDAD INFORMATICA Y
FiSICAS A SER APLICADAS

EL CONTRATISTA se obliga a acatar los parametros y exigencias establecidos en la
reglamentacion interna de POSITIVA en lo que corresponde a las normas de seguridad
informatica y fisicas. Cualquier vulneracidn de dichas exigencias sera causal de incumplimiento
del contrato, por lo cual POSITIVA podra darlo por terminado y en caso dado exigir las garantias
de que trata el presente documento, si es del caso, dara lugar al tramite de las sanciones
penales y/o administrativas del caso.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. - PROCEDIMIENTOS Y CONTROLES PARA LA
ENTREGA DE LA INFORMACION MANEJADA Y LA DESTRUCCION DE LA MISMA
Ademas de |a confidencialidad a que se compromete EL CONTRATISTA, en el evento que para
la prestacion del servicio POSITIVA deba entregar documentos o base de datos, sera necesario
que previo inicio de la ejecucion del contrato, se levante acta de entrega en la cual se detalle la
clase de informacion que contiene y la cantidad y calidad de los mismos. Esta acta debera ser
suscrita por quien ejerza la supervision del contrato y el representante legal de EL
CONTRATISTA. Al final del plazo de ejecucion, EL CONTRATISTA debera hacer devoluciéon
de los datos entregados y la base de los mismos, en las mismas condiciones que fueron
entregados, so pena de incurrir EL CONTRATISTA en incumplimiento del contrato, salvo que
durante la ejecucién se haya hecho devolucién previa de los mismos, o se haya ordenado la
destruccidn, caso en el cual debera dejarse constancia en el acta de recibo que para tal efecto
se suscriba.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de extraviarse documentos o informacion de la base de
datos que le hayan sido entregadas a EL CONTRATISTA, este debera proceder a informar en
forma inmediata a POSITIVA, a través de quien ejerce la SUPERVISION del presente contrato,
y en caso de ser necesario, formular la respectiva denuncia penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Es condicion indispensable para poder liquidar el contrato y ordenar
el ultimo pago a EL. CONTRATISTA, que se haya suscrito acta de devolucion de documentos
y base de datos en las condiciones establecidas en la presente clausula.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. -PLANES DE CONTINGENCIA Y CONTINUIDAD DEL
SERVICIO

EL CONTRATISTA garantiza la continuidad del servicio, ante la ocurrencia de cualquier
imprevisto que pueda sucederse en la ejecucion del presente contrato.
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CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. - GASTOS E IMPUESTOS
Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que demande la formalizacion del presente
contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.-  AUDITORIAS

Teniendo en cuenta el objeto del presente contrato, EL. CONTRATISTA en cualquier tiempo,
podra ser auditado por parte del CONTRATANTE o por parte de los organismos de control tanto
internos como externos, con el fin de verificarse el cumplimiento de las obligaciones del
presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. - SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

EL CONTRATISTA y el personal que utilice para el desarrollo de la presente aceptacion, en
todo momento tomaran las medidas necesarias para dar i{a suficiente seguridad a sus
empleados y terceros.

Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacion del medio ambiente y a la
implementacién de sistemas de calidad

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. - REQUISITOS Y OBLIGACIONES DE CONTRATISTAS
EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTE
EL CONTRATISTA se obliga al cumplimiento de los requisitos y obligaciones en materia de

Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente definidos por POSITIVA asi:

Tipo de Proveedor: A Persona Juridica, Prestacion de servicios en las instalaciones de
Positiva:

DOCUMENTO QUE e s
APORTARA EL Periodicidad de TIPOL

ETAPA TEMA OFERENTE/PROVEED seguimiento etapa Se!'v-icios.de
contractual vigilancia

CR

Certificado emitido por
la ARL (implementacién X
del $G-5S)
Certificado de afiliacién

y pagos a Seguridad X
PRE Social.
CONTRACTUAL | SEGURIDAD Plan anual de
(REQUISITOS Y SALUD EN | capacitacion en SST.
PARA EL TRABAJC Induccion en ' X
CONTRATAR) prevencion de peligros
y resgos.
Reporte de
Accidentalidad y
Enfermedad laborales
del afo anterior.
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Certificacién de
entrega de Elementos X
de Proteccién Personal.
Si aplica.
Certificacion
de disposicion final de
residuos utilizado en el
servicio (Baterias
de radios de
comunicacién, pilas)
segun la normatividad
vigente
Certificado de afiliacion

y pagos a Seguridad Mensual X
Social.
Evaluacion de la

induccién, recibir
(siogﬂmgr?tziﬁﬁa SEGURIDAD inducci@n en Sigtema
| ejecucion del Y SALUD EN | de Gestién Ambiental y
| contrato) EL TRABAJO | del SYST que debe ser
| previa a la prestacién

AMBIENTE

Anual X

de servicios en
Comparniiay, sera
requisito para adelantar
cualguier trabajo

i CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. - PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION

| Este contrato se entendera perfeccionado en la fecha en que sea firmado por las partes vy se
haya elaborado el registro presupuestal, y legalizado en |a fecha en que se realice la aprobacién
de las garantias y se firme e! acta de inicio.

|

\

|

CLAUSULA TRIGESIMA. - DOMICILIO CONTRACTUAL
Para todos los efectos legales las partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de
Bogota, D.C.

Para constancia se firma en Bogota, D.C., a los k3 1 AGO 2017

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. EL CONTRATISTA

zt; . Z/
OLGA REGINA SANABRIA AMIN ALBA ORDQN-E?%Z
Vicepresidente Financiero y Administrativo Representante Legal

#
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