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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. DE 2018 CELEBRADO ENTRE
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y SALUD OCUPACIONAL DE LOS ANDES
LTDA

Entre los suscritos a saber; ALVARO HERNAN VELEZ MILLAN, mayor de edad, identificado
con la cédula de ciudadania nimero 6.357.600 expedida en La Unién-Valle, quien en calidad
de PRESIDENTE, nombrado mediante Decreto 2542 del 19 de noviembre de 2013
debidamente autorizado y posesionado segun acta No. 235 del 20 de noviembre de 2013,
obrando en nombre y Representacion Legal de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.,
con NIT No 860.011.153-6, atendiendo a su naturaleza de Sociedad Anénima con régimen
de Empresa Industrial y Comercial del Estado que para los efectos del presente CONTRATO
se denominara POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., y por la otra, LUIS ALEXANDER
LEON TUNJO, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania numero 80100287
expedida en Bogota actuando como representante legal de SALUD OCUPACIONAL DE LOS
ANDES, con NIT. 830.029.102-0, quien para los efectos del presente contrato se denominara
EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente contrato de prestacion de
servicios contenido en las clausulas que a continuacién se sefialan, previas las siguientes
consideraciones:

1) Que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, como Entidad Aseguradora y organizada
como Sociedad Andnima sujeta al Régimen de las Empresas Industriales y Comerciales del
Estado, celebra el presente contrato acogiendo el procedimiento de Invitacion Cerrada
definida en el Numeral 2 del Capitulo VI Modalidades de seleccion del Manual de
Contratacion, que establece:

(...)"Este proceso se utilizara para la contratacion de bienes y servicios cuya cuantfa no exceda
de quinientos {500 SMMLV) salarios minimos mensuales legales vigentes y que no se encuentren
dentro de alguna de las causales de invitacién Directa (...)"

2) Que la Gerente de Talento Humano de POSITIVA, justificé la presente contratacion en el
documento de estudios previos argumentando lo siguiente:

“QObjetivo estratégico corporativo, que se impactara a través de la contratacién es Contar
con equipos de trabajo conformados por personas Integras, competentes y motivadas.

Necesidad, que genera la solicitud de fa contratacién: Los exdmenes ocupacionales estan
enmarcados en la ley como de absoluta obligatoriedad. Para dar cumplimiento es necesario
contar con tina entidad que fleve a cabo la prestacion del servicio al realizar evaluaciones médicas
ocupacionales de ingreso, seguimiento, egreso, posterior a incapacidad, para trabajo en alturas,
examenes efecutivos, prueba psicologica de estrés y ofros necesarios, con los paraciinicos y
laboratorios correspondientes; entidad que también pueda ofrecer servicios para ingreso de
frabajadores a la modalidad de teletrabajo como visita domiciliaria, inspeccién ergonémica del
lugar de trabajo, prueba psicotécnica de aptitud para teletrabajar y evaluacion ocupacional.

Los servicios serdn prestados por una empresa con idoneidad y certificacién para la realizacion
de actividades de salud relacionada con el trabajo, a los colaboradores de las sedes de la
empresa a nivel nacional: GERENCIA SUCURSAL TIPO A COORDINADORA BOGOTA y sus
respectivas sedes (calle 26, Cundinamarca, calle 74, calle 143, centro de excelencia de la fiscalia
y laboratorio, Meta, Amazonas) GERENCIA SUCURSAL TIPO A COORDINADORA ATLANTICO
y sus respectivas sedes (Bolivar, Casar, Cérdoba, Guajira, Magdalena, Sucre, San Andrés),
GERENCIA SUCURSAL TIPO A COORDINADORA ANTIOQUIA y sus respectivas sedes
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(Caldas, Risaralda, Quindio, Choco) GERENCIA SUCURSAL TIPO A COORDINADORA
SANTANDER y sus respectivas sedes (Boyacd, Norte de Santander, Casanare, Arauca),
GERENCIA SUCURSAL TIPO A COORDINADORA VALLE y sus respectivas sedes (Catuica,
Huila, Narifio, Tolima, Caqueta, PUtumayo) v a nivel local Casa Matriz.

La empresa debe presentar por ¢ada trabajador un concepto de aptitud faboral, la informacion de
la historia clinica debe estar en custodia del proveedor que presta el servicio y tener la posibilidad
de ser consulftada por requerimiento y consentimiento del trabajador; terminando el total de las
evaluaciones ocupacionales ja empresa contratada deberd presentar un informe de condiciones
de salud, con base en todos los halfazgos clfnicos de los trabajadores, donde se establezca una
caracterizacién de la poblacién frabajadora con las particularidades de salud por grupos de
eventos y las recomendaciones correspondientes, ademas de los productos derivados de las
acciones especificas en cada requerimiento. ,

La informacion de conceplo de aptitud laboral de todos fos trabajadores se debe consultar y bajar
de la plataforma ofrecida por el contratista, la consulta es realizada por ef érea de Seguridad y
Salud en el Trabajo de Positiva Compafiia de Seguros S.A.

Beneficios que obtendra la Compahnia, con la contratacién:

L as evaluaciones médicas ocupacionales forman parfe de los requerimientos en el proceso de
seleccion de personal como requisito de identificacion de aptitud para ejercer el cargo al cual se
convoca, tanto para frabajo presencial o para teletraba;o

Las evaluaciones médicas ocupacionales se constituyen en la forma de identificacion del estado
de salud del trabajador y de los efectos en esta que pudieren tener la exposicion a factores de
riesgo durante el desempefio de sus labores en el ambiente laboral.

El conocimiento del efecto de la exposicién a factores de riesgo del ambiente faboral, en la salud
de los trabajadores nos permite el disefio de programas y planes para llevar a cabo la gestién o
tratamiento de 10s riesgos y la realizacién de la intervencién en la salud del trabajador.

El conocimiento gue aporta la identificacién del estado de salud de los trabajadores, que conduce
a la intervencion en el ambiente laboral y en las condiciones de los funcionarios, hace que
logremos mantener la salud y el bienestar en ellos dentro de lugares de trabajo sanos.

La realizacién de los examenes ocupacaonaies es parte del cumplimiento de la legislacion
nacional.

Todos los planes y programas dentro de fa empresa apuntan al mantenimiento de la salud del
trabajador y por consiguiente a la reduccion de fa siniestralidad.

Se impactars, desde la perspectiva financiera, la disminucion del Indice de siniestralidad y la
reduccion de cosfos del ausentismo por causas relacionadas; desde ef aprendizaje y crecimiento
en el capital humano, el contar con personas fntegras y saludables

Alcance del bien y/o servicio a contratar: El servicio requerido es la realizacion de examenes
medicos ocupacionales dirigidos a los trabajadores de Positiva, en los cargos: Ejecutivo,
Profesional, Técnico, Asistencial y Conductor; con la realizacién de paracifnicos de acuerdo al
perfil biofisico y riesgos de exposicién; en laboratorio: glicemia, perfil lipidico, examen de
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optometria, audiometria, electrocardiograma, valoracién osteomuscular, examen ejecutivo,
evaluacion psicoldgica de estrés, evaluaciones para telefrabajo: prueba psicotécnica de aptitud
para la modalidad, examen médico ocupacional, visita domiciliaria e inspeccion ergonémica de
seguridad en el lugar del teletrabajo. Las modalidades de exdmenes son: de ingreso, de
seguimiento, postincapacidad, de aptitud para leletrabajo, de egreso, ejecutivos, para trabajo en
alturas y algiin otro que sea necesario. La poblacién objeto son todos los trabajadores de planta
de la empresa a nivel local y nacional.

La informacién def concepto de aptitud laboral debe estar disponible para la consulfta desde ef
drea de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Gerencia de Talento Humano.

El proveedor debe entregar informes de condiciones de salud por sede de acuerdo con ios
requerimientos y uno general de la Empresa, acompafiado de una base de datos que consigne
los resuftados de la evaluacion de cada trabajador, también los informes personalizados de las
evaluaciones para iniciar teletrabajo”.

3) Que el proceso de contratacion, dada la cuantia e importancia para la Compafiia y que se
trata de una invitacidn cerrada, fue presentado por la Gerencia de Talento Humano y
aprobado en el Comité de Contratacion del dia 6 de diciembre de 2017.

4) Que Positiva Compafiia de Seguros S.A., para la seleccién objetiva del ofrecimiento mas
favorable, desarrollé el proceso de habilitacion, evaluacion y adjudicacién a través de la
herramienta Ariba, definiendo los términos de presentacion de la oferta. Asi mismo fij6 los
criterios de calificacién de las ofertas, sobre un total maximo de 1000 puntos, distribuidos asi:

CRITERIOS DE EVALUACION PUNTAJE
Oferta econdmica 950
Apoyo a la industria nacional 50
TOTAL 1000

Los cuales se describen dentro de los estudios previos.

5) Que se recibieron en total las ofertas siguientes: LABORATORIO CLINICO COLMEDICOS
IPS SAS- COLMEDICOS BIC identificado con Nit: 800.049.104-1, GERIZIM SALUD Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO EU - GERIZIM SST con Nit: 900.409.217-3, SOCIEDAD
INTERDISCIPLINARIA PARA LA SALUD S.A.-SIPLAS identificada con NIT: 860.069.870-9
y SALUD OCUPACIONAL DE LOS ANDES LTDA NIT: 830.029.102-0 dentro del plazo y lugar
establecido. Siendo seleccionada la oferta de SALUD OCUPACIONAL DE LOS ANDES
LTDA por cumplir las etapas habilitante y de evaluacion.

6) Que con base en el cumplimiento de requisitos exigidos a EL CONTRATISTA y cumplidos
por éste con la presentacion de la oferta, se acredita que SALUD OCUPACIONAL DE LOS
ANDES LTDA, cuenta con la idoneidad, experiencia, capacidad especialidad y conocimiento
acreditados para la ejecucion de las actividades a contratar. A través de su portafolio de
servicios muestra la trayectoria y experiencia en los temas requeridos por POSITIVA,
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haciendo de la oferta presentada Junto con sus documentos, una oferta favorable para la
Compaiiia. :

7) Que EL CONTRATISTA no se-encuentra en el Boletin de Responsables Fiscales de la
Contraloria General de la Repubiica.

8) Que el presupuesto estimado para la contratacion es de hasta CIENTO VEINTINUEVE
MILLONES DE PESOS M/CTE ($129.000.000) servicio exento de IVA y en caso de que
aplicare este impuesto, queda incluido dentro de este valor, y todos ios demas tributos que
se generen con ocasion ala celebracion, ejecucién y liquidacién del contrato.

- 9) Que para amparar la contratacion se cuenta con el Codigo de Disponibilidad Presupuestal
expedido por el area de presupuesto, COP No. C20272018 del 22 de diciembre de 2017, por
la suma de-$129.000.000, con cargo al rubro Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud en
el Trabajo -SGSST.

Como consecuencia de lo anteriormente expuesto las partes acuerdan:
CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO

EL CONTRATISTA, se compromete con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., a
brindar los servicios y logistica requeridos para la realizacién de Evaluaciones Medicas
Ocupacionales y otras actividades en Seguridad y Salud en el Trabajo, dando cobertura a
todos los funcionarios y sedes de la compaiia a nivel nacional. Las modalidades de
examenes son: de ingreso, de seguimiento, postincapacidad, de aptitud para teletrabajo, de
egreso, ejecutivos, para trabajo en alturas y algun otro que sea necesario.

PARAGRAFO PRIMERQ: Para mayor ilustracién y definicion de los términos del presente
centrato, se entiende que la justificacion, la _ invitacién y oferta presentada por EL
CONTRATISTA junto con los documentos aportados hacen parte integral del presente
contrato. :

PARAGRAFO SEGUNDOQ: EL. CONTRATISTA debera obrar con absoluta lealtad y honradez
en su relacién con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. y atender con celosa
diligencia los encargos que por este contrato se le confieran. De igual manera debera
mantener permanentemente informada a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., del
desarrolio del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA.- NO EXCLUSIVIDAD
Por este contrato POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., no se obliga a encomendar

en forma exclusiva a EL CONTRATISTA todos los asuntos en los cuales requiera los
a{sewicios para los mismos efectos aqui contratades. Asi mismo, no surge para EL
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CONTRATISTA la obligaciéon de prestar sus servicios en forma exclusiva a POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA TERCERA.- OBLIGACIONES Y ACTIVIDADES DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA en cumplimiento del contrato, estara obligado a cumplir las siguientes
obligaciones generales, especificas y actividades:

Obligaciones generales:

1. Cumplir con el objeto contractual.

2. Guardar absoluta confidencialidad del “Know How” de los procesos y directrices de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., que conozca con ocasidn de la ejecucion del
presente contrato.

3. Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucién del presente contrato, evitando
dilaciones.

4. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actian por fuera de la ley con el fin de
hacer u omitir algan hecho.

5. Radicar las facturas de cobro dentro de los plazos establecidos.

6. Mantener vigentes todas las garantias que amparan el contrato, en los términos del
mismo.

7. Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y Seguridad
Industrial.

8. Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

9. Cumplir con la contratacién de personal nacional colombiano, para apoyo a la industria
nacional.

10. Responder por el manejo y confidencialidad total de la informacidn proporcionada por
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. durante el desarrollo del contrato, cifiéndose
al esquema de Positiva en cuanto al manejo de informacién, requerimientos de
informacion, oportunidad de la entrega de informes, atencion de situaciones de
contingencia y los demas aspectos que se puedan derivar del contrato.

11. El Contratista en virtud del desarrolio del contrato, cuando conozca y tenga acceso a los
datos personales de terceros 0 a los que se realicen la consulta, debe garantizar el
cumplimiento de lo establecido en la Ley 1581 de 2012 - HABEAS DATA -y lo
consagrado en el Manual Interno de Politicas y Procedimientos para la Proteccion de
Datos Personales de la Compaiiia.

12. Atender el cronograma y plan de trabajo pactado con la Gerencia de Talento Humano de
Positiva Compafriia de Seguros.

13. Entregar un informe mensual los primeros cinco dias habiles de cada mes de las
actividades ejecutadas el mes anterior.

14. Entregar oportunamente la facturacion y los parafiscales la primera semana de cada mes,
de las actividades realizadas en el mes anterior.

18 JPara la realizacién de las actividades extramurales, el proveedor debera contar con la
logistica requerida para el logro de los objetivos propuestos (camillas, biombos, batas
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16.
17.
8.
19.
20.

21.
22.

23.

desechables, equipos para toma de examenes electrocardiograma y toma de muestras
de laboratorio.

Facilidad para lograr la consulta de los conceptos de aptitud laboral y que se pueda hacer
en cualquier tiempo y lugar del territorio nacional.

El contratista acatara las disposiciones del Manual para la Gestlon de Riesgos del
Negocio, el cual se entrega con.la minuta contractual

Disponer de la capacidad operativa y técnica necesaria para ejecuclon del contrato, de

acuerdo con las obllgamones del presente proceso.

Contar para la ejecucu)n del contrato con el personal profesmnal idéneo mmlmo
requerido.

Contar con toda la logistica, recurso humano, infraestryctura, equipos, y en general todo
lo necesario para la toma de muestras y atenmon de consultas médicas concertadas con
Positiva.

Cumplir los Acuerdos de Niveles de Servicio.

Garantizar total reserva y confidencialidad en temas propios de la organizacion ejemplo:
condiciones de salud del trabajador, factores psicosociales entre otras, las cuales no
pueden ser divulgadas, ni- conocidas por persona alguna diferente al personal
estrictamente necesario para su lectura y desarrollc de Salud Ocupacional en Positiva.
Las demas que por ley o contrato le correspondan. '

Obligaciones especificaé:

24,

25.

26.

27.

28.

29,

30.

31

Dar a conocer 'y cumplir el protocolo de solicitudes de resultados de las Evaluaciones
Médicas Ocupacionales una vez se firme el contrato entre las dos partes.

Dar respuesta a requerimientos de resultados -de las Evaluaciones Medicas
Ocupacionales no debe superar 4 dias habiles a partir del envio del requerimiento.
Cumplir con el protocolo en la realizacion de las diferentes evaluaciones segun el caso
(laboratorios, paraclinicos y Evaluacion Médica con énfasis en osteomuscular).

Entregar en fisico al funcionario el Concepto de Aptitud laboral una vez realizado el
Examen.

Para la realizacion de la Evaluacién Médica con énfasis en osteomuscular se debera
contar con un espacio adecuado (batas desechables y biombos).

Consignar de forma clara y detallada en la Plataforma los examenes Y dlagnostlcos
adelantados a cada paciente.

Presentar los informes gque le sean solicitados por el supervisor, los requeridos para el
pago, asi como el informe final, el cual debe contener un documento memoria con todos
los soportes de la toma efectuada y diagnosticos emitidos

aportar dentro de la infraestructura los recursos necesarios para la prestacion de servicios
de salud en toma de laboratorios, realizacion de pruebas diagnésticas o paraclinicas y Ia
realizacion de examenes médicos o de especialidades de acuerdo con la necesidad, en
cada una de las ciudades donde Positiva tiene representacion. Anexo a esto debe
esponder a la solicitud de realizacion de examenes en cualquier momento y en el
volumen requerido en las diferentes ciudades.
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32.

33

34.

35.

36.

Garantizar la recepcién de las llamadas, el direccionamiento adecuado y oportuno
relacionado con el tiempo que precisa la atencion del evento

La informacién debe estar en la plataforma para la consulta. Se llevara a cabo un informe
de condiciones de salud por Coordinadora y sus Sucursal anexas y para casa matriz,
anual, posterior a la realizacion de todos los examenes de seguimiento. A cada trabajador
se |le entregara el concepto de aptitud posterior a su examen. Se entregaran informes de
las actividades donde corresponda su realizacion

Positiva podra solicitar la realizacion de evaluaciones extramurales, para lo cual el
contratante adecuara espacios para llevar a cabo dicha actividad.

entregar informes de condiciones de salud por sede de acuerdo con los requerimientos
realizados para el area de Seguridad y Salud en el Trabajo lo cual sera parte de un
Acuerdo de Nivel de Servicio {ANS) y uno general de la Empresa, acompafado de una
base de datos que consigne los resultados de la evaluaciéon de cada trabajador y los
informes personalizados de las evaluaciones para iniciar teletrabajo.

Aplica lo relacionado con la confidencialidad de la informacién de las historias clinicas de
los trabajadores de Positiva, reserva que debe ser guardada por la entidad prestadora del

Servicio

37. Contar con el siguiente EQUIPO MINIMO REQUERIDO POR SEDE DE ATENCION:

Rol

Formacioén académica

Experiencia general

Tiempo de Dedicacion

Coordinador

4 afios de experiencia gestionando

Estar disponible cuando el servicio se

y nivel nacional
(Con sede en

con el drea de la salud,
Especialista en Seguridad y

actividades en lo relacionado con
la Seguridad y Salud en el Trabajo

General Profesional Especialista en actividades en lo relacionado con ) :
(Con sede en | Seguridad y Salud en el Trabajo |la Seguridad y Salud en el Trabajo requiera zt:\rg?\cl;:r;deoslgrsvﬁic;uerdos de
Bogota) y atencién a clientes.
Coordinador
Operativo Bogota|Profesional con titulo relacionado|2 afios de experiencia gestionando

Estar disponible cuando el servicio se
requiera cumpliendo las Acuerdos de
niveles de servicio

Seguridad y Salud en el Trabajo

especialista en seguridad y salud
en el trabajo

Bogotd) Salud en el Trabajo y atencién a clientes.
Gestidn Ingeniero. Administrador o 2 afos en construccion de base de ., . -
Documental o - h . Estar disponible cuando el servicio se
(Con sede en tecnélogo en informatica con | datos, en etaboracidn de informes requiera cumpliendo los acuerdos de
Bogoté} conocimiento en el manejo Base| relacionado con diagndsticos de q nive'l::a s de servicio
9 de datos. condiciones de salud.
Facturacién . . -
A Estar disponible cuando el servicio se
(Ctglosgct!ée)en Auxiliar contable 2 aﬁozg;.z,xrp:;ﬁgf,ﬁ como requiera cumpliendo los Acuerdos de
g niveles de servicio
5 afios de experiencia como
. . especialista en seguridad y salud | Estar disponible cuando el servicio se
Médico Se hﬂg:g:o E‘,Z?::I::sé?'?rgba'o en el trabajo especialmente en el | requiera cumpliendo los Acuerdos de
gurt y J manejo de medicina preventiva y niveles de servicio
del trabajo
) . - 5 afios de experiencia como Estar disponible cuando el servicio se
Psicdlogo Se Zsrzgzﬁ’gosi?f:gﬁIflt?r;rﬂa-o especialista en seguridad y salud | requiera cumpliendo los Acuerdos de
s Y ! en el trabajo niveles de servicio
Optémetra Optémetra Especialista en 5 afos de experiencia como Estar disponible cuando el servicio se

requiera cumpliendo los Acuerdos de
niveles de servicio

Fonoaudidlogo

Fonoauditlogo Especialista en
Seguridad y Salud en el Trabajo

5 afios de experiencia como
especialista en seguridad y salud
en el trabajo

Estar disponible cuando el servicio se
requiera cumpliendo los Acuerdos de
niveles de servicio
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Rol Formaci6n a_cadémi_i'}a Experiencia g'e'h'erai Tiempo de Dedicacién

Fisioie'rapeuta Fisioterapeuta Especialista en

5 afios de experiencia como Estar disponible cuando el servicio se
especialista en seguridad y salud | requiera cumpliendo los Acuerdos de

Seguridad y Salud en el Trabajo en el trabajo niveles de servicio

5 afios de experiencia como Estar disponible cuando el servicio se
especialista en seguridad y salud | requiera cumpliendo los Acuerdos de
en &l trabajo niveles de servicio

Enfermero Enfermero Especialistaren
Seguridad y Salud en el Trabajo

1

Estar disponible cuando el servicio se
requiera cumpliendo los Acuerdes de
niveles de servicio

5 afios de experiencia en el
ejercicio de su profesion

Bacteriologo Bacteridlogo

38.

30,

40.

Mantener la disponibilidad de las hojas de vida y soportes académicos y de experiencia
de algunos de los integrantes del equipo minimo, en cada sede de atencion dado que
Positiva podra solicitar en cuaiquier momento la informacion.

En el evento que se presente un reemplazo de alguno de los mtegrantes del equipo
minimo, el contratista debera reemplazarlo por un profesional que cumpla con iguales o
superiores requisitos de calidad y experiencia, de acuerdo con lo pactado en este
contrato.

Contar con una herramienta tecnolégica para la consulta de conceptos de aptltud laboral
y ofro tipo de evaluaciones.

PARAGRAFO: EL CONTRATISTA sera responsable ante las autoridades de los actos u
omisiones en el ejercicio de las actividades que desarrolle en wrtud del contrato cuando con
ellos cause perjuicio a la Administracion o a terceros. :

POSITIVA en cumplimiento del contrato, estara obligada a:

1.
2.
3

o~

Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL CONTRATISTA.
Suministrar en forma oportuna la informacién que requiera EL CONTRATISTA.

Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA en los términos
consagrados en la Ley.

Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el contrato y en los documentos que
de &l forman parte.

Cuando del objeto contractual se desprenda la necesidad de hacer uso del manual de
marca y de politicas de manejo de la informacion POSITIVA hara entrega a EL
CONTRATISTA de dicha informacion, en medio magnético.

Revisar y evaluar periédicamente el desempenio del contratista y plasmarlo en el informe
de supervisién.

Revisar periddicamente el cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicio
Concertar el plan de trabajo y cronograma de actividades con el contratista, garantizando

solicitados.

K{Ia vigilancia sobre el cumplimiento de los criterios de tiempo, calidad y atencién
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CLAUSULA QUINTA.- VALOR DEL.CONTRATO Y FORMA DE PAGO

El contrato tiene un valor total de hasta CIENTO VEINTINUEVE MILLONES DE PESOS
M/CTE ($129.000.000) servicio exento de IVA y en caso de que aplicare este impuesto, queda
incluido dentro de este valor, y todos los demas tributos que se generen con ocasion a la
celebracién, ejecucion y liquidacién del contrato.

PARAGRAFOQ PRIMERO.-Condiciones comerciales: Las facturas o cuentas de cobro por
servicios prestados, deberan ser presentadas dentro de los primeros cinco (5) dias habiles
del mes siguiente al periodo causado, acompafiadas de la documentacién exigida por
Positiva para el efecto. El valor de la factura o cuenta de cobro sera con cargo a disponibilidad
presupuestal.

PARAGRAFO SEGUNDO.-Gestion del pago: Para tramitar el pago, el contratista debera
aportar al area correspondiente los siguientes documentos: a) Factura y/o Cuenta de cobro
en original; b) certificacion expedida por el Revisor Fiscal y/o Representante Legal de
encontrarse al dia en los pagos a la Seguridad Social y Parafiscales, si se trata de una
persona natural aportara las planillas del pago realizado a través del Pila, correspondiente al
mes facturado ¢) informe de gestiones adelantadas en el periodo facturado y d) el certificado
de recibido a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato.

El pago se efectuara con base en la expedicion y suscripcion del certificado de recibido a
satisfaccidn que sea suscrito para el efecto junto con los documentos citados en el paragrafo
anterior. Si la factura o cuenta de cobro no es presentada con los documentos solicitados, el
plazo de treinta (30) dias no comenzara a contarse hasta tanto no se aporten, dicha demora
no generard a EL CONTRATISTA el derecho al pago de intereses o de compensacion
monetaria alguna.

CLAUSULA SEXTA.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Para amparar ia contratacion se cuenta con el Cadigo de Disponibilidad Presupuestal
expedido por el area de presupuesto, CDP No. C20272018 del 22 de diciembre de 2017, por
la suma de $129.000.000, con cargo al rubro Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud en
el Trabajo -SGSST.

CLAUSULA SEPTIMA.- DURACION -

El término de duracién del presente CONTRATO sera hasta el treinta y uno (31) de diciembre
de 2018, previo perfeccionamiento, legalizacién y firma del acta de inicio.

CLAUSULA OCTAVA.- TERMINACION DEL CONTRATO

OSITIVA podra dar por terminado el presente contrato antes de su finalizacion, o no
rorrogarlo, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de normatividad que
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afecte de cualquier manera el desarrollo del objeto del contrato; b) Si EL CONTRATISTA no
rinde en tiempo oportuno los inférmes que le sean solicitados, con los anexos a que hace
referencia el presente Contrato; ¢). Si EL CONTRATISTA incumple alguna o algunas de las
obligaciones emanadas de este Contrato ¢ las que de él se deriven; d) Si algun trabajador de
EL CONTRATISTA transgrede una o algunas de las normas legales que rigen la profesién
que desarrollan €) La inclusidon. de EL CONTRATISTA, sus socios 0 accionistas,
'subcontratistas, empleados, administradores y/o representantes legales, revisores fiscales
y/o contadores en la lista OFAC (Office of Foreign Assets Control), lista ONU, o en cualquier
lista de igual o similar naturaleza, de caracter nacional o internacional sera considerada como
una causal de terminacién anticipada del contrato que no dara lugar a indemnizacién alguna
a favor de EL CONTRATISTA. De igual forma, se cegnsiderara como una causal de
terminacion anticipada del Contrato que no dara lugar a indemnizacién alguna a favor de EL
CONTRATISTA, el inicio de investigaciones y/o la emisioén de sentencias judiciales relativas
Trafico de migrantes; Trata de personas; Extorsién; Enriquecimiento ilicito; Financiacion del
terrorismo y administracion de recursos relacionados con -actividades terroristas; Trafico de
drogas toéxicas, estupefacientes o sustancias psicotropicas; Delitos contra el sistema
financiero; Secuestro extorsivo; Rebelién, Trafico de armas; Trafico de menores de edad,
Delitos contra la administracion pablica; y Actividades vinculadas con el producto de delitos
ejecutados bajo concierto para delinquir f)Por mutuo acuerdo entre las partes firmantes.
PARAGRAFO.- En caso de que el contrato finalice antes de cumplirse el plazo del mismo,
se realizara la respectiva terminacidn anticipada y su posterior I|qu1daC|on con base en las
actividades desarrolladas hasta ese momento.

CLAUSULA NOVENA.-" - - GARANTIAS -

EL CONTRATISTA se obliga a tomar en favor de POSITIVA, la Poliza Unica de Seguro de
Cumplimiento a favor de Entidades Estatales por una Compafiia de Seguros legaimente
establecida en Colombia, con los siguientes amparos: a) Garantia de cumplimiento: El
cumplimiento de las obligaciones y el pago de las sanciones que se le llegaren a imponer, en
una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, por el plazo de ejecucion
del mismo y seis (6) meses mas, b) Garantia de la calidad del Servicio: La buena calidad.
del servicio, en.una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total dei contrato y con
uria vigencia igual a la del plazo del mismo y seis (6) meses mas, ¢) Amparo de pago de
salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, al personal que emplee el contratista
en la ejecucion del contrato, por suma equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del
contrato y por el plazo del mismo y tres (3) afios mas y d) Garantia de Responsabilidad
Civil Extracontractual: en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato y con una vigencia igual a la del plazo del mismo y seis (6) meses mas.

PARAGRAFO PRIMERO: La garantia estipulada en esta clausula requerira la aprobacion

por parte de POSITIVA. La poliza no expirara por falta de pago de la prima o por revocatoria
de una de las partes que en este acto intervienen.
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PARAGRAFO SEGUNDO: El hecho de la constitucion de estas garantias no exonera a EL
CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con todos los riesgos asegurados.

PARAGRAFO TERCERO: Sera de cargo de El CONTRATISTA el pago oportuno de las
primas y erogaciones de constitucién y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe
anexarla a cada pdliza, anexo o modificacion, el recibo de pago. Igualmente debera reponer
los valores asegurados cuando el valor de los mismos se vea afectado por razén de siniestro.

PARAGRAFO CUARTO: EL CONTRATISTA deberd entregar la poliza debidamente
constituida y firmada.

CLAUSULA DECIMA.- INDEMNIDAD

EL CONTRATISTA con la aceptacion del presente CONTRATO, se obliga a mantener a
POSITIVA libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que
se deriven de sus actuaciones o de las de sus CONTRATISTAS o dependientes.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD

EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su trabajo con el maximo de responsabilidad al
dedicarse a la ejecucion de las labores previstas en la cléusula primera, teniendo en cuenta
las directrices generales que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. le imparta. Cuando
se compruebe que hubo una negligencia o descuido por parte de algun funcionario de EL
CONTRATISTA y ello causara un perjuicio a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
ésta podra repetir lo pagado contra EL CONTRATISTA.

En ningln caso ninguna de las partes sera responsable ante la otra ya sea por un reclamo
contractual o extracontractual o de otra indole, (a) por ningin monto superior al total de los
honorarios profesionales pagados a EL CONTRATISTA en virtud del presente contrato; o (b)
por ningun dafio y perjuicio indirecto, por lucro cesante o similar relacionado con fos servicios
de EL CONTRATISTA, contemplados en el presente contrato, excepto en la medida en que
finalmente se determine que el mismo surgié de una conducta deshonesta, negligente,
indebido cuidado profesional intencional o comportamiento fraudulento por parte de alguna
de LAS PARTES o de alguno o cualquiera de sus funcionarios que hayan participado en la
prestacion del servicio objeto de este contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- LUGAR DE EJECUCION

El contrato se ejecutara a nivel local en las sedes del contratista con que cuente en cada
ciudad y en Casa Matriz, nivel nacional en las sedes de Positiva. GERENCIA SUCURSAL
TIPO A COORDINADORA BOGOTA vy sus respectivas sedes (calle 26, Cundinamarca, calle
74, calle 143, centro de excelencia de la fiscalia y laboratorio, Meta, Amazonas, Vaupes,
Guainia, Guaviare, Vichada) GERENCIA SUCURSAL TIPO A COORDINADORA
@tATLANTlCO y sus respectivas sedes (Bolivar, Casar, Cérdoba, Guajira, Magdalena, Sucre,
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San Andrés), GERENCIA SUCURSAL TIPO A COORDINADORA ANTIOQUIA y sus
respectivas sedes (Caldas, Risdralda, Quindio, Choco} GERENCIA SUCURSAL TIPO A
COORDINADORA SANTANDER y sus respectivas sedes (Boyaca, Norte de Santander,
Casanare, Arauca), GERENCIA SUCURSAL TIPO A COORDINADORA VALLE y sus
respectivas sedes (Cauca, Hui!a,‘Nariﬁo Tolima, Caqueta, Putumayo).

El personal profesional que atendera los requerimientos debera contar con las siguientes
competencias minimas para el desarrolio de su labor, en pro de garantizar el buen desarrollo

de los procesos y la proteccién de la imagen de la Compafia representada

COMPETENCIA

‘DESCRIPTORES DE COMPORTAMIENTO

Orientacion a Resultados
Realizar las actividades y cumplir
los compromisos organizacionales
con eficacia y calidad.

Cumple con oportunidad en funcion de estandares, objetivos y metas
establecidas por la entidad, las actividades que le son asignadas.
Compromete recursos y tiempos para mejorar la productividad tomando las
medidas necesarias para minimizar los riesgos.

Realiza todas las acciones necesarias para alcanzar los ob]etwos propuestos
enfrentando los obstaculos que se presentan.

Transparencia

Hacer uso responsable y clare de
los recursos publicos, eliminande
cualquier discrecionalidad indebida

Proporciona informacién veraz, objetiva y basada en hechos. Facilita el
acceso a la informacion relacionada con sus responsabilidades y con el
servicio a cargo de la enfidad en que labora. Demuestra imparcialidad en sus
decisiones. Ejecuta sus actlividades con base en las normas y criterios

en su utilizacién y garantizar el | aplicables
acceso a la informacién
| gubernamental.

Compromiso con la Compaiiia Promueve las metas de la organizacién y respeta sus normas.
Alinear el propio comportamiento a | Apoya a la organizacion en situaciones dificiles.

las necesidades, prioridades y | Demuestra sentido de pertenencia en fodas sus actuaciones.
metas organizacionales :

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO

EL CONTRATISTA en virtud del desarrollo del objeto del presente contrato acepta los

Acuerdos de Niveles de Servicio-ANS, por los cuales se regira la ejecucion del mismo, estan

relacionados con la atenciéon de los trabajadores, la entrega de informes y ejecucion de

actividades, son:

+ Larespuesta a requerimientos de resultados de las Evaluaciones Médicas Ocupacionales
no debe superar 4 dias habiles a partir del envio del requerimiento.

¢ Cumplir con el protocolo en la realizacién de las diferentes evaluaciones segun el caso
(laboratorios, paraclinicos y Evaluacion Médica con énfasis en osteomuscular).

CLAUSULA DECIMA QUINTA.- -~ ~SOLUCION DE CONTROVERSIAS

instancia mediante el dialogo directo entre las partes. Todas las diferencias que ocurran entre

q\Los conflictos que surjan durante la ejecucion del .contrato se solucionaran en primera
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las partes con ocasién del presente contrato, que no puedan solucionarse mediante el arreglo
directo en un plazo que no podra exceder de dos (2) meses, contados a partir de la fecha en
que una de las partes manifieste a la ofra la existencia a su juicio de una diferencia, seran
resueltas por la jurisdiccion contencioso administrativa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA.- SANCIONES

En caso de incumplimiento total de las obligaciones contraidas por las partes, en virtud del
presente contrato y sin que sea necesario requerimiento alguno o constitucion en mora, quien
incumpla pagara a la contraparte, a titulo de clausula penal pecuniaria, la suma equivalente
al diez por ciento (10%) del valor total del presente contrato, como estimacion anticipada y
parcial de los perjuicios que e cause. Lo anterior sin perjuicio del derecho a reclamar la
reparacion integral del perjuicio causado en lo que exceda del valor de la clausula penal.

PARAGRAFO: En caso de incumplimientos parciales se aplicaran las sanciones que se
establezcan en los acuerdos de niveles de servicio, si para el desarrollo del objeto contractuat
se llegaran a pactar.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Para la contratacion de POSITIVA se aplicara el régimen juridico de inhabilidades e
incompatibilidades previsto en la Constitucion y en las leyes para la contratacion estatal.

En cuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso de
seleccion, o una vez adjudicado el contrato y antes de su perfeccionamiento, el oferente
debera renunciar a su participacién y a los derechos derivados de la misma.

Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en el contratista, éste cedera el contrato
previa autorizacion escrita de POSITIVA

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL

El presente Contrato no genera relacién laboral entre las partes, tampoco generara relacion
laboral alguna con el personal que las partes utilicen para la ejecucién del presente Contrato.
Los compromisos que se derivan del presente Contrato no afectan de ninguna manera la
autonomia institucional de las partes, las partes manifiestan expresamente que ninguno de
sus funcionarios, empleados, agentes, dependientes o contratistas adquiriran por la
celebracién del presente contrato relacién laboral alguna con las otras partes. En la ejecucion
del presente Contrato las partes actuaran con autonomia, en consecuencia, el personal
vinculado por las partes a las actividades de este Contrato, corresponde a la exclusiva
autonomia, responsabilidad y competencia de cada una de ellas tal y como las normas
legales y la ética profesional prescriben para esta clase de actuaciones de quienes
intervienen en él y quienes tendran una relacion de caracter exclusivamente de colaboracion

n el desarrollo de las acciones, y por lo tanto, no genera, ningun tipo de vinculacién laboral
0 contractual con la otra parte.
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CLAUSULA DECIMA NOVENA.:  SUPERVISION

El control de ejecucidn de este contrato sera ejercido por la Gerente de. Talento Humano de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, quien debera verificar |la correcta ejecucion y
cumplimiento de las obligaciones adquiridas por EL CONTRATISTA en el presente Contrato.

'CLAUSULA VIGESIMA.- LIQUIDACION

El presente CONTRATO sera liquidado de comun acuerdo por las partes dentro de los seis
(6) meses siguientes a su terminacion

-

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- PROHIBICIONES DE CEDER EL CONTRATO

Las partes no podran ceder el presente contrato, ni subcontratar su ejecuciéon en todo o en
parte, sin el consentimiento previo y escrito de |a otra parte.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- CONF!DENCIALIDAD Y PROPIEDAD DE LA
INFORMACION :

La informacién o los datos a los cuales tuviera acceso EL CONTRATISTA durante la
gjecucion del contrato seran mantenidos en forma confidencial y reservada. Esta
confidencialidad continuara aun terminado y liquidado el contrato. Toda la informacion es de
propiedad de POSITIVA. En caso de fuga y/o apropiacion indebida de la informacién, es
causal de terminacién inmediata del contrato sin necesidad de previo requerimiento, lo cual
dara lugar a la exigencia de las garantias pertinentes y a las sanciones penales y/o
administrativas del caso. .

PARAGRAFO.- Propiedad de los datos personales: En el evento que EL CONTRATISTA
en virtud del desarrollo del presente contrato conozca datos personales de terceros, se obliga
a dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581 de 2012, y lo consagrado en el Manual
interno de Politicas y Procedimientos para la Proteccion de Datos Personales de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- RESTRICCIONES SOBRE EL SOFTWARE
EMPLEADO '

Para el manejo de la informacion y del software EL CONTRATISTA se obliga a acatar ia

orma legal existente y los reglamentos internos de POSITIVA so pena de las sanciones
a%enales y administrativas a que haya lugar.
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CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- IDENTIFICACION DEL PERSONAL QUE DEPENDE
DEL CONTRATISTA '

Con el objeto de identificar los terceros contratados de los funcionarios de POSITIVA, EL
CONTRATISTA se obliga a carnetizar o asumir el mecanismo mas idéneo que facilite la
distincién, teniendo en cuenta las instrucciones dadas por la Compaiiia en el manejo de ia
imagen corporativa. En el evento de no hacerlo sera causal de incumplimiento del
CONTRATO, por lo cual POSITIVA podra darlo por terminado y en caso dado exigir las
garantias de que trata el presente documento.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- NORMAS DE SEGURIDAD INFORMATICA Y FISICAS
A SER APLICADAS

EL CONTRATISTA se obliga a acatar los parametros y exigencias establecidos en la
reglamentacion interna de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A en lo que corresponde
a las normas de seguridad informatica y fisicas. Cualquier vulneracion de dichas exigencias
sera causal de incumplimiento del contrato, por lo cual POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A., podra darlo por terminado y en caso dado exigir las garantias de que trata el presente
documento, si es del caso, dara lugar al tramite de las sanciones penales y/o administrativas
del caso.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.- PROCEDIMIENTOS Y CONTROLES PARA LA
ENTREGA DE LA INFORMACION MANEJADA Y LA DESTRUCCION DE LA MISMA

Ademas de la confidencialidad a que se compromete EL CONTRATISTA, en el evento que
para la prestacion del servicio POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., deba entregar
documentos o base de datos, serd necesario que previo inicio de la ejecucion del contrato,
se levante acta de entrega en la cual se detalle la clase de informacion que contiene y la
cantidad y calidad de los mismos. Esta acta deberd ser suscrita por quien ejerza la
supervision del contrato y el representante legal de EL CONTRATISTA. Al final del plazo de
ejecucion, EL CONTRATISTA debera hacer devolucion de los datos entregados y la base de
los mismos, en las mismas condiciones que fueron entregados, so pena de incurrir EL
CONTRATISTA en incumplimiento del contrato, salvo que durante la ejecucion se haya
hecho devolucion previa de los mismos, o se haya ordenado |la destruccion, caso en el cual
debera dejarse constancia en el acta de recibo que para tal efecto se suscriba.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de extraviarse documentos o informacién de la base de

datos que le hayan sido entregadas a EL CONTRATISTA, este debera proceder a informar

en forma inmediata a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, a través de quien ejerce la
UPERVISION del presente contrato, y en caso de ser necesario, formular la respectiva
enuncia penal.
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PARAGRAFO SEGUNDO: Es condlc;on indispensable para poder liquidar el contrato y
ordenar el dltimo pago a EL CONTRATISTA, que se haya suscrito acta de devolucion de
documentos y base de datos en Ias condiciones establecidas en la presente clausula.

PARAGRAFO TERCERO: Se exceptL'ia el deber de devolucion de informacién respecto alos

papeles de trabajo generados por EL CONTRATISTA los cuales setan preservados por este

_ ultimo con la debida reserva y confidencialidad como prueba del cumplimiento de las
obligaciones, ante futuras reclamaciones de la contraparte o de autoridades legaies.

LANES_DE GONT!NGENCIA Y CONT!NUIDAD DEL

EL CONTRATISTA garantizara la continuidad del servicio, ante la OCUrréncia de cualquier
imprevisto que pueda sucederse en la ejecucion del presente contrato.

EL CONTRATISTA se obliga al cumplimiento de los requisitos y obligaciones en materia de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente definidos por POSITIVA asi:

Tipo de Proveedor: A y B Persona Juridica; Prestacion de serwcnos dentro y fuera de las
instalaciones de Positiva.

s Afiliacidén y pagos a seguridad social

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA.-- . /GASTOS E IMPUESTOS -
Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que demande la formalizacion del presente
contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA-  AUDITORIAS
Teniendo en cuenta el objeto del presente contrato, EL CONTRATISTA en cualquier tiempo,
podra ser auditado por parte det CONTRATANTE o por parte de los organismos de control
tanto internos como externos, con el fin de verificarse el cumplimiento de las obligaciones del
presente contrato.

Para efectos de la ejecucion de las auditorias de que frata la presente clausula estas se
encontraran limitadas a las areas, recursos fisicos, personal, informacion y documentacion
destinados por EL CONTRATISTA a la ejecucion del présente contrato. Antes de la
ealizacion de la misma, se notificara con una antelacion no menor de 15 dias a EL
a%/ONTRATISTA.
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CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA.-  SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

EL CONTRATISTA y el personal que utilice para el desarrolio del presente contrato, en toco
momento tomaran las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus empleados
y terceros.

Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacién del medio ambiente y a
la implementacion de sistemas de calidad.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA.- PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION
Este CONTRATO se entendera perfeccionado en la fecha en que sea firmado, y legalizado
con la aprobacion de las pélizas. Positiva hara el tramite administrativo para la obtencién del
registro presupuestal.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA.- DOMICILIO CONTRACTUAL

Para todos los efectos legales las partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de

Bogota, D.C., alos 25 ENE 2018

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. EL CONTRATISTA

e /F .
@ ALVARO HERNAN VELEZ MILEAN Luﬂé DER LEON TUNJO

Presidente Representante Legal

Elaboré Alba Yznneth Ramirez U .
Revisd Omar Vanegas
e ve] Sandra Rey

‘ /

Pag 17






