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TOMPARIA DE SECLIROS
ACEPTACION DE OFERTAN® &% » = 1 9 7 DE 2019

Sefior

OMAR AUGUSTO CAMARGO MORENO
NIT: 79903588-2

Calle 55 Bis No 17-22

Teléfono: (1)8757266

Email: omarcamargo1795@amail.cem
Bogota D.C.

Respetado-sefior:

Una vez analizada su oferta para Prestacion de servicios profesionales, la Vicepresidente
Financiera y Administrativa de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, ha decidido expedir la
presente Aceptacion de Oferta, amparada en las facuitades ctorgadas a través del Capitulo 9.
Modalidades de Seleccidn, numeral 9.3.-Invitacion directa, literales ¢ y d del Manual para la Gestidn
de Abastecimiento.

L& prestacion deberd adelantarse cumpliendo ias siguientes condiciones:

EL CONTRATISTA, se compromete con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., a la
Prestacion de- servicios profesionales de Abogado, brindando apoyo y acompafiamiento para ia
atencion de los difefentes procesos, actividades y gestiones a cargo de la Gerencia de
Abastecimiento Estratégico de la Vicepresidencia Financiera y Administrativa de Positiva
Compaiiia de Seguros. '

PARAGRAFO PRIMERO: Para mayor ilustracidn y definicion de los términos de la presente
Aceptacién de Oferta, se entiende que la justificacidn, los estudios previes y la oferta presentada
por EL CONTRATISTA junte con los documentos aportados hacen parte integral de la presente
Aceptacion de Oferta.

PARAGRAFO SEGUNDQ: EL. CONTRATISTA debera obrar con absoluta lealtad y honradez en
su relacion con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. y atender con celosa diligencia los
encargos. que por esta Aceptacion de Oferta se le confieran. De igual manera deberd mantener
permanentemente informada a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., del desarralic de a
presente Aceptacién de Oferta.

CLAUSULA SEGUNDA: - NO EXCLUSIVIDAD -

Por esta Aceptacién de Oferta POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., rno se obliga a
encomendar-en forma exclusiva a EL. CONTRATISTA todos los asuntos en los cua[es requiera los
servicios para los mismos efectos aqui. contratados. Asi mismo, no surge para EL CONTRATISTA
la obligacién de prestar sus servicios en forma exclusiva a POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS
S.A.

CLAUSULA TERCERA. + - :OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
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EL CONTRATISTA en cumplimiento de la Aceptacion de Oferta, estara obligado a:

1. Cumpiir con el objeto contractual.

2. Qbrar con lealtad y buena fe durante la ejecucién del contrato, evitando dilaciones.

3. Entregar el informe mensual de gestiones adelantadas en el periodo correspondiente a la
factura que se presenta para el procesa de pago, de acuerdo con las condiciones acordadas
con el supervisor del contrato, _

‘4, ‘Radicar las facturas o cuentas de cobro por servicios prestades, dentro de les primeros ginco
{8) dias habiles del mes siguiente al periodo causado, acompafada de la documentacion
prevista para tal efecto en estos estudios previos.

5. Guardar apsoluta confidencialidad del "Know How" de los procesos y directrices de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., gue conozca con ocasién de la ejecucién de la presente
Aceptacién de Oferta.

6. Informar al supervisor del contrato, sobre cualquier acontecimiento o sifuacién que pueda
afeciar |os intereses de Positiva

7. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actiian por fuera de la ley con el fin de hacer

~ u omitir algln hecho.

8. Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social integrat.

9. EL CONTRATISTA en virtud dei desarrcllo-de la-Aceptacion de Oferta, cuando-conozca y tenga
acceso a los datos personales de tefceros o a los que se realicen la consulta, debe garantizar
el cumplimiento de lo establecido en la Ley 1581 d& 2012 — HABEAS DATA - v lo consagrado
en el Mahual Interno de Politicas y Procedimientos para |a Proteccion de Datos Personales de
la Compafiia.

10. Cuando del objeto de la aceptacion de oferta se desprenda ia necesidad de hacer uso de la
imagen de fa Compafiia EL. CONTRATISTA se orientara por el Manual de Manejo de Marca.

11. Acatar las disposiciones del Manual para la Gestién de Riesgas del Negocio, el cual se entrega
con la minuta de la Aceptacion de Oferta.

12. Las demas que por ley o Aceptacion de Oferta le correspondan.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Hacer seguimiento al plan anual de contratacién e informar al supervisor del contrato. las
modificaciones, ajustes o-situaciones que se presenten y/o que se requieran para garantizar su.
debida ejecucion o pongan esta en fiesgo.

2. Adelantar las actividades precontractuales, contractualés y postcontractuales que le sean
asignadas por et supervisor del contrato para la planeacién, celebracion, perfeccionamiento,
legalizacién, ejecucién, terminacion y liquidaciéon de los procesos contractuales, incluyendo
elaboracién de otrosies, téerminos de referencia, adendas, actas de liquidacion, estudios
previos, minutas de contratos y aceptaciones de oferla, organizacion y:-foliacion de expedientes
-de acuerdo tablas de retencion dogumental, formalizacion de designacion de supervision o
interventoria , entre otros, de acuerdo con el Manual de Abastecimiento Estratégico, actos
reglamentarios, marco legal vigente y procedimientos internios,

3. Participar en la organizacion y ejecucidn de las audiencias de.los procesos contractuales que
le sean asignados; de acuerdo con |o previsto en el Manual de Abastecimiento Estratégico,
actos reglamentarios, marco legal vigente y procedimientos internos.

4. Dar respuesta a los requerimientos, oficios, derechos de peticién y demds solicitudes que le
sean asignades por el supervisor del contrato y que sean presentadoes por entes de control,
terceros y Areas Internas de Positiva.

6. Participar en la.organizacion y ejecucion de los comités y reuniones que le sean asignados por
el supervisor del contrato'y que se relacionen con el objeto del contrato y efaborar las actas de

Pag 2



b ) POSITIVA

o, . U XS COMPANIA D1 SEGUROS-

ot e

fos mismos.,

6. Participar enlas capacitaciones gue se relacionen con el Sistema integrado de Gestion de
Paositiva y sus aplicativos tecnoldgicos que sean necesarios para la ejecucion del presente
contrato y con los reportes gue de acuerdo con éstos se deba cumplir y que se relaciorien con
el objeto del contrato. _ _

7. Cumplir con las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor del contrato y que
ge relacionen con el objeto del mismo.

PARAGRAFO: EL CONTRATISTA serad responsable, ante las autoridades de los actos u
omisiones en el ejercicio de las aclividades que desarrolle en virtud de la Aceptacion de Oferta
cuandc con ellos cause perjuicio a la Administracion o a terceros.

CLAUSULA CUARTA. - OBLIGACIONES DE POSIT

OMPARIA DE SEGUROS

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. en cumplimienio de la Aceptacion de Oferta, estara
obligada a:

1. Pagar en la forma establecida, ias facturas presentadas pof EL. CONTRATISTA

J. Suministrar en forma oportuna la informacidn que réquiera EL CONTRATISTA

3. Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA en los términos
consagrados en la Ley.

4, Cumpiir y hacer cumplir las condiciones pactadas en la Aceptacién de Oferta vy en los
documentos gue de ella forman parte.

5. Cuando del objeto de la aceptacion de oferta se desprenda la necesidad de hacer uso de la
imagen de la Compafiia le sera entregado a EL. CONTRATISTA el Manual de Manejo de Marca
brindando la orientacion cofrespondiente parasu uso.

6. Revisar y evaluar periddicamente él desempefio de EL CONTRATISTA y plasmario en el
informe de supervisién.

CLAUSULA QUINTA \CEPTACION DE OFERT.

El valoi de {a Acéptacidn de Oferta’es de OCHENTA MILLONES NOVECIENTOS VEINTE MIL
PESOS M/CTE ($80.920.000), IVA incluido. Etvalorincluye los demas tributos que se generen con
ocasion de fa celebracidn, jecucion y liguidacitin de la aceptacién de oferta.

PARAGRAFO PRIMERO. -Condiciones comerciales y forma de pago: Ei valor de la presente
Aceptacion de Oferta se pagard mensualmente, o en pagos proporcionales a los dias laborados
segun corresponda. No incluye gastos adicionales, En caso de que el contratista requiera
desplazarse se gestionaran los iramites presupuestales y contractuales que correspondan.

PARAGRAFO SEGUNDO. -Gestion del pago: Para tramitar e} pago, EL. CONTRATISTA debera
facturar los servicios prestados durante el periodo a pagar y presentar la fattura dentro de los
primeros cinco ( (5) dias habiles del mes siguiente al periodo en gue finaliza el servicio, acompafiada
de ia documentacion exigida por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, asi: a) Factura y/o
Cuenta de cobro en original; b) eertificacion. expedlda por el Revisor Fiscal y/o Representante Legal
de enconfrarse al dia en los pagos a la Seguridad Social y Parafiscales, si se trata de una persona
natural aportara las planilias del pago realizade a través de! Pila, correspondiente al mes facturado
y ¢) el certificado de recibido a satisfaccion expedido por el s’uperv'isor de la Aceptacion de Oferta
e d} Informes de la gestion adelantada.

Se pagaré una vez realizada la actividad contratada y contra presentacién de factura y el respectiv
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informe, la cual debe ser certificada y autorizada por la supervisién asignada a la Aceptacion de
Oferta y dentro de tos treinta (30) dias siguientes a la presentacion de la respectiva factura.

PARAGRAFO TERCERO. -Facturacion Electrénica: Si de conformidad con las normas legales
vigentes EL CONTRATISTA debe cumplir con el proceso de facturacion efectrénica o decide:
adoptar dicho mecanismo aunque éste no le sea legalmente obligatorio, deberd atender el
procedimiento adoptado para tal efecto por POSITIVA. En el evento en que -no-proceda el proceso
de facturacian electrénica de acuerdo con lo antes mencionado, Ei. CONTRATISTA debera aplicar
el proceso de radicacion en fisico-de las facturas adoptado per POSITIVA para tal efecto.

PRESUPUESTAL

Para amparar la coniratacidn se cuenta con e Cadigo de Disponibilidad Presupuestal expedido por
el -drea de presupuesto CDP No, C56802019 el 22 de marzo de 2019 por el valor de $80.920.000.

Eitérmino de duracion de la presente Aceptacion de Oferta sera hasta el 10 de diciembre de 2019,
previo perfeccionamiente, legalizacidn y firma del acta de inicio.

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. podra dar por teriminada la presente Aceptacion de
‘Oferta antes de su finalizacién, o no prorrogaria, por ias siguientes causas: a) Si se presenta un
cambio de normat;vzdad que afecte de cualquier manera el desarrollo del objeto de la presente
Aceptacion de Oferta; b) Si EL CONTRATISTA no finde en tiempo oportuno los informes que le
sean solicitados, con los anexos-a gue hace referencia la presente Aceptacion de Cferta; ¢) Si EL
CONTRATISTA incumple alguna o aigunas de las obligaciones emanadas de esta Aceptacion de
Oferta o fas que de &l se deriven; d) Si algun trabajador de EL CONTRATISTA transgrede una o
algunas de las normas legales qglie rigen la profesion que desarrollan e) La inclusidn de EL
CONTRATISTA, sus socios © accionistas, subcoritratistas, empieados admlnlstradores ylo
representantes legales, revisores fiscales y/o contadores.en la lista OFAC (Office of Foreign Assets
Controf), lista ONU, o en cualguier lista de igual o similar naturaleza, de cardcter nacional o
internacional seré considerada como una causal de terminacion anticipada de la aceptacion de
oferta gue no dara lugar a indemnizacion alguna a favor de EL CONTRATISTA. De igual forma, se
considerara como una. causal de terminacion anticipada de la Aceptaciéon de Oferta que nho dara
lugar a indemnizacion alguna. a favor de EL. CONTRATISTA, €l inicio de investigaciones y/o la
emision de sentencias judiciales relativas Trafico de migrantes; Trata de personas; Extorsion;
Enriquecimiente flicito; Financiacién del terrorismo. y administracion de recursos relacionados con
actividades terroristas; Trafico de drogas toxicas, estupefamentes 0 sustancias. psw_otroplcas
Delitos contra el sistema financiero; Secuestro extorsivo; Rebelién; Trafico de armas,; Trafico de
menores de edad; Delitos contra la administracian plblica; y Actividades vinguladas con gl producto
de delitos ejecutados bajo concierta para delinquir iPor mutue acuerdo enire las partes firmantes.

PARAGRAFO.- En caso de que la Aceptacion de Oferta finalice antes de cumplirse el plazo del
mismo, se realizard la respectiva terminacion anticipada y su posterior liquidacion, con base en las
actividades desarrolladas hasta ese momento.

SARANTIAS
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EL CONTRATISTA se obliga a torar en favor de POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S.A,, la
Pétiza Unica dé Seguro de Cumplimiento a favor de-Entidades Estatales por una Compafiia dée
Seguros legalmente establecida en Colomibia, con 105 siguientes a'm_par'_cis: a) Garantia de
cumplimiento: El cumplimiento de las obligaciones y ef pago de las sanciones gue se le flegaren
a imponer, en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total dela Aceptacién de Oferta,
por el plazo de ejecucion del mismo y seis () meses mas.

PARAGRAFO PRIMERO: La garantia estipulada-en esta clausula requerira la aprobacion por parte
de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. La pdliza rio-expirara por falta de pago de la prima
o por revocatoria de una de las partes que en este acto intervienen.

PARAGRAFO SEGUNDO: E| hecho de ia constitucion de estas garantias no exonera a EL
CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con todos los riesges asegurados.

PARAGRAFO TERCERO: Sera de cargo de EL. CONTRATISTA el pago oportuno de las primas y
grogaciones de constitucion y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe anexarlta a cada
péliza, anexo o modificacion, el recibo de pago. igualmente deberd reponerlos valores asegurados
cuando el valar de los mismos se vea afectado por razon de siniestro.

PARAGRAFOQ CUARTO: EL CONTRATISTA debera entregar la poliza debidamente constituida y
firmada.

GLAUSULA DECINVA

EL CONTRATISTA con la aceptacion del presente Aceptacion de Oferta, se obllga a mantener a
POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A. libre de cualquier dafie ¢ perjuicio -originado en
reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones ¢ de ias de sis CONTRATISTAS
o dependientes.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. &

EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su trabaje con el méaxime de responsabilidad al dedicarse
a la-gjecucian de las labores profesionales previstas en la clausula primera, teniendo en cuenta las
directrices generales que. POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. le imparta. Cuando se
compruebe que. hubo una neghgenc;a o descuide por parte de algun profesional de EL
CONTRATISTA y-elio causara un perjuicio a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. esta
podré repetir lo pagado contra EL CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA:!

El lugar de ejecucién serd Casa Malriz ubicada en la autopista Norte N° 94-72 en la ciudad de
Bogota, todas las sedes dela Compaiiia a Nivel Nacional y los demas sitios que se acuerden entré
las partes para adelantar las actividades contratadas.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. - . COMPETENCIAS MINIMAS DEL: CONTRATISTA,
El personal de EL CONTRATISTA gue atienda los requerimientos objeto de esta Aceptacién de

Oferta debera contaf con competencias que estén otientadas al servicio, dentro de las que se
precisan:

A
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DESCRIPTORES DE COMPORTAMIENTO

Orientacion a Resultados
Realizar las actividades y
cumplir los compromiscs
organizacionales con eficacia y
calidad.

Cumple con oportupidad en funcion de estandares, objetivos y

metas establecidas por la entidad, fas actividades que le son
asignadas,

Participa activamente en las actividades relacionadas con &
autocuidado vy la salud ocupacional. '

Compromete recursos y tiempos para mejorar la productividad
tomando las medidas necesarias para minimizar los riesgos,
Realiza todas {as acciones necesarias para alcanzar los objetivos
propuestos enfrentando los obstéculos que se presentan,

Transparencia
Hacer Usorespansable y claro de

cualquier discrecionalidad
indebida en su utilizacidon y
garaptizar el agcesc a la
informacion gubernamental.

los recursos publicos, eliminando

Proporciona informacion veraz, objetiva y basada en hechos.
Facilita e acceso a la mformac:on relacionada ¢on sus
responsabilidadesy con el sérvicio a-cargo de la entidad en que
labora. Demuestra’ imparcialidad en sus decisiones. Ejecuta sus

‘actividades con base en las normas y criterios aplicables.

Compromiso con la Compahnia
Alinear e| propia compartamienta
a las necesidades, prioridades y
metas organizacionales

Promugve las metas de la organizacion y respeta sus normas.
Apoya a la erganizacion en situaciones. dificiies.
Demuestra sentido de pertenencia en todas sus actuacgiones.

Los conflictos qué surjan durante la ejecucion de {a Aceptacidon de Oferfa se sclucionaran en
primera instancia mediante el dialogo directo entre las partés. Todas las diferencias gue ocurrarn
entre las partes con ocasion de la presente Aceptacion de Oferta, que ne puedan sclucionarse
mediante el arregle directo en un plazo que no podra exceder de dos (2) meses, contados a partir
de la fecha en gue una de las partes manifieste a la otra la existencia a su juicio de una diferencia,
seran resueltas por la jurisdiccion contencioso administrativa.

CLAUSUL/

DECIMA QUINTA; -

SANCIONES ..

En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones contraidas por EL CONTRATISTA,

en virtud de la presente Aceptacion de Oferta y sin que sea necesario requerimiento ajguno o
canstitucian en mera, El. CONTRATISTA pagara a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., a
titulo de cldusula penal pecuniaria, la suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor totai de
la presente Aceptacion de Oferta, como estimacion anticipada y parcial de los perjuicios que le
-cause. |.o anterior sin perjuicie del derecho a reclamar la reparacion integral del perjuicio.causado.
en lo que exceda del valor de la clausula penal,

PARAGRAFO: En caso de incumplimientos parciales se aplicaran las sanciones que ‘se
establezcan en los acuerdos de niveles de servicio, si para e} desarrollo del objeto confractual se

flegaran a pactar.

“INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Para la contratacion de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. se aplicara el régimen juridico
de inhabilidades e incompatibilidades previsto en la Constitucion y en las leyes para la coniratacion

estatal.
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En cuanto a tas inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso de
seleccion, o una vez adjudicade la Aceptdcion de Oferta y antes de su perfeccionamiento, ef
oferente debera renunciar a su participacion y a los derechos derivados de [a misma.

Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en EL CONTRATISTA éste cedera la
Aceptacién de Oferta previa autorizacion escrita de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. - EXCLUSION'DELA'RELACION LABORAL

ia presente Aceptacion de Oferta no genera relacién laboral enfre lag partes tampoco generara
relacién laboral alguna con el personal que las partes utilicen para la ejecucion de fa presente
Aceptacion de Oferta. Los compromisos que s& derivan de la presente Aceptacién de Oferta no
afectan de ninguna manera iz autonomia instituciopal de las partes, las partes manifiestan
expresamente gue ninguno-de sus funcionarios, empleados, agentés, dependientes o contratistas
adquirirén por la celgbiracién de la presente Aceptacion de Oferta relacion laboral alguna con las
otras paries. Eri ia ejecucion de la presente Aceptacion de Oferta las paries actudran con
autonomia, en consecuencia, el personal vinculado por las partes -a las aclividades de esta
Aceptacién de Oferta, corresponde a la exclusiva autonomia, responsabilidad y competencia de
cada una de ellas tal y como las normas legales y la ética profesional prescriben para esta clase
de actuaciones de quienes intervienen en él y quienes tendran una relacién de .caracter
exclusivamente de colaboracion en el desarrcllo de las acciones, y por fo tanto, no genera, ninglin
tipo de vinculacion laboral o contractuat con la otra parte. '

El control de ejecucidn de esta Aceptacian de Oferta serd ejercido por el Gerente de Abastecimiento
estratégico de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., quien debera verificar la correcta
ejecucion y cumplimiento de las obligaciones adguiridas por EL CONTRATISTA en la presente
Aceptacion de Oferta.

CLAUSULA DECIMANOVENA. - © LIQUIDACION o o oo i o winiiies

La presente Aceptacion de Oferta sera fiquidada de comUn acuierdo por las partes dentro de los
seis (6) meses siguientes a su {ferminacion.

CLAUSULA VIGESIMA. - - 'PROHIBICIONES DE CEDER LA ACEPTACION DE OFERTA "

EL CONTRATISTA no podra ceder |a presente Aceptacion de Oferta, ni subcontratar su ejecucion
en todo o en parte, sin &l consentimiento previo y escrito de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: - SEGURIDAD Y: CONFIDENCIALIDAL

Las Partes-declaran gule-cuentan con una Folitica de Seguridad de la Informacion, deocumentada,

aprobada por sus 6rganos de direccion, publicada y comunicada a los interesados internos y
externos de'las mismas. De iguai forma, deciaran que cuentan.con y mantendran vigentes, politicas
ybuenas practicas relativas a la seguridad de |a informacion y ia seguridad informatica, en especial
la relacionado con (i) controles de seguiidad fisica y logica de acceso a la informacion; (if) controles
sobre las operaciones y comunicaciones (iil) controles sobre |a concientizacion del recurso humano
en temas de Seguridad de [a Informacion v Seguridad Informatica; (iv) gestion de activos de
informacién; (v) gestion de las operaciones; (vi) gestién de las comunicacienes; {vii} adquisicion,
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desarrollo y mante_nimientp. de sistemas de informacion .y (viii) gestidén de incidentes de seguridad
de ta informacién.

EL CONTRATISTA se cbliga a enviar a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. como minimo,
una (1) vez al afto durante la gjecucion de la aceptacion de oferta, una certificacion firmada por su
representante: legal, en la cual demuestre que se realizan auditorias y controles para el
-aseguramiento de la calidad de los productos y servicios contratados por POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS 8.A,, donde ceriifique que:

o Ciienta con polfticas de contingencia y backup para los servicios contratados por POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS §.A., asegurando un nivel adecuado de continuidad de negocio.

» Realiza copias de respaldo de Ia informacién histérica del negacio que permita a POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A. el acceso de manera segura-y controlada a la informacion
almacenada con mecanismos de seguridad logica gue garanficen la integridad vy
confidencialidad de la informacién, con el proposito de asegurar que la informacién estara
constantemente disponible.

Cumple con los requerimientos de seguridad mencionados en la presente aceptation de oferta.

e Cuenta con una politica de seguridad de la informacion, un plan anual de pruebas de
vulnerabilidad sobre Ia_.ir};f;raes_tru\o.tu_ra involucrada en ia ejecucion de la aceptacion de oferta
con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. vy un plan anual de auditorfas internas y/o
externas sobre la seguridad de Ja informacion.

o Hace firmar atuerdos de confidencialidad a su personal involucrado en |a ejecucion de la
aceptacién de oferta con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.,

¢ :Ejecuta un pian anual de capacitacion en:seguridad de la informacién y seguridad informética,
dirigido al personal involucrade en [a ejecucion de ia presente aceptacion de oferta.

o Garantiza la integridad de ta informacion por medio de herramientas, procesos vy
procedimientos pertinentes para: asegurar gue la informacion permanezca inalterable en los
repositorios de datos, '

» Implementa mecanismos que aseguren la disponibilidad e integridad en el procesamiento de
la informacion, asi come su confidencialidad vy privacidad. Estos mecanismos deben estar
avalados y certificados por su oficina de control interno o per un ente externc debidamente
autorizado.

P.ARA-GISJ__QFO PRIMERO: EL CONTRATISTA acepta que la informacion entrega'da'p'or POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A. en desarrcllo de i2 aceptacion de oferta, asi como la informagion
que ‘se genere como consecuencia de-la prestacion del servicio contratado, es de propiedad
exclusiva de POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A. y adoptara fas medldas de proteccion
necesarias paragarantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de [a misma.

PARAGRAFO SEGUNDO: POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. se reserva el derecho de
solicitar en cualgquier moinento durante ja vigencia de la aceptacion de oferta evidericias que.
permitan verificar ei cumplimiento de o mencicnade en la presente clausula, tales como el informe
de resultados de las auditorias reallzadas a'la seguridad de la informacion y segurldad informatica,

los plaries de accidn para mitigar las vulnerabilidades encontradas en la infraestructura tecnologica
y los acuerdos de-confidencialidad firmados con las persenas-que participan en la ejecucion de fa
aceptacion de oferta, entre otros.

PARAGRAFO TERCERO: EI plan anual de pruebas de vulnerabilidad aplica para los terceros que

hagan uso de su infraestiuctura fisica y tecnolégica para la gjecucion de la aceptacion de oferta
con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
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IGESIMA SEGUND;

En el contexto de la ejecucion de ia aceptacion de oferta, serd necesaria la recoleccién. y
aimacenamienio' de los datos personaies de individiios gue desarrollen negocios con EL
CONTRATISTA y POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A'y deé sus subalternos o empleados,
para lo gue las partes se obligan a solicitar ia autorizacion previa, libre, informada, expresa e
inequivdca, para la recoleccion de dichos dates personales v la transmision de los mismos, En este
misma contexto, las Partes se comprometen a ta implementacién de medidas de seguridad para la
proteceidn de los datos que se obtengan en virtud de esta aceptacién de oferta y de esta {arma
eviten 1d circulacion, acceso, adulteracion o modificacion no ‘auforizada de los datos personales.

l.os datos que reciban las partes, deberan ser fratados Unica y exclusivamerite para las finalidades
necesarias para desarrollar el objeto de la a_cept_aci‘é_n de oferta, respetando el derecho a la
intimidad de los titulares de ios datos personales, de guienes haran el tratamiento de acuerdo con:
lo estabiecido en {a Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015.

En caso de que, en el desarrollo de ia aceptacion de oferta se presente por cualquiera de fas paries
un incidente de seguridad con fos datos personales, debera reportarlo de inmediato al oficial de
proteccidn de datos personales de cada una de las partes,

A |a terminacién de la aceptacion de oferta, las partes deberan devolver o destruir la informacién
de las bases de datos personales, de acuerdo a las indicaciones que sean impartidas. La
devolucion o destruccidn de la informacion se debera llevar a cabo dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes 4 la terminacion de & aceptacion de oferta, '

Los titulares de los datos tendran los siguientes derechos en refacién con fa informacién personal
de conformidad con lo establecido en ia Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015 y las demas
narmas gue modifiguen, adicionen o complementen sus disposiciones: Gonocer, actualizar y
rectificar sus datos personales. Este derecho se podra gjercer, entre otros frente a datos parciales,
inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, 0 aguellos cuyo Tratamiento esié
expresamente prohibide 0 no haya sido autorizado.

Para acceder a los derechgs como titular de los datos personaies y €l procedimiento de consulias,
quejas y reclamas, podra consultar los siguientes canales:

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A:

Correo electrénico: servicioalcliente@positiva.gov.co

Pagina web: www. positiva.gov.co

Niiimero de Teléfono: 6202200

Politica para el Tratamiento de la Informacién Personal: publicada en pagina web

PARAGRAFOQ PRIMERO: RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA COMO ENCARGADOC DEL
TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES OBTENIDOS EN LOS MODULOS DE
CAPACITACION. Mediante ia aceptacion de oferta y bajo el uso de los modulos y diferentes
aplicaciones. desarrollados como consecuencia de la retacion contractual entre las paries, EL
CONTRATISTA recibird daios de empleados, afiliados, clientes y en general usuarios de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A que podran ser usados Unica y exclusivamente para el
desarrollo de'la aceptacion de oferta y los productos. y servicios que de alli se derivan. Cualquier
usc no autorizado por parte de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A como responsable de
los datos constituird un uso llegal de {os mismes.

Como-consecuencia de lo anterior, EL CONTRATISTA adquiere las siguientes obligaciones:
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o Darcumplimiento a las obligaciones y reglamentaciones para la proteccion de datos personales
que resulien aplicables.

o Garantizar fa reserva, confidencialidad y preservacion de los-conocimientos téchicos y secretos
industriales, politicas orgamzamonales e informacin de clientes de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. y tomara todas las precauciones dtiles y razonables tendientes a evitar la
utilizacién o divulgacion no autorizadas de infermacion: propia de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A.

+ Dar el tratamiento adecuado a los datos personales transmitides, exciusivamente para el
cumplimiento del objeto de la aceptacion de oferta v en nombre:de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A.

= Adoptar y mantener. medidas de seguridad y proteccion gue sean necesarias para garantizar
la proteccidn de los datos personales transmitidos. por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A.

» Mantener la confidencialidad de jos datos personales transmitidos, bajo las obligaciohes y
lineamientos establecidos en la aceptacion de oferta. EL CONTRATISTA no podra revelar,
transferir o fransmitir a terceros los datos personales transferidos, transmitidos o revelados, ni
subcontratar su tratamiento,

« Establecer y mantener una politica de fratamiento de datos personaies que podra ser objeto
de revision y observaciones por parte de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. '

= Encaso derealizar la transferencia de jos datos persopales, 1al y como la misma se encuentra
regulada en la Ley 1581 de 2012 y todas aguellas. que la modifiquen, systituyan o deroguen
EL CONTRATISTA garantizara niveles adecuados de proteccion de datos personales,

« Respecto de todo tercero a quieén EL CONTRATISTA revele o transmita los datos personales,
sea subcontratista o no del mismo, seobliga a que dicho tercero se someta a las obligaciones
establecidas en esta aceptacion de oferta, en particular; en esta clausula, y en la Politica de
Tratamiento de la informacion de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

e Indemnizary mantenerindemne a POSITIVA COMPARNIA DE 'SEGUROS S.A. en relacion con
cualquier: reclamacién, queja, demanda, accion, pretension, perjuicio, dafio, pasivo ylo
contingencia que. surja para POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. directa o
indirectamente, por ¢ con ocasién del uso que EL. ‘CONTRATISTA realice sobre los datos
personales transmitides por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. en incumplimiento de
lo pactado en esta aceptacion de oferta.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. - CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

EL CONTRATISTA se obliga 2 mantener la infarmacién confidencial bajo estricta.confidencialidad
y reserva, y a no revelar, divulgar, exhibir, mostrar, utilizar, comunicar y/o usar la informacién
confidencial para beneficio propio o de terceros.

EL CONTRATISTA se compromete a que Ja informacion en especial la confidencial suministrada
por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. sélo podra ser utilizada para fa ejecucion de las
actividades propias e inhererites a la ejecucion de la aceptacién de oferta, asi como a mantener la
mas estricta confidencialidad de dicha informacion, advirtiendo de este deber de cenfidencialidad
y feserva g sus empleados asociados y -a cualquier persona gue, por su relacion con EL
CONTRATISTA , deba tener acceso a la informacion para. ei correcto cumpllmlento de las
obligaciones de EL CONTRATISTA frente-a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

EL CONTRATISTA né podra bacer uso de fa informacion o de parte de |2 inforracién, de forma .
no autorizada, para beneficio propio ¢ de terceros, y garantizara que la informacion no sea
divulgada de forma no autorizada.
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EL CONTRATISTA se compromete a cumplir las siguientes obligaciones:

» Tomar todas las precauciones y medidas necesarias para asegurar la reserva de fa informacion
confidencial.

o No divulgar, difundir, _publicar, usar y negaciar por ningdn medio, sin consentimiento escrito-de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 'S.A. la informacion confidencial que conozca,
desarrolle o resuite de los trabajos encomendados y que puédan constituir materia de patente,
secreto comercial (know- how), modelo de utilidad, disefio industrial o derechos de autor de
propiedad de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A,

= Abstenerse de divuigar o revelar; a terceros o persona o entidad, la informacién confidencial
sin el consentimiento previo y por escrito det funcionario competente que desde POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS 8.A., esté autorizado para dar dicha autorization.

= No. divulgar informacion confldencnal por ningin medio fisico, electronico y/o verbal, ai a
personal diferente a los miembros del equipo de trabajo, incluso si se trata de personal de EL
CONTRATISTA y/o de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S$.A., sin previa autorizacion del
responsable de la ihformacién o del-funcionario autorizado.

» No adguirir 0 sacar provecho en beneficio propio o de terceros las invenciones, informaciones
e innovaciones tecnologicas efectuados © con la intervencion ¢ dque conozca EL
CONTRATISTA durante la vigencia de la aceptacion de oferta o posterior a-ella, de propiedad
de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

» En el momento en que POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS 8.A, asi io indique a EL
CONTRATISTA, toda fa informacion que-tenga en su poder relacionada con |la aceptacion de
oferta, debera ser remitida a quién POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. indique,
mcluyendo las copias. Igualmente, debera borrar toda ia informacion que pueda permanecer
en medic magnético en equipos propios de EL CONTRATISTA.

PARAGRAFO PRIMERO. - SOLICITUD DE AUTORIDADES COMPETENTES. En el evento en
que EL CONTRATISTA sea requerido por mandato de una ley, decreto, sentencia u orden de
autoridad competente, para revelar parte o la totalidad de la informaczon confidencial, EL
CONTRATISTA debera notificar inmediatamente a POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A del
requerimiento y de las circunstancias que dieron origen al mismo, POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A se encontrara facultada para solicitar a EL. CONTRATISTA acceso a la respuesta
y & la informacién gue sera entregada por este, de forma previa a suentrega y podré solicitar Ia
Teserva de infermacion que no se encuentre dentro del alcance del requerimiento. POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A podra, ademaés; realizar todas aquellas acciones legales para no
revelar la informacion, en coordinacion con EL CONTRATISTA.

PARAGRAFO SEGUNDO. - El término “Informacién -Confidencial” significa: documentacion,
cualquier informacién relacionada con los servicios y con la actividad de POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROQS 8.A. ya sea que se encuentren en forma tangible, electronica u ofra. La informacion
comunicada verbalmente se considerara !nformamon Confidencial si es designada como
confidencial o de propiedad de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. en &l momento. de su.
divuigacion y se resume por escrifo. La Informacion Confidencial no incluye materiales ni
informacién que: {i)'sea conocida en general por terceros sin que ello sea el_resn._ll_tado de cualquier
accién U omision de la parte receptora; (i) después de su divulgacion, haya sido licitamente recibida
de un tercero con derecho a divulgar la informacion y sin restriceion sobre su divulgacion; (iii) ya
fue conecida porla parte receptora antes de recibirla de la otra parte y no fue recibida de un tercero
en violacién de las obiigaciones de confidencialidad de dicho tercero; (iv) haya sido desarroliada
en forma independiente por la parte receptora sin utilizar Informacion Confidencial de la parte
divulgadora; o (v) deba ser divulgada en virtud de una orden judicial.
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EL CONTRATISTA se compromete garantizar la continuidad del servicio .ante la ocursencia de
cualquier imprevisto que pueda sucederse en la gjecucion de la presente Aceptacion de Oferta.

VINCULACION DE PROVEEDORES . .

EL CONTRATISTA declara que mantiene.y gjecuta buenas. practica en sus procesos, dirigidos a
evitar que sus operaciones puedan ser utilizadas como instrumente para el ocultamiento, manejo,
inversion o aprovechamaento en cualquier forma, de dinerc u ofros bienes provenientes de
actividades del lavado de activos, {a financiacion del terrofismo y/o sus delitos conexos. Lo anterior
debera canstar en certificacion expedida por el representante legal de EL CONTRATISTA, adjunta
como anexo a esta aceptacion de oferta.

EL. CONTRATISTA en relacion con el Sistema de Adminisiracién de Riesgos del Lavado de Activos
y Ia Financiacién del Terrorismo de POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A, se obliga a lo
siguiente:

4. Actualizar su informacién, minimo una vez al afo, incluida ia relativa .a su composicidn
accionaria, informacion financiera, cambios en representantes legalés, composicion de junta
directiva y cualquier otra informacién que sea susceptibie de cambio. Adicional a lo anterior, EL
CONTRATISTA se obliga a entregar en cuaiquier momento la informacion gue sea requerida por
|la Compaiiia y que: se considere relevante para la administracian del riesgo de lavade de activos y
la financiacidn del terrorismo.

2. A interponer las consideraciones relativas a la gestion del riesgo del lavado de activos y la
financidcién del terrorisme frente al cumplimiento de metas comerciales. _

3.-A identificar y reportar de'manera cportuna cuatquier operacion, actividad o actuacién que segin
su percepcion tenga caracteristicas de inusual o sospechosa. '

4. A asistir a las capacitaciones gue sean dispuestas por la Compaiiia para fortalecer, ampliar y/o
actualizar temas relacionados con !a gestion del riesgo de lavado de activos y a financiacion del
terrorismo. _ _

5. A cumplir con los requerimientos que la Compafiia realice en relacion con la gestion del riesgo
de lavado-de activos y la financiacién del terrorismo, y que constituyan un mecanismo razonable
para disminuir ei riesgo de ser’ utilizada como vehiculo para ef lavado de activos y/o la financiacion
dei terrorismo.

EL CONTRATISTA se obliga al cumplimiento de los. requisitos y obligaclones en materia de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medic Ambiente definidos por POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. asl: Presentar Afiliacion y pagos a seguridad social.

Son de cargo de EL CONTRATISTA (os gastos gue demande Ia formalizacién de la presente
Aceptacion de Oferta. '

CLAUSULA VIGESIVA (
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Teniendo en cuenta i objeto de ia presente Aceptacién de Oferta, EL CONTRATISTA en cualguier
tiempo, podra ser auditado por parte de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. o por parte de
los prganismos.de control tanto internos como externos, con el fin de verificarse el cumplimiento
de las obligaciones de la presente Aceptacion de Oferta.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA, = SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION -

EL CONTRATISTA y el personal que utilice para el desarrolio de la presente Aceptacion de Oferta,
en todo momento ‘tomaran las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus
empleados y terceros, Se recomienda establecer actividades ofientadas a la gonservacién del
medio ambiente y a fa implementacion de sisterhas de catidad.

EL CONTRATISTA, como proveedor, y quien ejerce una relacién directa con ef corisumidor
financiero, debe atender con especial prioridad y dar cumplimiento a las politicas disefiatlas por
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., en referencia a ia proteccion y atencién del
consumidor financiero y que enmareada entre otros cubre aspectos tales como:

(i) Mantener al interior de cada oficina y punto de atencién de POSITIVA COMPARNIA DE
SEGUROS 8.A,, donde actle el proveedor, una culfura de atencion, respeto y servicio a los
consumidores financieros;

(iy Adoptar sistemas manuales y teecnolégicos para suministrar informacion adecuada, clara,
completa; veraz, oportuna, cierta y comprensible;

(i) Se fortalezcan y se apliquen los procedimientos para la atehcion de Quejas, Peticiones y
reclamos;y '

{iv) Se propicie porla proteccion de los derechos del consumidor financiero, asi como la educacion
financiera de éstos y la capacitacidon al talento humano entre otros.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA:

ERFECCIONAMIENTO: ¥ LEGALIZACION

Esta Aceptacion de Oferta se entendera perfeccionada-en la fecha en que se firme por el ordenador
del gasto, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S$.A. hara el tramite administrativo de elaboracién
del registro presupuestal y se legalizara coh fa aprobacion de las pélizas.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA; < DOMIGILIO: GONTRAGTUAL .+ 7 il 0

Para todos los efectos legales las partes acuerdan como domicilio contractual |a ciudad de Bogota,

DC,alos: 27 MAR 2019

Atento saludo,
.

OLGA SANABRIA AMIN
Vicepresidente Financiera y Administrativa
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A

.;ﬂ, -

ﬁ,*'i Vanegas / Gestiond: Luls Javier Castellanos Sandaval

Efaborg: 'j,', a Carofina Suarez Romerg f Revisg: Omar,
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