™ POSITIVA

COMPARIA DE SEGURDS

ACTA DE.SELECCION INVITACION PUBLICA No 02 DE 2017

CONTRATAR UNA AGENCIA DE VIAJES PARA LA PRESTAGION DE SERVICIOS Y
SUMINISTRO DE PAQUETES INTEGRALES QUE INCLUYA TIQUETES AEREOS
‘NACIONALES E INTERNACIONALES, ALOJAMIENTO, ALIMENTACION
DESPLAZAMIENTOS TERRESTRES, TOURS Y DEMAS ASESORIA Y TRAMITES
CONEXOS CON ESTE TIPO DE SERVICIOS, PARA EL RECONOCIMIENTO DE LOS
INCENTIVOS OBTENIDOS EN EL PLAN DE FORMACION 2016

La Vicepresidenta de Negocios de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., Haciendo
uso de las facultades legales y en especial las-establecidas en la Resolucion 2166 del 9 de-
septiembre de 2015; los Estatutos de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., y-el
manual de Contratacion de la Compaiiia y

CONSIDERANDO

Que es necesario la- “CONTRATACION. DE UNA AGENCIA DE VIAJES PARA LA
PRESTACION DE ‘SERVICIOS Y SUMINISTRO DE PAQUETES INTEGRALES QUE
INCLUYA TIQUETES AEREQS NACIONALES E INTERNACIONALES, ALOJAMIENTO,
ALIMENTACION, DESPLAZAMIENTOS TERRESTRES, TOURS Y DEMAS ASESORIAY
TRAMITES CONEXOS CON ESTE TIPO DE SERVICIOS, PARA EL RECONOCIMIENTO
DE LOS INCENTIVOS OBTENIDOS EN EL PLAN DE FORMACION 2016

Que el dia 14 de marzo de 2017, se -:procedié a la publicacién de los pre:términos de
referencia en la pagina WEB de la Compafiia,

Que el dia 21 de marzo de 2017, se dio Apertura a la Invitacion Publica de la referencia
publicando los términos definitivos en la pagina WEB de la Compafia.

Que el dia 29 de marzo de 2017, a las 04:00 PM, se realizo el cierre de la invitacion Publica,
cumpliendo el cronograma establecido en la Adenda No 1 de fecha 24 de marzo de 2017,
a la cual se presentaron las propuestas de las firmas:

1) RECIO TURISMO S.A.

2) AVIATUR S.A.

Que dentro de. los plazos -establecides en los términos de referencia, se realizaron [as.
habilitaciones juridica, técnica y financiera y la evaluacion técnica y econémica asi:
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HABILITACION JURIDICA

.l\l‘a'! \‘Alll'leln Kaniraz

i Sandra Cacilia Rey Tovar Dlana Carolina Siaraz i
1 Gusrards r_,orm:aa v b(}ﬂhﬂ!u{:lm? Profestonal Espeaializado E

Bogota, Marzu 30 de 2017

Dotitor

MAURICIO GAVIRIA SCHLESINGER
Vicepresidente de Negocios.
POSITIVA COMPARMIA DE SEGUROS 5.4,

ASLUNTO: Habilitacion Juridice a ias ofertds presentadas por fos oferenies que so
hicieron participes 3 a Invitactdn Publica No. 02 d= 2017, cuyo chielo 2s: “CONTRATAR

UNA AGENCIA DE VIAJES PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS Y SUMINISTRO
DE PAGUETES INTEGRALES QUE INCLUYA. TIQUETES AEREOS NACIONALES E
INTERNAGIONALES, ALOJAMIENTO, ALIMENTACION, DESPLAZAMIENTOS
TERRESTRES, TOURS Y DEMAS ASESORIA ¥ TRAMITES CONEXOS CON ESTE
TIPO DE SERVICIOS, PARA EL RECONOGIMIENTG DE LOS INCENTIVQS.
OBTENIDOS EN EL PLAN DE FORMACION 2016"

1} RECIO TURISMO $.A.
2} AVIATUR S.A,
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HABILITACION FINANCIERA

POSITIVA COMPARIA DE SEGURDS S.A
VERIFICACION FINANCIERA

ENTIDAD: RECIO TURISMO 5.4,
NIT: RUNIGL05S-Y

COMPONENTES DE LA CALIFICAGION

DESCRIPCION CUMPLIMIENTO:

1" Ogclaracion de Renta Ao Gravabile 2015 o Ed]

1.7 Estados Flnancieres ' K ]|

'3 Yarjeta Profesional del Gontador S 8l

4" Tarjéts Profasional del Revisor Fiscal L ' =
Cerificado expadide Rovisar Fiscal con detalle an

5 cifras de jos indicadores financieros A |

-Certificado e Vigancia-de ia Indcripciéhyde

antzcidentes dizciplinarios del Revisor Flsca!

: expedide por la Junta Cenrral de.

! 5 Conladores B 51
Certifcadn de Vigentia de'1a Inscripzidn yde '

antdceilentes disciplinarios deof Contador expedido por

da Juntd Central de

7 Cantadorps _ : 8l
5 iDictamen del Revisor Fiscal 5
i (") INDICADORES FINANCIERDS' CUMPLIMIENTO.
i3 qumdez (Razon Corricnia) ) . ) _ 187
2. 'Endeudamniento 48519
A Hesultado Eveluacion Flandiera CUMPLE

lewiele by, %ﬂ‘%’fﬂ

Eighorade por: Mar ola Viflagas Natvigz. Revisado gor: Edwin Florer Hormiga
Faciiar 30 MARZO 2017 Lider Planeagion Financiera




COMPARIA bk SEGUROS

POSRITIVA COMPANIA DE SESURCS S.A
VERIFICAGION FINANGIERA

ENTIDAD: AVIATUR £.A,
NIT: £B0330048-2

COMPONENTES DE LA GALIFICACION

TDESCRIPCION CUMPLIMIENTO
1 Datlaracion da Ronta Ao Gravable 3015 T R T
7 Eslarog Financleros )
3 “Tarjeta Profesional del Contador o s
‘4 Tarfels P'rdfesib‘u'a] def Revisor Fiscaf _ 213

Cerlificado axpedide Revisar Fiscat gon defalte pa
§ cliras s ios Indicadéres financieros i a1
Certificada de Vigencia de [a Insgiipcion y de ) o
antacedentes disciglinarios del Rovisor Fiseal
expetide gor la Junta Central de
: % Contadores ] . i
' " Certiflcado de Vigencin de la Inscripgion y.de S
antecedentes disciplinaries deél Contador expedido por
b dunta Contea! de

7 Contagores _ 8
8. {Dictarnan del Revisor Fiscal L =]
'} INDICADCRES FINANCIEROS ' CLUMPLINMIENTQ
1. Liguldez {Razan Corriante) 106
2. Endeudamianto ' 85.77%
3. Resultado Evaluagien Fhyanciera S _ CUMPLE

. ol S
Wk Vibleg ey e i
‘Efaborado por: Miarcela Villegas Warvdoz Revisado por: Edwin Florez Hormiga
Facia: 30 MARZ__é 2017 ' Lider Planeacion Financiers:
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COMPANIA pE SEGUROS

HABILITACION TECNICA

CALFICACION TECNICAJECONOMICA.
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Que. una vez realizado el estudio de la documentacién de las propuestas, dio como

resuitado el siguiente consolidado el cual fue publicado en la pagina WEB de 1a Com'pai'ﬁia.
el dia 04 de abril de:2017.

POSITIVA

COMPARIA D SEGUROS

PRGSO LSO DE CONTARACION

“ERWATD
CONSOLIDADO HABILITACIONES -
I4CDALDAD PUBLICA Y CERRADA

Aol :
S : Ry :
Sanra Cacilia Rey Tovar . o
N Dana Carofing Suarez
Gorries Covprasy T .
[ e Profesionnl Espaciilivady-
: Comratasion

CONSOUDADY HABILITACIONES WVITACION PUBLICA 0208 2017

CONTRATAR UNA AGENCIA DE VIAJES PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS Y SUMINISTRO DE PAGUETES INTEGRALES QUE INCLUYA TIQUETES AZREDS
NACIGNALES € INTERNACIONALES, ALOJAMIERTO, ALIMENTACIGH, DESPLAZAMIENTOS TERRESTRES; TOURS ¥ DEMAS ASESORIA'Y TRAMITES CONEXQS CON

ESTETIPG DE SERVICIOS, PARA EL RECONOCIAIENTC DE LOS INCENTIVOS ORTENIDOS EN EL PLAR DE FORMACION 2016
~ RECIOTURISMOS.A..  AVIATURS.A:
Hakilitacidn Juridica HABILTADA HABILITADA
Habifitacion Firianciera _ HABILITADA. HABILITADA
Habiftacion Técsica  NORABLITADA HABILITADA




COMPARIA DE SEGUROS

PROCESS: 615 10N DECOMTRATACIAN

FORMATD
(ONSCLIBADG EVALUACION
WODAUDAD MUBLICA Y CERRADA.

' forohd: Jewnt:

Sandra Cecllia Rey Tovar Disna Carolina Suarex
Diiente {omprasy Dotratacion ! Prafesiont Espatiairado

i CORSOLDADD EVALIACION TECHICA Y ECONONICAVITACION PUELICA 02D 2077

CONTRATAR UNA AGENCIA DE VIAJES PARA LA PRESTACION O SERVICIOS Y SUMINISTRO DE PAQUETES INTEGRALES QUE INCLUYA TIQUETES.
AERECS NACIONALES EINTERNACIONALES, ALDIAMIENTO, ALIMENTACION, DESPLAZAN AIENTOS TERRESTRES, TOURS ¥ DEMAS ASESORIAY |
TRAMITES CONEXQS CON ESTE TIPO T SEHV{CIDS PARA EL RECONOCIMIENTO DE L0S INCENTIVOS OBTENIDOS EN EL PLAN DE FORMACION 2016

AVIATUR S A,
Evaluagiontétnica _ _ _
EALIACION ZCONCIMEA o 700
ELAFRECHAFNTODE FASIA 10 TIGUETSS URETUTON B34
EL SERGONEL BN CUALOUER RUTA AN VEL HACIGNAL,
STZABLES TN EUALOUIER TENPD 90
OFERTASACICSA o 100
TN TOTAL 1 o 40

jemme de héste'
f

/ﬁo Estrdtegico

Que -una vez publicado este resultadc se: presentaron observaciones por parte del
proponente RECIO TURISMO S.A,, las cuales se enuncian a continuacion:
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RECIO

Ty

Barranauilla, 08 de sbril de 3017

Sefiores
POSTHA COMPARIA DE SEGURDS
Bogotd D.C.

Asurito: Observaciones al informe de evaluacion,
Brforencia: Invitacién Pabilica No. 02 DE 2617
Corchal Saludo:

trréregados on of procese de Tontratacidn Mendionade en [a referencid v siendo progodentes
dafti del misme, de la manara mds respetunsa, realizames g siguightos, ohservaciones /o
soficitudes, actuando dentrg Jé 1as pidres estableddoes én el erdnouroma de @ Sdenda, para wl
fin:

1. D& aguerdo a lo corntenido en & informe de evaluazion, | propucsts aportada por el
prepaniente RECID TURIEMO 5.4, no presenta oferta Weniea del servicio para hoteles en
Barcelona, Pans, Bogotd v Tours, poe tgl motive, g gesar de que presenta ef presio mids bajo
det mercade, offece el mayor descuenta pdr pronto page y3e compromete a la entregs de la
ooy Cantidad de tiguetes, obleniends un puntgie total de il {1000} puntes. de mil
posiities, I propuesta se encyentra inhabilitada, '

Es importarie: precisarle a la Entidad, guo de acuerde a jo contenido en la invitadon que nos

ooupd ¥y sus cospectivas adendas, ios ofergntes se encuentran obligades y deben tener en-

cugnta 3 fa hora de restizar s sirecimiento econdmice, las espezificaciones del servicio gue se
prestard en la eventusiidsd de adudicacion, como lo son para este caso: Trayeclos adreos,
Cateporia de kos hoteios. op el contingnte eurnpeo y e cofombia, cantidad de tours requéridos
por cada ciudad, propings, impuestos, entre otras rspecificaciones v .on este sentido debe
exiitir dentro de cada pro_f;uesta ur comipromiso firmads por parte dél ofzrente a través del
cual se garantiza efectivamente, las calidades del sarvigls, las cuales sen gpublicadas
diractamente por la ennided, sin solicifer esta e niopdn raso que & oferénte con su
propuesta  deba  especficar  nombres ‘de hoteles, tours yfo demids reduerisiientos
felreunstancia inlcial de nusstra inhabifitacion), dicha deschipcidn del servicid s puede
ancontrar en el Anexoecondinico publicado. por ki Entidad, gl cual se encuentiz en fa adenda
v onorespuesta 3 -8stas especificacionss; nuestro compromidn de cumplinhierto Hel ¥
cabalmérite del servicio con fas cabdides minima. solicitadas, se cncuenira en i3 propuasta
presenipda por HECHD TURISMO S48, -en fos folios 78 3 81, siento muy importacia precisarle
puritdlments .a POSYTIVA COMPARDA DE SEGURDS, nue Bri huestra propuesty dcondmico se
ehicdentran inclurdos todos los costos ¥ cada una de |as caracteristicas esoecificas solicitadss

para lo orestacion del senddio, gué Auestra propupsta se basd oh §n estudio del mercado en fo
refererle a pregios de letcles, tiguotes, tours, e1c., los cuales si biea ng fueron espesificados

Sangriguifie: &1 4422 Fo 3 iy
i v &b e E5 LA S PR
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RECIO

D e

gm “zar‘u} A sus rmmbres debido 3 wue fa Entidad oo saliciio especificarios), St SE
ENCHENTRAN INCLUIDAS dentrs de ks misma v fueran tenidos e roanta para la p:-ﬁsemuc 60
de nuesiros precos, descusmos v liguetes gratutos ofrétides, tal cunt no dice nuestro aneso
econdmico, mas np fueros espoclficados o cual 25 wng palabita totwdmenite diferents;
reitaramns dehido 3 gue 14 entidad np solicitd iz especificacdn,

Erin refeeonte 3 13 causal de rechazas “Omisidn, a'r'i;aqusdad imprecisida o inconsistencia o
fos Documentos de la Propueste. oportodos con o oferts, Hempre que fo infarmeeién seg
necestinio pare ko comparacion obfetive févaluacidng de fo imisima”, claramentg ho puede haber
amisidn pucs Bxisten unds trmings de referendie. los cinles son loy de las partes v tenen

‘zamo funcién, entre otras, dar s instevcciones yespedticar punttalments iss necesidades de

ta Entidad purs que asi mismo el proponente prepars su propuesty BCnics, eCondmits,
jukidica y financiera, indicanda todo saudlle que 15 Entidad solidhd en sus tdemings; uns vez
atlarado psin, 0o so pusde hablar de omisidn, puet lo Entiddd mo solicitd gue el proponenis
aspacificaras nombiras do hoteles v fours en sy oferts, no se pude heblar de ambigGedad
porque la.propuests és clart o lo que ofrcce, gug no €5 Nada Mas 0 Nada menos que i gure i
Emtidad pide &0 sus términes de referencia; asi mismonn puate hablarse de imprecisidn, pues
{4 propuesta de RECIO TURISMO es pracisa v s ajusta Helmente a lo soficitado por [z Entided y
este sentido thmpoto existe mrandstencii, ya que 1a propeesta on virtud de Yodo 1o dnledor
o5 ponsistonts on su pirechmiento, e cyal relteramos se ajustd 2 los términes de roforoncin;
ahira, s eg IMperiose que POSITIVA COMPAREA DF SEGUROS tenozca: los hoteles y tours
ofrecidos Ehac&e.h_dc hincapid sola an csta, dejando de lade en su-;:pmi'érr-y“;:étecer_, otras
especificscionss  como  especification  ds lingdas  aéroas,  afimentacion, personal de
acompafiamianio Al grupo, entre olres], pues a5i fo tonsidera y o desea asu discrecidn, osto
o5 totalmente entendible, vilido v respetable, pues e4 fa Entidad quien réalizard 'a gompra y es
ella mrien precisa [o que necesita o no necesita e of servicio gue va a adquiric, poro §i o3 darg
quit |a Drxilad DEBIO aspaciicar e sus términos de referencia que o5 tatalmente necessria ¥
habffiteants que by oferentps especificaran nombres de Ips hoteles v tours ofrecides,
procidinvento que no fealizd, aludienda en la svaluadion requisitos habilliantes que na figron
psprcificados.on lod térintacs de referencia antes de la fecha de cigrte y entrega de ias ofertas,
smb tan postericridad sl misrho, durante el periodo de evaluecion, por 1o antgrisrments
explEsta s NS ghoontramas incurses 8n-£550 causal de recharg.

£n oy réferente g fd cousal de rechaze Htaral b 7S50 & propprente o Sokedive i dapacitizd

2

Juridicn, financiern w/o tenice srigida.gn ol giivge do éondicfonied”, se aclara gue en ibs glieges
de condiciones no se &xigia espécifivar ppmbres de ho.te;.c::’_v votours, por  EEREs no of
DRCOALraMmos INcUrsos en esta gausal de re_chaw ya nue RECIO TURSMT demostré 1a
capacidad tdcnica traves de Fa firmia, manifestacion de compromise v cumplimicnto en ot
pRexc-ELERGmMILe, siends aste o Gnico dacurmento [ddnes establacidn para tat e v ne algin
anexo ¢ folin adicionasl erel que se discriminars nonibre de los hofeles y tours ofrecidas,

B3 supromarnentis importante gue s Enilidad comprenda, gue Indistintamente de gue 13 afera
del proponentg RECIO TURISMO ¢ el proposente AVIATUR, especifinue o ao especifique
nomhres de hotales v todrs, lo que o5 de-obiigatorin complimignie o3 gue los mismos cumlen

A 36l 4ndd Pox (53 258 9387
R 131030 R475 534 7Y

‘Barranouiliar Col T M0, 5 - 43 PEX
Ofisina; Asrepuirts Drosms Eolinaag ¥
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RECIO

POSITIVA

COMPARIA DEE SEGUROS

;

TUERMG

ton ios calidades v especificaciones minimas de fos términps de referendia, por Jo cusl los

nombres de los hotelos y tours, ademas de qué g son solicitades, no son necesarios nara la:

comparacion obletiva de as propuestas, (romo 1o esiablece POSITIVA COMPARIA DBE

SEGURDS en el litersi £, esto sieripre nue el sferente haya precisade gue los hatelés que
brinda son cuatro estrellas y tienen las demis especificaciones dal pliggo de condicionss
{zomo RECIO TURISKMO lo hizo)

fxplicomos mas dlaraments por qué: Qfrecer e Hofel Barceloos Princess o ‘e ver de 2:a
ofrecer-cualquier atro hatel cuatre estrellas que cumpla con tas caracteriSticas requeridas, nd
es pieza clave en lg seleccidn objetiva, nf servicd como causal de rechaze por ser un hotg!
difereite al Barcelona Princess, INCLUSO. podria ser un hotel “A” siemgre y cuando, séa de
sminimo cuatra éstrelfas, cumpdd fas espedificaciones que se digron 2n ¢ pliego v &l
aroponente 1o haya declarado on el ANEXD ECONOMICO, docurnento que ustedes mismos
publicarern y que RECIO TURISMO dilisendid.y firma; como la aspecificacion del nombre delos
hateles v tours n0.50n aecesarias para la comparacidn objetiva de (s ofertas, como silo.os @
hecha de guie cumplan a2l mengs ia categoria cualso esteellas y demds especificaciones,
continudzion RECHD TURISMO S.A., ospecifica los nombras, sin mejarar gn ningln momento su
clrecimiento, pues comg todes sabemos. e5td prohibide mejorar tas afertas ton posleriofidad
al clerre, desfacandd que Yo que esfomps realizando en esta case no represenia de ningun
moda una mejora, sing ung aclsracics o precision de la propuesta economics, a su vez
considerandn v entendienda qua parg POSITIVA COMPARTA DE SEGUROS es muy tmportarite
conocer &t nombre de {os hoteles v tours, can anterioridad 2 la adjudicacidn, v con & G de
bindazes l# tranmqulidad v garantia defo que estén adguiriehde.

REITERAMOS que ARECIO. TURISMO declata ef su Arexo Economico, Folios 78 at 81, of
ofrgcirniento. de hatélés cuatro ssirellas v tours ajustados. st pliege. Entendiendn lo anterior,
mantenemos nuestra ofsfie fad cual sin mejorarla; mismio précio, of mismao ddscuento por
proato pags, s mista cantidad de tguetes gratuitos ofrecdos .y sip siterar ningune. de fos
antoriores factores, se procede eritonces & aclarar Unigamenie el nombre de los hoteles y
wours, guardends relscidn con los servicies v caracieristicas gud ya ofrecid en su oferta
{AMEXQ ECONGMICT.

a. Hoteles en Barcelgna: Hotel Sallés Hotel Pere IV — 4-Cstrellas- Calificatin 7,3; Hotel Zenith
Conde de-Borrelf =~ 4 Ustrelas — Calificscian 8.8 {U otros gue cumplan fss caracteristicas
téonicas del pliegs). _

B Hotweles en Paris: Hotel Mercure Pafis. Centre Tour Eiffel — 4Estrelias — Calificadian 8.0,
Hotol Best Western Tour Eiffel tnvalides - & Estrallas ~ Calificacién 7.8 (U otros que
curnptan las caracteristizas tionicas del pliego).

. Hoteles de Bogotdr Movich Burd 26--4 Estrollas - Calificacion &8 (U otros que cumplan las
caracterisiieas tétnicas del plisgok

d. Tours Barcelona: 1. Cily Tour Ponardmico, 2, Tourten entrada $Sagrada Familia, 3.Tour 2on
entrada Pargus Guel:,

2. Tours Paris: 1. Gty tour Panerdmico, 2. Tour con entrada Toere Eiffe], 3. Crucero-por el rio
Sera

12



&) POSITIVA

COMPANIA DESEGUROS:

RECIO

HATIERALY

Por razones cenocidas, tdcnicamente es imposible para cualquiers de los dos propanentes,
parantizar 1as reservas en cualguier hotel ofrecdido antes de su confirrmsacidn, pues ks Entidad se
reserva el derecho de confirmar [as fechas exactas de-alojamients en Barcelona, Paris y Bogotd, las
cuates oscitan entre 19y 31 de mayo, como fechas para el viaje, mativo adicional por-el cual RECIO
TURISMO no realizg tal especilicacitn, ademas de que como ya fud expuesto, esto no fué
solicitada en el piiego, sin embarge si se resliza un dlrecimientode fos iug{lrﬁ'S £n igs que se tieng
proyectado brindar los servidios requeridos.

Sulicitud: Par los motivos expuestos en los numeralas 2 ¥ 3, debida a gue ef conotimients de los
hateles v tours ne son hecesarios para la comparacion objetiva de las ofertas, por-cuanto no
mejoran ni desmejoran la misma, por tanto no etergan ni restan puntaje, siempre gue los hoteles
y tours tengan las caracteristicas minimas del pliegs v se hava offecido diche compromise ena
propuesta, una vez aclaradas las inguietedes de 1z Entidad, solivito muy respatuosamente fue sea
habilitada Ja propuesta de RECIO TURISMO v eneste orden de ideas, le sen adjudicada el presente
proceso de contratacidn, con refacion al puntzjé gue obiuvo, considerando yue es la mejor oferta
v presents la major relacidn costo/beneficio para POSITIVA COMPARTA DE SEGURES.

7

| e
Cordigimente, s el

Represmtanle Lﬁga[
RECIO TURISMO 8.4,
NIT: 8903,104.068-7

Que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, se pronuncia respecto de las

observaciones de |a siguiente manera:

13
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Es necesario para atender Ias'observa_cio_nes.-fcrmu_l'ada_s_.,.ten_er_ como referencia las reglas
del proceso contenidas en los términos de referencia definitivos v sus adendas, las cuales
se constituyen en los aspectos fundamentales para la presentacion de las ofertas.

El numeral 1.2 de los términos de referencia establece:... 1.2 DEFINICION Y ALCANCE
DE LOS SERVICIOS OBJETO DE CONTRATACION Positiva, esta interesada en recibir
propuesta de servicios de logistica para desarrollar las actividades que garanticen la
atencion integral de los asistentes al Plan de Formacion que se realizaré en Barcelona y
Paris, con el suministro de alojamiento, sala de conferencias, alimentacion,
actividades complementarias y ftraslados (terrestres y aéreos) y demds servicios
conexos, gue permitan convocar a los diferentes Canales para la transmisién de la
estrategia comercial de Positiva Compaiia de Seguros. Esta actividad se desarrollara con
1 evento, duranteel 2017... (Subrayado fuera de texto)

lgualmente, el numeral 1.14 de los términos de referencia establece: ELABORACION Y
PRESENTACION DE PROPUESTAS.

Ei Proponente presentard su oferta ajustada en todos:los aspectos a los presentes terminos
de referencia y anexara la documentacion e informacion exigida. ..

La propuesta debe presentarse en cualtro (4) capitios. separados que detallen los
siguientes temas y en el orden que a continuacion se establece:

1. Informacion General y Juridica

2. Informacion Financiera

3. Propuesta Técnica

4. Propuesta Economica

El numeral 2.5 de los términos de referencia establece: OFERTA ECONOMICA...
El Oferente debe incluir junto con su oferta en el formato econdmico diligenciado.

Igualmente, mediante adenda No. 1 fue modificado el numeral 2.5 referente a la oferta
economica, incluyendo el siguiente reguerimiento:

....Especificaciones del servicio:

Hotel minimo 4 estrellas, con calificacion minima de 7.5 sobre 10 de lo publicado en
internet, la cual serd verificada y revisada.por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
Incluir todas las comidas ¢on sus respectivas bebidas, incluidas las de los tours.

Incluir todas las propinas, impuestos u otros. Incluir minimo-tres (3) Tours representalivos.
de cada cuidad de destirio; Barcelona: cormo minimo’ debe incluir la sagrada familia, para.
Patis como minimo debé contener tour torre Eiffet.

Incluir el personal de acompafiamiento al grupo, preferiblemente ésta persona debe

conocer muy bien el destino o contar con operadores de dapoyo en dichas ciudades. El
acompaiiante: hrindado por la empresa tiene que estar pendiente de la logistica del everito,
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verificar que los participantes estén completos, que se cumplan las actividades, los
trasfados a los restaurantes, los desplazamientos desde el aeropuerto y hasta los destinos
elc.

Desplazamientos terrestres exclusivos para desplazarse a los tours al igual que los
desplazamientos a los restaurantes fuera del hotel. En cada destino se dispondra de un
tiempo prudencial para el correspondiente esparcimiento personal e individual de los
asistentes (un medio dia libre en cada uno.de jos destinos).

POSITIVA COMPANIA DE SFGUROS S.A. podra una vez adjudicado el proceso, revisar
el paquete ofertado y establecer las modificaciones o ajustes- que:considere necesarios
principalmente en la porcion terrestre, en cuanto a las: especificaciones del servicio, sé
.exceptiia los tiquetes...

La regia general es que las ofertas deben referirse y sujetarse a todos y cada uno de los
puntos contenidos en fos términos de referencia. El fundamento normativo exprese y mas
importante de la obligacién que tienen las ofertas. de ajustarse al pliego de condiciones con
estrictez, se encuentra en el articulo 30.6 de la Ley ‘80 de 1993, que-establece: ‘6. Las
propuestas deben referirse y sujetarse a todos y cada uno de los puntos contenidos en el
pliego de condiciones. Esta disposicién consagra en la prlmera parte la forma optima o
perfecta como:deben pr_e_se_nta_rs.e fas ofertas: completas y ajustadas a lo-solicitado, porque.
si el ptiego de condiciones es la ley del contrato, las propuestas deben sujetarse con rigor
extremo a las disposiciones, ' ' '

Para el caso: en particular; y como regla clara del proceso se establecié dentro de ia
definicidri y alcance de los servicios y objeto de contratacién que: Positiva estaba
interesada en recibir propuesta de servicios de logistica...... con el suminisiro de
.a!o,:am.'ento sala de coanferencias, alimentacion, act:wdades complementarias y
traslados (terrestres y aéreos) y demas servicios conexos..

‘De lo anterior, se colige que, la oferta que fuera a presentar el interesado debia contener la
relacion-de servicios requeridos, acreditando con ello el cumplimiento del factor técnico
objeto de evaluacion, en los términos del numerdl 2.5 de los términos de referencia como
parte integrat de la oferta econdmica.

Ratifica esta situacién, la exigencia estabiecida en el numeral 1,14 en cuanto a la forma de
entregar las ofertas, dade Jue era indispensable presentar no solamente la informacion
general y juridica, financiera sino también la propuesta fécnica y econémica, asi como se
evidencia que, dentro de las actividades establecidas dentro del cronograma, se contempla
precisamente aquella que corresponde a la habilitacién juridica, técnica, financiera y fa
evaluacion ¥écnica y economica.

Y'es que ho podia ser distinto, teniendo en cuenta que, para la comparacién y el andlisis
de favorabifidad de.las. propuestas, determinandose ésta con la ponderacién de los factores
técnicos y econdmicos de escogencia previstos en los terminos de referencia, y que estan
relacionados con los elementos de calidad y precio y que fueron susceptibles de asignacién
de puntaje, se requeria contar con la oferta tanto econdmica como de los aspectos t&cnicos.
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‘En es'te sentido, es deber de Positiva, garantizar la aplicabilidad del principio que irradia ia
contratacion pliblica, y es aquel en virtud del-cual lo sustancial debe prevalecer sobre lo
formal, de manera que en la practica se respete el principio de seleccién objetiva.

Es asi, como el oferente Recio Turismo, al no aportar las especificaciones del servicio a
contratar en tos t&rminos del numeral 2.5, no acredits el factor técnico cbjeto de.evaluacion,
ni las- condiciones técnicas del bien ofrecido, necesarios para la comparacion de las
propuestas, el cual tiene incidencia en la evaluacnon y calificacion del factor econdmico y
por ende no susceptible de. subsanar. Esta previsién, encuentra respaldo normativo en el
Art. 5 de la Ley 1150 de 2007.

En consecuencia, admitir la informacion que el oferente Recio Turismo, aporta en su
comunicada de observaciones, implicaria una mejora de la oferta, en sacrificio de los
principios de igualdad, transparenicia, econcmia y del deber de seleccion cbjetiva gue rige
la contratacion estatal, ademas que haria incigrir a Positiva, en una prohibicién contenida
‘en el numeral 8 del articuie 30 de la Ley 80 de 1893.

Adicional, que el mismo oferente’ Recic Turismo en su comunicado, reconoce gue existen
elementos que eran necesarios para la comparacion. objetlva de las ofertas y que no fueron
allegados, lo cual permite concluir que desde el punto de vista de la evaluacion hacian parte
integral y necesaria de la oferta economica, toda vez que, con la especificacion de los
servicios: ofertados, se garantizaba €l cumplimiento de! servicio en' términos de calidad
exigidos'y dentro del presupuesto ofertado.

La siguiente es una manifestacion del observante, contenida en el parrafo segundo del folio.
3 de la comunicacion. .. pues como todos sabemos estd prehibido mejorar las oferfas con posterioridad al
cierre, destacando que o que estamos realizanto eh éste caso rio representa de ningdri modo uria.mejora; sine
ufig aclaracion o precision de-la oferta econdmica. .

Con base en ésta aseveracion, es viable ratificar que la pretension de Recio Turismo, al
decir de aclarar o precisar la oferta:ecandmica, si tiene que ver con incorporar informacion
relevante, exigida en el numeral 2.5 de los términos de referencia en cuanto-hace parte-de-
la.oferta econdmica, y-que como se reitera a lo largo del presente documento, constituyen
aspectos que permiten comparar las ofertas y asignar puniaje y en consecuencia no.
susceptible de subsanar y por ello Positiva. no procedid- a solicitar a Recio Turismo la
informacidn faitante.

Una vez mas:se reitera, la informacion no aportada por Recio Turismo, no constituia un
requisito meramente formal, que hubiera podido ser subsanado, ni aclarado ni objeto de
precisiones, como.se podria mterpretar dela comunicacion de observaciones allegada, sino
que verdaderamente constituian elementos necesarios para ia comparacion de.ofertas y
que debian guardar relacién directa entre 1o ofertado técnicamente con el ofrecimiento
ecendémico hecho.

Asi las cosas, la solicitud de Recio Turismo en el sentido de habiiitar la propuesta y le sea

adjudicado el presente proceso, ne es viable, acogiendo.a que el requisito incumplido no
corresponde a los requisitos formales de habilitacidn juridicos, financieros y técnicos, sino

lo
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que corresponde a las condicianes técnicas de! bien ofrecide y que tienen relacion directa
en la calificacion de la oferta econdmica.

En consecuencia, una vez analizadas las observaciones, no se desvirtia en modo alguno
el resultado de habllltac:on juridica, técnica, financiera y- evaluacion técnica y econdmica
publicado el 4 de abril de 2017 en la pagina web de la Compania.

Que, de acuerdo con los factores de habilitacién definidos-en los términcs de referencia, el
resultado de la calificacién técnica y econdmica, dando cumplimiento al mandato
constitucional de la primacia de los factores sustanciales sobre los formales acogido por el
Manual de Contratacidn de la Compafia y prevalencia de los criterios objetivos de
seleccion.

RESUELVE

PRIMERO: Seleccionar a |a agencia AVIATUR S.,A. con NIT No 860.000.018-2,
representada legalmente por el sefior SAMY BESSUDO LION, identificado con la Cédula
de Ciudadania N°79.983.074, dentro del proceso de invitacidn piiblica 02 de 2017 cuyo.
objefo es CONTRATAR UNA AGENCIA DE VIAJES PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS Y SUMINISTRO DE PAQUETES INTEGRALES QUE INCLUYA TIQUETES
AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES, ALOJAM!ENTO ALIMENTACION
DESPLAZAMIENTOS TERRESTRES, TOURS Y DEMAS ASESORIA Y TRAM[TES-
CONEXOS CON ESTE TIPO DE SERV!CIOS ‘PARA EL RECONOCIMIENTO DE LOS
INCENTIVOS OBTENIDOS EN EL PLAN DE FORMACION 2016”, hasta por un valor de
QUINIENTOS TREINTA Y CUATRO MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y NUEVE
MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($ 534.559.285.00).

SEGUNDQ: Publicar la presente acta de seleccién en ta pagina WEB de la Compaiiia.

Dada en Bogota D.C., a los 12 dias del mes de abril de 2017.

MAURICIC GAVIRIA SCHLESING]
Vicepresidente de Negocios

IS$
Reavist: Omar Varega: .
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