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INTRODUCCION

Positiva Compaiiia de Seguros S.A., esta interesada en adelantar una Invitacién Publica con el fin de recibir ofertas para
contratar “La prestacion de servicios profesionales para el apoyo a la Oficina de Control Interno, en el ejercicio de
la Funcion de Auditoria Interna de acuerdo con la normatividad vigente y el Marco Internacional para la Practica
Profesional de la Auditoria Interna a través de la figura de Co-Sourcing”.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., es una entidad aseguradora, organizada como sociedad anénima que, como
consecuencia de la participacion mayoritaria del Estado tiene el caracter de entidad descentralizada indirecta del nivel
nacional, con personeria juridica, autonomia administrativa y capital independiente sometida al Régimen de Empresas
Industriales y Comerciales del Estado.

La sociedad tiene por objeto la realizacion de operaciones de seguros de vida individual y afines, bajo las modalidades y
los ramos facultados expresamente; de coaseguros y reaseguros en los mismos ramos facultados; y como Administradora
de Riesgos Laborales en aplicacion de la Ley 100 de 1993, sus decretos reglamentarios y demas normas que los
modifiquen o adicionen, el desarrollo de todas aquellas actividades que por ley sean permitidas a este tipo de sociedades.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., dentro de su politica Integral de Calidad, Seguridad, Seguridad y Salud en el Trabajo
y Medio Ambiente, esta comprometida en orientar su gestion a la obtencidn de beneficios y resultados en forma eficiente,
eficaz y efectiva para sus asegurados y busca fortalecer las practicas gerenciales, operativas y administrativas de forma
integral, por lo cual se obliga a implantar Sistemas Integrales de Gestion —SIG- y a mejorar continuamente los procesos,
con un equipo humano idéneo y competente, ejerciendo un autocontrol integral, encaminados al cumplimiento de su
funcién social y al logro de la rentabilidad esperada por sus accionistas, a través de la mejora continua y los fines esenciales
del estado, conforme a los requisitos establecidos en el marco legal, y una adecuada gestion de riesgos.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., también esta comprometida a proteger a su talento humano para que no sufra
incidentes de trabajo, ni enfermedades profesionales y a prevenir la contaminacién ambiental, mediante la implementacion
de programas de gestidn acordes con los riesgos e impactos y el cumplimiento de los requisitos legales.
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CAPITULO 1- INFORMACION GENERAL

1.1. OBJETO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL APOYO A LA OFICINA DE CONTROL INTERNO, EN EL
EJERCICIO DE LA FUNCION DE AUDITORIA INTERNA DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y EL
MARCO INTERNACIONAL PARA LA PRACTICA PROFESIONAL DE LA AUDITORIA INTERNA A TRAVES DE LA
FIGURA DE CO-SOURCING.

1.2, REQUISITOS GENERALES

La Ley 87 de 1993, establece que el control interno es el sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto
de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por una
Entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracién de la
informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas
trazadas por la direccién y en atencion a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio del control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad,
imparcialidad, publicidad y valoracion de costos ambientales.

Asi mismo, el articulo 7° de la mencionada Ley, faculta a las Entidades publicas para contratar con empresas privadas
colombianas, de reconocida capacidad y experiencia, el servicio de la organizacién del Sistema de Control Interno y el
ejercicio de las auditorias internas. Estos contratos deberan ser a término fijo, no superior a tres afios, y ser escogidos por
concurso de méritos en los siguientes casos:

a) Cuando la disponibilidad de los recursos técnicos, econémicos y humanos no le permitan a la Entidad establecer
el Sistema de Control Interno en forma directa.

b) Cuando se requieran conocimientos técnicos especializados.

¢) Cuando por razones de conveniencia econémica resultare mas favorable.

Se exceptuan de esta facultad los Organismos de Sequridad y de Defensa Nacional.

Dada la complejidad de los procesos y la infraestructura tecnologica de Positiva Compafiia de Seguros S.A., se hace
necesario, que para el desarrollo a satisfaccion de la actividad de auditoria interna, se cuenten con un equipo de
profesionales con formacion en distintas disciplinas que posean conocimientos técnicos especializados, asi como de
herramientas tecnoldgicas que apoyen el proceso.

En la actualidad la Oficina de Control Interno no cuenta con el personal suficiente para adelantar este proceso de auditoria
y es por lo anterior que surge la necesidad de contar con una firma especializada de reconocida idoneidad y experiencia
que apoye a dicha dependencia en el desarrollo de las auditorias que tiene a su cargo, y de esta manera cumplir a
satisfaccion con su funcién misional.

El futuro contratista debera entre otras:
e  Garantizar el manejo confidencial de la informacion de Positiva Compafiia de Seguros S.A, que con objeto del contrato
llegare a conocer y garantizar que el uso de la misma solo seré para fines del desarrollo y cumplimiento del objeto del

contrato.

e Garantizar el uso correcto de la imagen corporativa de Positiva Compafiia de Seguros S.A. de acuerdo con lo
establecido en el manual que para ello se definio por la Compafiia.
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e Ejecutar en su totalidad las actividades encomendadas segun los requisitos técnicos definidos y asumir la entrega de
los informes que requiera la Oficina de Control Interno dentro de los plazos previstos o cuando lo requiera el supervisor
del contrato.

e Asistir a los comités que en virtud de la ejecucién contractual se convoquen por Positiva Compariia de Seguros S.A
ylo por la supervisién del contrato.

e  Garantizar que durante la ejecucion del contrato la empresa esté certificada en Sistemas de Gestion Integral,
indicando la norma de certificacion.

1.3. DEFINICION Y ALCANCE DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS

De acuerdo a lo dispuesto en la Ley 87 de 1993, es responsabilidad de la Oficina de Control Interno medir y evaluar la
eficiencia, eficacia y economia de los demas controles, asesorando a la direccion en: la continuidad del proceso
administrativo, la revaluacién de los planes establecidos y en la introduccién de los correctivos necesarios para el
cumplimiento de las metas u objetivos previstos.

En concordancia, con lo dispuesto en los Decretos 1678 y 1679 de 2016, por los cuales se modifica la estructura de Positiva
Compafiia de Seguros S.A y se determinan las funciones de sus dependencias, la estructura de la compaiiia es la
siguiente: Asamblea General de Accionistas, Junta Directiva, Presidencia, Secretaria General y Juridica, 5 Oficinas
Asesoras, 6 Vicepresidencias, 21 Gerencias de 4rea, 5 Sucursales Coordinadoras, 20 Sucursales Tipo B y C y Organos
de Asesoria y Coordinacion.

Asi mismo, en dichos decretos se establecen entre otras, como funciones de la Oficina de Control Interno las siguientes:

1. Planear, dirigir y organizar la verificacion y la evaluacion del Sistema de Control Interno de Positiva Compariia
de Seguros S.A.

2. Verificar que el Sistema de Control Interno este formalmente establecido dentro de la Compaifiia y que su ejercicio
sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos y en particular de aquellos que tengan
responsabilidad de mando.

3. Constatar que los controles definidos para los procesos y actividades de la Compafiia se cumplan por parte de
los responsables de su ejecucion.

4. Verificar que los controles asociados a las actividades de la Compafiia, estén definidos, sean apropiados y se
mejoren permanentemente.

5. Hacer seguimiento al cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes, programas, proyectos
y metas de la Compafiia y recomendar los ajustes necesarios.

6. Asesorar a los servidores de la Compariia en el proceso de toma de decisiones para obtener los resultados
esperados.

7. Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y sistemas de informacién de la
Compaiiia y recomendar los correctivos a que haya lugar.

8. Fomentar la cultura del autocontrol que contribuya al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la misién
institucional.

. Evaluar y verificar la aplicacién de los mecanismos de participacion ciudadana, que adopte la Compaiiia.

10. Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del control interno dentro de la
Compaiiia, dando cuenta de las debilidades detectadas y de las fallas en su cumplimiento.

11. Publicar un informe del estado del control interno de la Compafiia en la pagina web, de acuerdo con lo establecido
en la normatividad vigente.

12. Asesorar a las dependencias de la Compafiia en la adopcién de acciones de mejoramiento y recomendaciones
de los entes de control.

13. Evaluar la gestion de las dependencias encargadas de recibir, tramitar y resolver las quejas, sugerencias,
reclamos y denuncias, y rendir al Presidente de la Compafiia un informe semestral.

14. Poner en conocimiento de los organismos competentes, la comision de hechos presuntamente irregulares que
conozca en desarrollo de sus funciones.
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15. Actuar como interlocutor con los organismos de control en desarrollo de las auditorias que practiquen en la
Compaiiia, y en la recepcion, coordinacion, preparacion y entrega de la informacién requerida.

16. Desarrollar programas de auditoria y formular las observaciones y recomendaciones pertinentes.

17. Participar en el proceso de identificacidén, medicion y control de riesgos operativos relacionados con los procesos
que se desarrollan en la Oficina y verificar las acciones, tratamientos y controles implementados.

18. Apoyar el desarrollo y sostenimiento del Sistema Integrado de Gestion Institucional.

19. Las demés funciones asignadas que correspondan a la naturaleza de la dependencia.

En la actualidad, la Oficina de Control Interno, cuenta con: un Jefe de Oficina, un técnico administrativo y cuatro
profesionales.

1.4. NORMATIVIDAD APLICABLE

El régimen juridico aplicable a la presente Invitacion Publica y al contrato que de ella se derive sera el previsto en la
Constitucion Politica, en lo pertinente en las normas Civiles y Comerciales, lo establecido en los Estatutos y especialmente
lo estipulado en el Manual para la Gestion de Abastecimiento, Capitulo 9, numeral 9.1 que establece el procedimiento a
desarrollar cuando se trata de la modalidad de contratacién denominada Invitacién Publica.

1.5. POTESTAD DE LA COMPANIA

Esta Invitacion no obliga a Positiva Compariia de Seguros S.A a contratar, ni a reconocer ningln tipo de gasto en que
incurra la persona juridica en la elaboracién de la oferta, ni a otro tipo de reconocimiento o emolumento. Asi mismo, Positiva
Compafiia de Seguros S.A se reserva el derecho de modificar, suspender y/o dar por terminado el proceso en cualquier
etapa sin que se llegue a la adjudicacion del mismo. El oferente debera ofrecer el servicio de acuerdo con lo especificado
en el presente documento asi como lo dispuesto en los estudios previos y demas documentos que hacen parte integral de
la carpeta contractual.

1.6. PERFIL DEL CONTRATISTA

Positiva Compafiia de Seguros S.A. seleccionara una Persona Juridica, Unién Temporal o Consorcio, legalmente
establecido en Colombia, cuyo objeto comprenda la prestacién de servicios afines al objeto contractual de la presente
invitacion.

Las calidades y demas requisitos exigidos a los Oferentes en los presentes términos de referencia, deberan acreditarse
mediante los documentos expedidos por la Entidad y/o autoridad que fuere competente, conforme lo establezca la Ley.
1.7. PRESUPUESTO OFICIAL PARA LA CONTRATACION

El presupuesto oficial para la presente contratacion sera de hasta DOS MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y DOS
MILLONES DE PESOS M/CTE ($2.472.000.000) incluidos IVA, aumentos de carga prestacional por cambio de aiio
y demas impuestos directos e indirectos a que haya lugar.

El presupuesto destinado para esta contratacion se encuentra discriminado por vigencia de la siguiente manera:

e Vigencia 2019: Certificado de Disponibilidad Presupuestal C10032019 por $ 824.000.000 con cargo al rubro
Honorarios Auditoria Interna — Gastos Administrativos.

e Vigencia 2020: Certificado de Disponibilidad Presupuestal C10012020 por $1.648.000.000 con cargo al rubro
Honorarios Auditoria Interna — Gastos Administrativos.

1.8. FORMA DE PAGO

Los pagos se realizaran de manera mensual en cuantias iguales durante el plazo de ejecucidn del contrato, el Contratista
radicara la facturacion los primeros dias de cada mes.
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Para tramitar el pago mensual, el Contratista debera aportar al area correspondiente los siguientes documentos: a) Factura
ylo Cuenta de cobro en original; b) Certificacion expedida por el Revisor Fiscal y/o Representante Legal de encontrarse al
dia en los pagos a la Seguridad Social y Parafiscales, el cual debe contener el nimero de verificacién de pago que reporta
el operador logistico soporte de las planillas del pago realizado a través del Pila, correspondiente al mes de presentacion
de la factura y/o cuenta de cobro y c) informe de gestion del periodo.

1.9. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

El lugar de ejecucion del contrato sera Bogota D.C. Sin embargo se pueden presentar desplazamientos a cualquiera de
las Sucursales que tiene Positiva Compafiia de Seguros S.A a lo largo del territorio nacional.

1.10.  PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion del contrato sera de dieciocho (18) meses, término que comenzara a contarse a partir de fecha que se
indique en el acta de inicio.

111.  CONVOCATORIA VEEDURIAS CIUDADANAS

Positiva Compafiia de Seguros S.A invita a todos los interesados y a las veedurias ciudadanas para que participen con las
recomendaciones escritas y oportunas, en las etapas precontractual, contractual y pos contractual que la Entidad adelanta.

112.  PROHIBICIONES, INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Los Oferentes no deben encontrarse incursos en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad o prohibiciones
previstas en la constitucion y la ley.

No podran participar en procesos de seleccion ni celebrar contratos con Positiva Compafiia de Seguros S.A, las personas
juridicas, consorcios o uniones temporales, el representante legal y los socios de la persona juridica que se encuentren
incursas en alguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad sefialadas en el articulo 127 de la Constitucion
Politica, los articulos 8° y 9° de la Ley 80 de 1993, el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, el articulo 18 de la Ley 1150 de
2007, y demés normas concordantes.

1.13.  IMPEDIMENTOS A LA INDEPENDENCIA U OBJETIVIDAD

El oferente que quiera participar en esta Invitacion Publica, debera consignar en el Anexo 1 “MODELO CARTA DE
PRESENTACION DE LA OFERTA” si presenta algdn tipo de limitacién a la independencia u objetividad para participar en
el presente proceso de seleccion, lo anterior en virtud de los contratos que tenga en ejecucién con Positiva Compaiiia de
Seguros S.A al momento de presentar su oferta. Asi mismo debera atenderse lo dispuesto en las Normas
Internacionales para el ejercicio profesional de la Auditoria Interna, 1130°, 1130.A12y 1130.C23.

1.14.  PUBLICIDAD, CONSULTA, RETIRO Y OBSERVACIONES A LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Positiva Compafiia de Seguros S.A. realizara la publicidad de la presente invitacién, de acuerdo a lo dispuesto en el Manual
para la Gestion de Abastecimiento.

Los interesados en hacer observaciones a los presentes Términos de Referencia, podran hacerlo durante las fechas
previstas en el cronograma y a través de cualquiera de las siguientes opciones:

Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna:

11130 - Impedimentos a la independencia u objetividad Si la independencia u objetividad se viese comprometida de hecho o en apariencia, los detalles del impedimento deben darse a conocer a las
partes correspondientes. La naturaleza de esta comunicacién dependera del impedimento

21130.A1 Los auditores internos deben abstenerse de evaluar operaciones especificas de las cuales hayan sido previamente responsables. Se presume que hay impedimento de objetividad si un auditor
interno proporciona servicios de aseguramiento para una actividad de la cual el mismo haya tenido responsabilidades en el afio inmediato anterior

31130.C2 Si los auditores internos tuvieran impedimentos potenciales a la independencia u objetividad relacionados con la proposicion de servicios de consultoria, debera declararse esta situacion al
cliente antes de aceptar el trabajo.
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CORREO ELECTRONICO
Asunto: IP. 02 Auditoria Control Interno

L Documento radicado en la casa matriz de Positiva Compariia de Seguros S.A.., UNICAMENTE y dirigido a la
COMUNICACION FISICA Gerencia de Abastecimiento Estratégico de Positiva Compafiia de Seguros S.A.., Avenida Carrera 45 (Autopista
Norte) Nro. 94-72, Piso 1 - Correspondencia.

Los escritos deberan indicar en el asunto, “Observacion a los Términos de Referencia IP.02 Auditoria Control Interno 2019”.
1.15.  APERTURAY CIERRE DE LA INVITACION
El acto de apertura, se entendera perfeccionado con la publicacién de los términos de referencia definitivos.

Para el cierre de la Invitacién se diligenciaran los formatos vigentes, establecidos por Positiva Compafiia de Seguros S.A:

1. Formato Recepcion Ofertas que debera ser diligenciado por la persona que haga el depdsito de la oferta en la
urna dispuesta para el efecto.

2. Formato Apertura de Ofertas que debera ser diligenciado por un servidor de Positiva Compafiia de Seguros S.A,
de acuerdo con los datos solicitados en el mismo y una vez se haga la apertura de las ofertas, frente a los
asistentes al momento del cierre, debera ser suscrito por los servidores de Positiva Compaiiia de Seguros S.A
que asisten al cierre y podra ser firmado por los terceros asistentes al mismo.

3. Del acto de cierre se dejara un acta en la cual se registrara como minimo:

o El nombre de los Oferentes que presentaron la oferta.
o La identificacion de la garantia de seriedad de la oferta (compafiia aseguradora, vigencia, valor asegurado).
o El niimero de folios de la oferta.

El acta de cierre sera suscrita por los funcionarios designados por la Entidad y las personas asistentes que deseen hacerlo.
Las ofertas originales seran abiertas por funcionarios de Positiva Compafiia de Seguros S.A.

1.16.  PLAZO PARA LA ENTREGA DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberan ser depositadas en la urna dispuesta por Positiva Compafiia de Seguros S.A. para ello, dicho proceso
debera ser entregado de manera personal en la fecha dispuesta en el cronograma del proceso. La urna se ubicara en la
Avenida Carrera 45 (Autopista Norte) No. 94-72 — Casa Matriz.

No se tendran en cuenta y por lo tanto, no serén objeto de habilitacion y calificacién las ofertas que lleguen a Positiva
Compafiia de Seguros S.A. a través de cualquiera de los siguientes medios:

1. Por correo postal

2. Correo electronico.

3. Después de la hora sefialada en los presentes términos, el dia del cierre (estas ofertas no se recibiran por parte
de la Compafiia)

4. Se presenten en medio magnético Unicamente.

En estos eventos los sobres respectivos seran devueltos a través de correo certificado.

Los funcionarios de Positiva Compafiia de Seguros S.A., en el dia y a la hora sefialada para el cierre de la Invitacién,
declararan el cierre de manera publica, de tal forma que los asistentes, oferentes y funcionarios presentes en la diligencia
sean testigos del cierre oficial. Asi mismo, queda claro que para la aplicacion de la fecha y hora sefialadas, se tendré como
lugar de presentacion de las ofertas exclusivamente en la urna sefialada en el presente numeral, por tal motivo las ofertas
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presentadas por fuera de la hora aqui sefalada, o en un lugar distinto se devolveran en el estado en que fueron
presentadas por los oferentes.

Para evitar discrepancias respecto a la puntualidad de la hora de cierre de la Invitacién, Positiva Compariia de Seguros S.A.
utilizara la hora legal para Colombia suministrada por el Instituto Nacional de Metrologia de Colombia, a través de su pagina
Web. Se solicita a los participantes verificar con anterioridad esta referencia horaria para evitar cualquier incongruencia.

1.17. RESPONSABILIDAD DEL OFERENTE

El Oferente debe examinar cuidadosamente los documentos de la Invitacidn e informarse sobre todas las condiciones y
circunstancias que puedan afectar de alguna manera el cumplimiento del objeto de la misma. Con la presentacion de la
oferta se entendera que el Oferente ha aceptado que los documentos son adecuados, suficientes y estan completos para
atender el objeto de la futura contratacion.

1.18.  ELABORACION Y PRESENTACION DE OFERTAS

El Oferente presentara su oferta ajustada en todos los aspectos a los presentes términos de referencia y anexara la
documentacion e informacion exigida.

Si existiere discrepancia entre cifras y textos, se dara prelacién a lo consignado en los textos. En las discrepancias entre textos,
que no puedan despejarse con simple raciocinio, prevalecera el ultimo texto consignado.

Las ofertas deberan ser presentadas impresas, sus hojas anilladas y todos sus documentos foliados consecutivamente en
orden ascendente, iniciando desde el 01 e incluyendo las caratulas y hojas de indice, como también los medios magnéticos.
En la carta de presentacion debera indicarse el niimero total de folios y un indice donde se relacione el contenido total de la
oferta.

La oferta debe presentarse en cinco (5) capitulos separados que detallen los siguientes temas y en el orden que a continuacion
se establece:

Informacion General y Juridica
Informacién Financiera

Oferta Técnica

Requisitos CASISOMA

Oferta Econdmica

ok~

La oferta debe ser presentada en un (1) original impreso y en un (1) medio digital en formato PDF con seguridad de edicion.

El sobre debera estar cerrado y rotulado de manera que se identifique el nombre, nimero y objeto de la Invitacion, el
nombre del Oferente, su direccion y teléfono. En caso de discrepancias entre la informacion de los medios magnéticos y
la impresa, primara la impresa.

Las ofertas deberéan referirse y sujetarse a todos y cada uno de los puntos contenidos en los términos de referencia.

Las fotocopias que se anexen a las ofertas deberan ser completamente legibles, si las fotocopias no son legibles, se tendra
como un folio no presentado.

La oferta debe contener el nombre o razén social, residencia, domicilio comercial, nimeros telefonicos fijos y méviles y correos
electronicos del Oferente.

La oferta, tanto el original como el medio digital, debera llevar el nombre del Oferente, la firma del Representante Legal o de
la persona autorizada para presentarla.

La oferta debera ser presentada en idioma espafiol.
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El precio total de la oferta debera ser en pesos colombianos y a todo costo, se indicard en nimeros y en letras, incluyendo
todos los costos directos e indirectos para la ejecucion del contrato, tales como gastos de legalizacién, impuestos, pago de
personal, vidticos y gastos de transporte, gastos de comunicaciones, compra de materiales, insumos, papeleria, utilidad, etc.
En caso de discrepancia entre el valor consignado en niimeros y el sefialado en letras, se tomara este ultimo.

Los presentes términos de referencia incluyen los Anexos que deberan diligenciar completamente los Oferentes, a efectos
de suministrar la informacién necesaria para la evaluacién integral de la oferta. En este mismo sentido, los Anexos también
deben ser entregados en medios magnéticos, preferiblemente en la aplicacion utilizada para su publicacion y sin restriccion
para impresion y/o copia de textos.

1.19.  OFERTAS PARCIALES Y ALTERNATIVAS
Positiva Compafiia de Seguros S.A., NO aceptara ofertas parciales o alternativas.
1.20. PRUEBAY EFECTOS DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA

Al presentar la oferta, el oferente acepta la totalidad de los términos de referencia, asi como las exigencias previstas en
los diferentes documentos de la presente Invitacion; las salvedades, y/o condicionamientos daran lugar a que la oferta no
sea elegible.

Por la sola presentacion de la oferta se considera que el oferente ha estudiado en forma completa las especificaciones,
anexos y demas documentos del proceso; que recibid las aclaraciones necesarias por parte de Positiva Compafiia de
Seguros S.A., sobre inquietudes o dudas previamente consultadas y aceptan que estos términos de referencia son
completos, compatibles y adecuados para identificar los trabajos que se contrataran, que estan enterados a satisfaccion
en cuanto al alcance del servicio y que han tenido en cuenta todo lo anterior para fijar los precios, plazos y demas aspectos
de su oferta, necesarios para la debida ejecucion.

El oferente entiende y acepta que, en el evento de resultar favorecido con la adjudicacion y suscriba el contrato
correspondiente, en su calidad de Contratista asume todas las obligaciones necesarias para el debido cumplimiento del
objeto contractual, y en especial debe actuar con toda la diligencia y cuidado que le son propias a la naturaleza del contrato,
de conformidad con establecido en el articulo 1603 del Codigo Civil y demés normas concordantes.

En el caso que el oferente con el que se celebre el contrato objeto del presente proceso, no haya estudiado o verificado
toda la informacion que pueda influir en la determinacién de su oferta, no lo eximira de la obligacion de asumir las
responsabilidades que le correspondan, ni le dara derecho a reclamaciones, reembolsos o ajustes de ninguna naturaleza.

1.21.  ACLARACIONES A LAS OFERTAS PRESENTADAS

Dentro del mas estricto respeto por el tratamiento igualitario a los Oferentes, Positiva Compafiia de Seguros S.A. podra
solicitar a todos 0 a cualquiera de ellos las aclaraciones o informaciones que estime pertinente, a fin de despejar cualquier
punto dudoso o equivoco de las ofertas.

Asi mismo, Positiva Compaiiia de Seguros S.A. se reserva el derecho de analizar las respuestas de los Oferentes en estos
casos y de evaluar si ellas aclaran o explican lo solicitado. Estas aclaraciones o explicaciones no serviran para adicionar
o modificar la oferta. Positiva Compafiia de Seguros S.A. tomara de las aclaraciones y explicaciones Unicamente los
aspectos que satisfagan su interés de aclaracién.

1.22.  RESPUESTAS A LA SOLICITUD DE ACLARACIONES:
Las respuestas seran publicadas a través de la Pagina Web de la entidad para que sean conocidas por todos los

interesados y en ninglin caso suspenderan los plazos establecidos en el cronograma del proceso ni constituiran por si
solas modificacion de éstos.
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Positiva Compafiia de Seguros S.A. se reserva la discrecionalidad de responder o publicar las observaciones recibidas de
manera extemporanea a la fecha sefialada en el cronograma.

En el evento de considerarse la modificacién a los términos de referencia ésta se hard mediante adendas, numeradas en
forma consecutiva, las cuales formaran parte integral de los términos de referencia y seran publicadas en la pagina Web
de Positiva Compafiia de Seguros S.A.

Asi mismo, mediante adendas, Positiva Compafiia de Seguros S.A podra prorrogar el plazo de la presentacién de las
ofertas, en este sentido careceran de validez las informaciones, modificaciones o aclaraciones suministradas en forma
verbal por cualquier servidor de Positiva Compafiia de Seguros S.A.

En caso de Consorcios 0 de Uniones Temporales, las adendas y la informacion sobre preguntas y respuestas que sean
enviadas al representante legal de los mismos, se consideran como recibidas por todos los integrantes.

Los términos de referencia y las adendas deben ser interpretados como un todo y sus disposiciones no deben ser
entendidas de manera separada.

1.23.  CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION

CRONOGRAMA
ACTIVIDAD FECHA - HORAY LUGAR

Publicacion de Pre-términos Jueves 16 de mayo de 2019
Observaciones a los Pre-términos 17 y 20 de mayo de 2019
Apertura del proceso y Publicacién de Términos de 24
Referencia e mayo de 2019
Observaciones y Andlisis de Términos de Referencia 23y 24 de mayo de 2019

Viernes 24 de mayo de 2019
Audiencia de aclaracién a Términos de Referencia y Hora: 9:00 am
Revision Matriz de Asignacion de Riesgos Lugar: Positiva Casa Matriz, ubicada en la Autopista Norte No.

94-72
Jueves 30 de mayo de 2019

Lugar: Positiva Casa Matriz, Autopista Norte No. 94-72.
Hora limite para depositar en urna: 3:00 pm
Nota: No se admiten ofertas que sean radicadas en
correspondencia. Unicamente es valido depositar en umna
antes de la hora limite de cierre.

Cierre de la Invitacién (Entrega de Ofertas)

Verificacion de requisitos habilitantes: Juridicos, Financieros
y Técnicos

Publicacion de resultados de la verificacion de requisitos
habilitantes: Juridicos, Financieros y Técnicos
Observaciones a los resultados de la verificacion de
requisitos habilitantes: Juridicos, Financieros y Técnicos
Respuesta a las Observaciones de la verificacién de
requisitos habilitantes: Juridicos, Financieros y Técnicos

Hasta el miércoles 5 de junio de 2019

Jueves 6 de junio de 2019

Hasta el 7 de junio de 2019

Martes 11 de junio de 2019

Evaluacion Técnica Del 12 al 13 de junio de 2019
Publicacion resultado evaluaciones Viernes 14 de junio de 2019
Observaciones a la evaluacidn Técnica Hasta el 17 de junio de 2019
Adjudicacion y/o declaratoria de desierta Martes 18 de junio de 2019
Firma y legalizacion Miércoles 19 de junio de 2019
Proceso de empalme Del 19 al 28 de junio de 2019
Inicio del contrato Martes 2 de julio de 2019

1.24.  INTERPRETACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA
Los presentes términos de referencia deben ser interpretados como un todo, por lo que sus disposiciones no pueden ser

entendidas ni interpretadas de manera separada al que indique su contexto general. Los plazos establecidos en estos
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términos de referencia y en sus anexos se entenderan como dias habiles y los meses como calendario, salvo que de
manera expresa se indique lo contrario; cuando el vencimiento de un plazo no corresponda a un dia habil o laborable, el
vencimiento del plazo se trasladara al dia habil siguiente; el dia sdbado no se considera como dia habil.

1.25. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Se suscribira entre las partes un acuerdo de confidencialidad, el cual hara parte integral del contrato. (Se adjunta modelo
de este acuerdo en el ANEXO No. 13)

1.26.  IDIOMA Y LEGALIZACION DE DOCUMENTOS OTORGADOS EN EL EXTERIOR

La oferta, todos los documentos que laintegren y la totalidad de la correspondencia remitida dentro de la presente Invitacion
Publica, deberan estar redactados en idioma castellano. Los documentos en idioma distinto al castellano deben ser
presentados en su lengua original junto con la traduccion simple al castellano, salvo en los casos en que la ley exija
traduccién oficial o que se prevea asi en el presente en los presentes términos de referencia.

Para la firma del contrato, el oferente que resulte adjudicatario debe presentar la traduccion oficial al castellano de los
documentos presentados en idioma extranjero.

Los documentos privados otorgados en el exterior no requieren de legalizacion o apostille, no obstante, todos los
documentos publicos otorgados en paises no miembros del Convenio de La Haya tendientes a acreditar cualquiera de los
requisitos exigidos en la presente Invitacion Publica, deberan presentarse consularizados y legalizados en la forma prevista
en el articulo 251 del Codigo General del Proceso y el articulo 480 del Cadigo de Comercio. En el evento de documentos
publicos, expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerira Unicamente la
Apostilla. En todo caso, debera atenderse igualmente el contenido de la Resolucion No. 3269 del 2016 del Ministerio de
Relaciones Exteriores.

1.27.  CRITERIOS DE EVALUACION

Durante el andlisis de las ofertas que sera estrictamente reservado, no se permitira intervencion alguna por parte de los
oferentes o de sus representantes. No se admitiran ofertas complementarias o modificaciones que fueren presentadas con
posterioridad al cierre.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., efectuara la evaluacion de las ofertas y solicitara aclaraciones a los oferentes, durante
el periodo contemplado en el cronograma del proceso de seleccion.

Los requisitos habilitantes seran objeto de verificacidn y no de calificacidn, razén por la cual no tienen puntaje alguno.

Aquellas ofertas que hayan sido HABILITADA(s) en los requisitos juridicos, financieros y técnicos seran objeto de
calificacién y no de simple verificacién, hasta por un puntaje maximo de mil (1.000) puntos.

1.28.  CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de existir empate en los criterios de calificacion, entre los oferentes habilitados seran criterios de desempate en
el respectivo orden los siguientes:

e  Se preferira la oferta cuyo oferente acredite la mayor experiencia adicional del oferente.

e Se preferira la oferta cuyo oferente acredite la mayor experiencia adicional del equipo de trabajo.

e Preferir la oferta presentada por el oferente que acredite en las condiciones establecidas en la ley que por lo menos
el diez por ciento (10%) de su némina esta en condicién de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 de 1997. Sila
oferta es presentada por un Consorcio, Union Temporal o promesa de sociedad futura, el integrante del oferente que
acredite que el diez por ciento (10%) de su némina esté en condicion de discapacidad en los términos del presente
numeral, debe tener una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el Consorcio, Unién Temporal
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o promesa de sociedad futura y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la
oferta.

Si el empate se mantiene, la Compafiia invitara a los oferentes empatados a un sorteo, mediante el sistema de balotas.
El mecanismo de desempate en tal evento tomara lugar asi:

1.29.

v Se introduciran en una bolsa negra tantas balotas como oferentes empatados

v Todas las balotas seran del mismo color con excepcion de una que tendra un color diferente.

v Los oferentes procederan a sacar la balota en orden alfabético por su apellido o nombre o razén social
en el caso de persona juridica. El oferente que saque la balota de color diferente sera el que se ubique
en el primer orden de elegibilidad.

CAUSALES DE RECHAZO DE LAS OFERTAS

Ademas de las causales previstas en la ley, Positiva Compafiia de Seguros S.A., rechazaré y no evaluara las ofertas
incursas en cualquiera de las siguientes causales:

1.30.

Deficiencias, omisiones o ausencia de los requisitos establecidos en estos términos de referencia para acreditar
la existencia y representacion legal del Oferente o de sus miembros.

Cuando el oferente, a pesar del requerimiento realizado por la Compafia, no aporte dentro del término
establecido por la Entidad, los documentos y aclaraciones requeridos, dentro del proceso de habilitacion.
Concurrencia de cualquiera de las causales de inhabilidad e incompatibilidades establecidas en la ley en el
oferente, o su representante legal, sus socios.

Presentacion de oferta parcial.

Borrones, tachones o enmendaduras en los documentos de la oferta sin que se haya hecho la salvedad
correspondiente por el Oferente o su representante, siempre que sean necesarios para la comparacion objetiva
(evaluacion) de la oferta.

Omision, ambigiiedad, imprecision o inconsistencia en los documentos de la oferta, aportados con la oferta,
siempre que la informacién sea necesaria para la comparacion objetiva (evaluacion) de la misma.

Cuando Positiva Compafiia de Seguros S.A., solicite al oferente, aclaraciones o explicaciones relacionadas con
la futura contratacidn o el oferente, necesarios para la comparacion de su oferta y éste no las suministre, lo haga
en forma incorrecta o por fuera del término sefialado en estos términos.

Cuando se compruebe que los documentos presentados, la informacion suministrada por el mismo o la contenida
en los documentos, formatos, certificados y anexos de la oferta no corresponda a la realidad.

Cuando la oferta haya sido enviada por correo, via fax o correo electrénico o entregada en lugar diferente al
indicado en los presentes términos

Si el oferente no acredita la capacidad juridica, financiera y/o técnica exigida en los términos de referencia.

Si la oferta econdmica presentada es artificialmente baja y no se encuentra debidamente sustentado.

Cuando la oferta supere el presupuesto oficial.

Si la oferta se presenta subordinada al cumplimiento de cualquier condicion o modalidad.

Si la oferta se presenta en forma extemporanea o en un lugar diferente al establecido en los términos de
referencia.

Cuando un oferente presente mas de una oferta, por si o por interpuesta persona. Se entienden incluidas en
esta causa, las participaciones en sociedades, asociaciones, o futuras sociedades que se estén presentando al
mismo proceso de seleccion.

Cuando la oferta se presente con posterioridad al cierre del proceso.

Cuando la oferta econdémica que presente el oferente sea superior al valor del presupuesto oficial estipulado por
la Compaiiia.

La no entrega de la garantia de seriedad de la oferta junto con la oferta

Los demas mencionados en el presente documento.

RETIRO DE OFERTAS

Los oferentes podran solicitar por escrito a Positiva Compafiia de Seguros S.A. el retiro de su oferta, este debera efectuarse
antes de la fecha y hora prevista para el cierre del proceso en concordancia con lo dispuesto en el cronograma.
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La oferta que se retire a solicitud del oferente, sera devuelta sin abrir, en el acto de apertura de las mismas, al oferente o
a la persona autorizada.

1.31.  INFORMACION SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Y OTROS ORGANISMOS DE CONTROL

Positiva Compafiia de Seguros S.A., se reserva la facultad de verificar la informacion suministrada por el oferente en su
oferta y la reportada ante la Superintendencia de Sociedades o cualquier otro organismo de control. En caso de existir
discrepancias en la informacién suministrada, se requeriran las aclaraciones del caso y en caso de no ser justificadas de
manera objetiva, podra generar el rechazo de la oferta.

1.32. LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

En el evento de conocerse casos especiales de corrupcion en las Entidades del Estado se debe reportar el hecho a la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, a través de alguno de los siguientes medios: los nimeros
telefonicos (57 1) 5629300 (57 1) 3341507; Fax (57 1) 5658671; linea gratis de atencién desde cualquier lugar del pais
018000-913040; E-mail:buzon1@presidencia.gov.co; o en la pagina web www.secretariatransparencia.gov.co; o en
correspondencia o personalmente, en la direccién Carrera 8 No. 7-26, en Bogota D.C., horario de atencion: Lunes a Viernes
8:00 am. a 545 p.m. o al correo electronico de la linea ética de Positiva Compafiia de Seguros S.A,;
lineaetica@positiva.gov.co.
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CAPITULO 2 - REQUISITOS MINIMOS HABILITANTES DE CONTRATACION

En el presente proceso de seleccion podran participar personas juridicas nacionales, que no infrinjan las normas
constitucionales y legales colombianas, que cumplan con los requisitos establecidos de la manera que se exige en el presente
documento.

Los documentos que se relacionan a continuacidn deberan presentarse en el siguiente orden y seran obligatorios para que la
oferta presentada por los oferentes interesados en participar en el presente proceso de seleccidn sean habilitados.

2.1. ASPECTOS JURIDICOS HABILITANTES

Positiva Compafiia de Seguros S.A., realizara una verificacion del cumplimiento de los requisitos de orden legal y normativos
estipulados en los presentes términos, verificando el estricto cumplimiento de los requisitos exigidos. Para este efecto se emitira
concepto dando a conocer en forma explicita aquella(s) oferta(s) que cumple(n) y la(s) que no cumple(n).

De conformidad con lo anterior, si una oferta no cumple con los requisitos exigidos, se determinara si aplica alguna causal de
rechazo establecida en el presente documento, lo cual traera consigo una exclusién de ser considerada para la adjudicacion,
sin perjuicio de que la respectiva oferta sea estudiada en los demas factores previstos en este capitulo.

21.1.  CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA

La carta de presentacion debe ser firmada por el representante legal de la persona juridica, por el representante del consorcio
0 unién temporal conformado, o por el apoderado quien actuara mediante el poder debidamente conferido para tal efecto de
conformidad con los requisitos de ley.

En la carta de presentacion de la oferta se relacionaran los documentos que se anexan, se sefialara la direccion comercial
donde recibira cualquier comunicacion, la manifestacion de aceptacion y cumplimiento de todas las especificaciones y
condiciones técnicas y las demas consignadas en los presentes términos de referencia, sin condicionamiento alguno, la
indicacion del valor de la oferta, el sitio donde se prestara el servicio y la manifestacion expresa de no encontrarse incurso en
prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades para contratar.

Todo lo anterior, de conformidad con el ANEXO 1 MODELO CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA de los términos de
referencia.

Quien suscriba la carta de presentacion y con ello presente los documentos en nombre del oferente, debe contar con las
facultades para ello, asi como para suscribir el contrato en caso de adjudicacion y para notificarse de cualquier decision.

21.2.  COMPROMISO ANTICORRUPCION

El oferente apoyara la accién del Estado Colombiano y de Positiva Compafiia de Seguros S.A para fortalecer la
transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas, y en este contexto debera asumir explicitamente y hacer su
manifestacion por escrito dentro de la presentacion de su oferta, los siguientes compromisos, sin perjuicio de su obligacién
de cumplir la ley colombiana:

o El oferente se compromete a no ofrecer ni dar sobornos ni ninguna otra forma de halago o dadiva a ningln
funcionario en relacion con su Oferta, con el proceso de Invitacion o de contratacion, ni con la ejecucion del
Contrato que pueda celebrarse como resultado de su Oferta.

o El oferente se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado suyo o un tercero independiente lo haga
en su nombre.

o El oferente se compromete al cumplimiento en todo momento de las leyes de la Republica de Colombia, y
especialmente de aquellas que rigen la presente Invitacién y la relacion contractual que podria derivarse de ella,
y se impone la obligacién de no ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago corrupto a los funcionarios de
Positiva Compafiia de Seguros S.A., ni a cualquier otro funcionario publico que pueda influir en la Adjudicacion
de la Invitacién, bien sea directa o indirectamente, ni a terceras personas que por su influencia sobre funcionarios
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publicos, puedan influir sobre la Adjudicacién, ni de ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de Positiva
Compafiia de Seguros S.A., durante el desarrollo del contrato que se suscribiria de ser elegida su oferta.

o El oferente se compromete formalmente a no celebrar acuerdos o realizar actos o conductas que tengan por
objeto la colusidn en la Invitacién.

Este requisito se acreditara dentro de la Carta de Presentacion de la Oferta.
21.3.  LISTA RESTRICTIVA DE LAVADO DE ACTIVOS

El representante legal del Oferente debera aportar certificacién la cual se hara bajo la gravedad de juramento, donde
manifieste que ni él ni la persona juridica que representa, se encuentran incluidos en ninguna de las listas restrictivas de
lavado de activos.

Este requisito se acreditara dentro de la Carta de Presentacion de la Oferta.
2.1.4. CERTIFICACION DE NO ESTAR INCURSO EN INVESTIGACION PENAL

El representante legal del Oferente debera aportar certificacion bajo la gravedad del juramento en la cual indique que no
se encuentra investigado penalmente.

Este requisito se acreditara dentro de la Carta de Presentacion de la Oferta
2.1.5.  REGISTRO UNICO TRIBUTARIO

El oferente debera indicar en su oferta su identificacion tributaria e informacion sobre el régimen de impuestos al que
pertenece, adjuntando para tal efecto, copia del Registro Unico Tributario - RUT.

Las personas naturales y juridicas directamente, 0 como integrantes de un consorcio 0 unién temporal, deberan acreditar
este requisito, cuando intervengan como responsables del Impuesto sobre las Ventas (IVA). En caso resultar adjudicatario,
el consorcio o unién temporal debera aportar el correspondiente Registro Unico Tributario (RUT).

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 368 y siguientes, 555-2 y siguientes del Estatuto Tributario,
en concordancia con el articulo 66 de la Ley 488 de 1998, que adiciond el articulo 437 del mismo Estatuto.

2.1.6.  ACREDITACION DE LA EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL DEL OFERENTE
e  Personas juridicas
v’ Personas juridicas nacionales:

Si el oferente es una persona juridica nacional, debera comprobar su existencia y representacion legal mediante
certificado de existencia y representacion legal expedido, dentro de los treinta (30) dias calendarios anteriores al
cierre de este proceso de seleccion, por la Camara de Comercio o la autoridad competente.

En dicho documento debera constar quién ejerce la representacion legal y las facultades del mismo. Se debera
acreditar que su duracién no serd inferior a la vigencia del contrato (plazo de ejecucién y liquidacién) y un (1) afio
mas. Igualmente se deberé acreditar que el objeto social se encuentra relacionado con el objeto del contrato a
celebrar. Igualmente se debera acreditar que el objeto social se encuentre relacionado con actividades de
auditoria.

Cuando el representante legal tenga limitaciones para participar en procesos de seleccion, presentar oferta,
suscribir el Contrato o realizar cualquier otro acto requerido para la contratacion en caso de resultar adjudicatario,
se debera presentar con la Oferta copia del acta en la que conste la decision del drgano societario competente
0 en su defecto, para el caso de personas extranjeras con sucursal en Colombia, acta en la que conste la decision
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del 6rgano social competente correspondiente de la sociedad extranjera, que autorice de manera expresa al
representante legal para la presentacion de la Oferta, la celebracién del Contrato y la realizacion de los demas
actos requeridos para la contratacién en caso de resultar adjudicatario.

v' Personas juridicas extranjeras con sucursal en Colombia:

Las personas juridicas extranjeras que tengan domicilio en Colombia deberan comprobar su existencia y
representacion legal mediante certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de
Comercio de la ciudad de la Republica de Colombia en la cual se encuentre establecida la sucursal, cuya fecha
de expedicion debera ser dentro de los 30 dias calendario anteriores a la fecha de presentacién de la Oferta.

En dicho documento debera constar quién ejerce la representacion legal y las facultades del mismo, se debera
acreditar que su duracion no serd inferior a la vigencia del contrato (plazo de ejecucion y liquidacion) y un (1) afio
mas. Igualmente se debera acreditar que el objeto social se encuentre relacionado con actividades de auditoria.

Igualmente se debera acreditar que en el objeto social esté relacionado con el objeto del contrato a celebrar.
Cuando el representante legal de la sucursal tenga limitaciones para presentar la oferta, suscribir el contrato o
realizar cualquier otro acto requerido para la contratacion, se debera presentar copia del acta en la que conste
la decisidn del 6rgano social competente correspondiente de la sociedad extranjera, que autorice la presentacion
de la oferta, la celebracién del contrato y la realizacion de los demas actos requeridos para la contratacién en
caso de resultar adjudicatario.

v Consorcios y Uniones Temporales:

Los oferentes plurales (uniones temporales o consorcios) deberan presentar el certificado de existencia y
representacion legal de las personas juridicas y/o la fotocopia de la cédula de ciudadania de las personas
naturales que los conforman.

En caso de que uno o varios de los integrantes de la forma conjunta sea una persona natural de origen extranjero
0 una sociedad extranjera con domicilio en Colombia, la oferta debera acompafiarse de los documentos indicados
previamente, segun corresponda.

Para el caso de oferentes plurales, al menos uno (1) de sus integrantes debera acreditar que su objeto social
esta relacionado con el objeto contractual de la presente invitacion.

En el evento que el representante legal se encuentre limitado en sus facultades debera adjuntarse el documento
de autorizacién expresa del 6rgano competente, en el cual se le faculte para, presentar la oferta, para celebrar
el contrato en caso de ser favorecido con la adjudicacion, v, si es el caso, para conformar el Consorcio 0 Unién
Temporal.

Reglas de participacion de Consorcios y Uniones Temporales (consultar anexos como quiera que estos deberan
ser diligenciados en el evento que un oferente quiera presentarse en Consorcio o Union Temporal)

Las personas naturales y las personas juridicas legalmente constituidas podran presentar ofertas a través de
consorcio 0 unién temporal, para lo cual deberan ajustarse a lo dispuesto en la Ley. El documento de constitucion
debera cumplir minimo con lo siguiente:

o Expresar si la participacion es a titulo de consorcio o unién temporal. Si se trata de union temporal, sus
miembros deberan sefialar las reglas basicas de la relacién entre ellos y su responsabilidad, los términos y
extension —actividades y porcentaje de su participacion en la oferta y en su ejecucion, los cuales no podran
ser modificados sin el consentimiento previo y escrito por parte del Fondo de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones.

o Sefialar el nombre o razén social, domicilios y representante legal de cada uno de los integrantes del
consorcio o unién temporal y la participacion porcentual de cada integrante.

Términos de Referencia — Invitacién Publica No. 2 - 2019 — Servicios de apoyo en Auditoria Interna
Positiva Compafiia de Seguros S.A. Autopista Norte no 94 — 72 PBX +571 6502200 Bogota D.C — Colombia



Pagina 19 de 85

o Indicar la duracién del consorcio o de la unién temporal, la cual debera ser, como minimo, igual al plazo
contado desde la fecha de cierre del presente proceso, incluyendo el plazo total de ejecucion del contrato,
su liquidacion y un (1) afio més.

o Hacer la designacion de la persona que tendra la representacion convencional del consorcio o de la union
temporal, indicando expresamente sus facultades. El representante designado debera contar con facultades
amplias y suficientes para formular la oferta y obligar a todos los integrantes del consorcio o unién temporal
al momento de suscribir el contrato resultante.

o En el evento en que existan limitaciones estatutarias a la capacidad del representante legal de cada uno de
los miembros del consorcio 0 unién temporal, deberan aportar autorizacion del 6rgano social competente
facultandolo a presentar oferta, suscribir y ejecutar el contrato.

o El consorcio o union temporal debera expresar que ninguno de los integrantes del mismo se encuentra
inhabilitado o tiene incompatibilidades para contratar con el Estado.

Los integrantes del consorcio o unién temporal, asi como sus representantes legales, deben tener plena
capacidad juridica para la presentacion de la oferta y para la suscripcion y ejecucion del contrato.

El documento en el que se exprese la voluntad de presentar la oferta en consorcio 0 unién temporal, debera ir
acompafiado de los documentos (certificados de cdmara de comercio, actas de junta directiva, poderes, etc.) que
acrediten que quienes lo suscribieron tenian la representacion y capacidad necesarias para adquirir las
obligaciones solidarias derivadas de la oferta y del contrato resultante.

En este sentido, los miembros del consorcio o unién temporal deberan acreditar su existencia y representacion
legal de acuerdo con lo previsto previamente en el presente documento.

La duracion de todos los miembros del consorcio o de la unién temporal debe ser superior al término del plazo
del contrato, su liquidacién y un (1) afio mas.

La persona natural integrante de un consorcio o unién temporal debera anexar copia de la cédula de ciudadania,
si se trata de persona natural extranjera, debera acreditar su existencia mediante la presentacion de la copia de
su pasaporte, y si es residente en Colombia, mediante la presentacion de copia de la Cédula de Extranjeria
expedida por la autoridad competente. Los oferentes deberan presentar diligenciado y firmado el ANEXO No. 4
CONSTITUCION DE CONSORCIO o el ANEXO No. 5 DOCUMENTO DE CONFORMACION UNION
TEMPORAL del presente documento, segun corresponda

2.1.7. REGISTRO UNICO DE PROPONENTES (RUP)

Todas las personas juridicas nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia que pretendan participar
en el presente proceso, sea a titulo Individual o como miembro de un oferente plural, deberan acreditar que estan inscritos
en el Registro Unico de Oferentes — RUP.

El oferente o miembros del oferente plural deberan presentar el Registro Unico de Proponentes, expedido por la Camara
de Comercio de la ciudad en la cual se encuentra su domicilio, el cual debe encontrarse en firme a la fecha establecida
por la Compaiiia en los términos de referencia o sus adendas como ultimo dia de traslado del informe de
evaluacion del presente proceso de seleccion.

El certificado de inscripcion en el RUP debera tener una fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias calendario,
anteriores a la fecha de Cierre del presente proceso.

Es responsabilidad del Oferente Individual y de cada uno de los miembros de los Oferentes Plural que participen en el
presente proceso, surtir ante la Camara de Comercio respectiva los tramites de inscripcion o de actualizacion del RUP
tendientes a cumplir con las condiciones exigidas en este documento.

21.8. COPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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El Oferente debera aportar copia de la cédula de ciudadania del representante legal.
21.9. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS

El Representante legal del oferente que firme la carta de presentacion de la oferta, debera aportar la certificacion de
antecedentes disciplinarios, expedida por la Procuraduria General de la Nacion de que trata la Ley 734 de 2002, con fecha
de expedicién no mayor a tres meses contados a partir del cierre de la presente invitacion.

Cuando el oferente sea un Consorcio o una Unién Temporal, cada uno de los miembros debera presentar la certificacion
de que trata éste numeral.

2.1.10. CERTIFICACION DE RESPONSABILIDAD FISCAL

Los oferentes deberan anexar la certificacion que expide la Contraloria General de la Republica via Web, en la que conste
que no se encuentran reportados en el Boletin Fiscal de dicha Entidad.

En caso de no presentarse, Positiva Compafiia de Seguros S.A. verificard que los oferentes no se encuentran incluidos
dentro del Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General de la Republica.

En caso que un Oferente se encuentre relacionado en dicho boletin, se le haré la advertencia que debera acreditar la
cancelacion de las obligaciones contraidas o la vigencia de un acuerdo de pagos, hasta el pendltimo dia habil antes de la
adjudicacién, so pena de rechazo de la oferta.

2.1.11.  CERTIFICACION BANCARIA

El Oferente debera aportar certificacién bancaria en la cual conste el nimero de cuenta en la cual se le consignaran los
saldos que resulten a su favor de la ejecucion del contrato, si llegare a ser adjudicatario de la presente Invitacion.

21.12. FORMULARIO DE VINCULACION DE PROVEEDORES Y EMPLEADOS, SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA DE COLOMBIA SARLAFT

El representante legal del oferente debera aportar total y debidamente diligenciado y en original el ANEXO No. 03
FORMULARIO SARLAFT, el cual debe ser leido con detenimiento para su total diligenciamiento, debera ser firmado y
debera tener impresa la huella legible del dedo indice derecho.

En el caso de las Uniones Temporales y de los Consorcios, debera aportar el de cada uno de los integrantes de dicha
Unién Temporal y/o Consorcio.

Para el diligenciamiento la parte ilustrada como persona natural debe incluir los datos del representante legal, el formulario
debe diligenciarse con la misma letra en TODAS las casillas. Este formulario es un requisito indispensable para la
vinculacion contractual de los proveedores a Positiva, fundamentado en la Circular Externa 026 de 2008 de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

2.1.13. CERTIFICADO COMPOSICION ACCIONARIA

La certificacion de composicién accionaria debera ser presentada unicamente por los oferentes que estén constituidos
como Sociedad Anénima-S.A. o Sociedad por Acciones Simplificada-S.A.S. El certificado debera indicar de los socios:
nombre, cédula y porcentaje de participacion, la descripcion del capital social, el nimero de acciones y su valor nominal.
Debe estar firmado por el Revisor Fiscal en caso de tener la obligatoriedad. Sila empresa no esté obligada a tener revisor
firmaran el Representante Legal y el Contador.

2.1.14. FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA DE LA FUNCION PUBLICA
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Cada Oferente debera diligenciar el formato Unico de Hoja de Vida para Personas Juridicas del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (Ley 190 de 1995 y Ley 443 de 1998- Resolucion 580 del 19 de agosto de 1999).
Dicho formato podré ser descargado de la pagina Web del Departamento Administrativo de la Funcion Publica

Se debera diligenciar un formato por cada uno de los oferentes individuales y cada uno de los miembros de un consorcio
0 union temporal, debera presentar este documento debidamente diligenciado. (ANEXO No. 02 FORMATO UNICO DE
HOJA DE VIDA DE LA FUNCION PUBLICA)

2.1.15. CERTIFICACION DE PAZ Y SALVO POR CONCEPTO DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y
PARAFISCALES

En cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789 de 2002, el oferente debera encontrarse a paz y a salvo por concepto de
aportes parafiscales de sus empleados, a la fecha de presentacion de su oferta.

Por aportes parafiscales se entienden los aportes o giros a cargo de un empleador a: Sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones y a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio
Nacional de Aprendizaje.

Para acreditar el cumplimiento de este requisito, el oferente aportara certificacion expedida por su Revisor Fiscal y en el
evento en que no exista obligacién legal de tenerlo, la certificacion debera ser expedida por su Representante Legal. En la
certificacion debe constar que se encuentran a paz y a salvo por concepto de pagos de seguridad social y aportes
parafiscales de sus empleados, a la fecha de la presentacién de su oferta.

En el evento que el oferente sea un Consorcio o Unién Temporal, cada una de las personas juridicas que lo integren
debera acreditar que se encuentra en paz y a salvo por concepto de aportes de seguridad social y parafiscales de sus
empleados a la fecha de presentacion de su oferta, segun lo establecido a este respecto en los literales anteriores.

2.1.16. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

El oferente presentara con la oferta, el original de una garantia de seriedad de la misma a favor de Positiva Compafiia de
Seguros S.A. como Entidad Estatal o garantia bancaria. Los requisitos de la péliza se describen a continuacién:

o Expedicion: debera ser expedida con fecha anterior a la presentacién de la oferta por una Compafiia de Seguros,
legalmente establecida en Colombia.

o Beneficiario de la Garantia: La Garantia de Seriedad debe estar debidamente firmada y establecer como
beneficiario a Positiva Compafiia de Seguros S.A, y al oferente como tomador y afianzado de la misma. Cuando el
ofrecimiento sea presentado por un oferente plural bajo la figura de Unién Temporal, Consorcio o Contrato de
Asociacion Futura, la garantia debera ser otorgada a nombre de la Unién Temporal o Consorcio, mencionado a todos
los integrantes del oferente plural.

e Monto de la Garantia: El valor de la garantia sera del valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor total
del presupuesto oficial estimado para la presente contratacion, incluido el impuesto al valor agregado IVA, si se
causa.

o Vigencia de la Garantia: La Garantia de Seriedad deberéa tener una vigencia de noventa (90) dias calendario
contados a partir de la fecha del cierre de la Invitacidn Publica, para el caso en esta invitacion deberén fijarse en el
cronograma y las posibles adendas segun las cuales se modifique la fecha de cierra. Debe cubrir, como minimo,
desde la fecha y hora del cierre del presente proceso y hasta la aprobacién de la garantia que ampara los riegos
propios de la etapa contractual. El Oferente debera ampliar la vigencia de la pdliza en el caso de presentarse
prérrogas en los plazos de la Seleccidn, de la adjudicacién, o de la suscripcion del contrato segun sea el caso, no
cubiertas con la vigencia inicial.
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La no aceptacion de prorrogar la garantia por el término sefialado, o el no hacerlo oportunamente, es signo evidente
de la voluntad de abandonar el proceso y en consecuencia se rechazaré la oferta, y se hara efectiva la garantia de
seriedad.

¢ Devolucion de garantias y ofertas: Una vez finalizado el proceso de seleccion, los oferentes no seleccionados,
podran acercarse a reclamar el original de la garantia de seriedad de la oferta y los deméas documentos, transcurridos
minimo quince (15) dias y méximo treinta (30) dias siguientes a la fecha en que quede en firme la seleccion de
acuerdo con el cronograma previsto para el proceso, de lo contrario, Positiva Compafiia de Seguros S.A. procedera
al archivo magnético de la oferta original y la destruccién de los documentos fisicos.

e Riesgos derivados del incumplimiento del ofrecimiento: La garantia de seriedad de la oferta cubrira los
perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento, en los siguientes eventos: La no suscripcion del contrato
sin justa causa por parte del oferente seleccionado; La no ampliacion de la vigencia de la garantia de seriedad de la
oferta cuando el término previsto en los Términos de Referencia para la adjudicacion del contrato se prorrogue o
cuando el término previsto para la suscripcion del contrato se prorrogue, siempre y cuando esas prérrogas no
excedan un término de tres (3) meses; La falta de otorgamiento por parte del oferente seleccionado, de la garantia
de cumplimiento exigida por la entidad para amparar el incumplimiento de las obligaciones del contrato. El retiro de
la oferta después de vencido el término fijado para la presentacion de las ofertas.

Cuando la Pdliza de Seguros o la Garantia Bancaria no sea expedida de acuerdo con los requerimientos de los presentes
términos, el Oferente debe modificarla dentro del plazo que indique Positiva Compafia de Seguros S.A., de lo contrario
incurrird en causal de rechazo de la oferta.

Positiva Compafiia de Seguros S.A. haréa efectiva la Garantia de Seriedad de la oferta en los siguientes casos:

¢ Cuando un oferente solicite el retiro de su oferta después de la fecha de cierre de la presente Invitacién.

¢ Cuando el oferente favorecido no suscriba el contrato adjudicado

 Cuando el oferente favorecido con la adjudicacién no concurra a constituir las garantias solicitadas, dentro del plazo
sefialado por la Entidad.

21.17.  RECIBO DE PAGO DE LA POLIZA DE SERIEDAD DE LA OFERTA O CONSTANCIA

El oferente debera presentar con su oferta el original o copia del recibo de pago de la péliza de seriedad de la oferta, el recibo
o constancia de pago de la prima, o una constancia de la compafiia aseguradora en la cual se exprese que la péliza no
expirara por falta de su pago o por revocacion unilateral.

2.2. ASPECTOS FINANCIEROS HABILITANTES
VERIFICACION DE REQUISITOS MiNIMOS FINANCIEROS

La capacidad financiera y organizacional seré objeto de verificacion a todos los oferentes que demuestren interés en
participar en el presente proceso de contratacion. Para verificacion ademas de los requisitos establecidos en los presentes
términos de referencia, debera suscribir el ANEXO No. 08 FORMATO DEL CERTIFICADO DE ACREDITACION DE LA
CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD ORGANIZACIONAL PARA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS
HABILITANTES VERIFICABLES CON EL RUP.

Para la verificacion de los requisitos habilitantes financieros y organizacionales, Positiva Compafiia de Seguros S.A tomara
la informacién registrada en el RUP, documento que debera estar vigente y renovado, a la fecha de cierre del proceso,
tomando como base la informacion financiera correspondiente al cierre a 31 de diciembre del 2018.

No obstante, CUANDO NO SEAN VERIFICABLES LOS INDICADORES financieros y capacidad organizacional solicitados,
deberan allegar los siguientes documentos, para efectuar la revision con base en sus estados financieros, asi:
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1. Balance General comparativo a 31 de diciembre de 2018 — 2017, clasificado en corriente y no corriente, del
oferente o de cada uno de los miembros del consorcio, unién temporal u otra forma asociativa.

2. Estado de resultados comparativo a 31 de diciembre de 2018 — 2017, del oferente o de cada uno de los miembros
del consorcio, unién temporal u otra forma asociativa.

3. Notas a los estados financieros comparativos a 31 de diciembre de 2018 — 2017, del oferente o de cada uno de
los miembros del consorcio, unién temporal u otra forma asociativa.

4. Debera presentar un certificado del revisor fiscal o del contador, segun el caso suscribiendo el ANEXO No. 08
FORMATO DEL CERTIFICADO DE ACREDITACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD
ORGANIZACIONAL PARA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS HABILITANTES VERIFICABLES CON EL RUP,
para cumplir con los requisitos habilitantes), en el cual conste que cada uno de los valores de los indicadores
fueron tomados de la contabilidad, con fecha de corte al 31 de diciembre del afio 2018.

5. Para persona juridica nueva o persona natural que haya iniciado operaciones en el presente afio, ademas de la
Inscripcion en el RUP, aportara el ANEXO No. 08 FORMATO DEL CERTIFICADO DE ACREDITACION DE LA
CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD ORGANIZACIONAL PARA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS
HABILITANTES VERIFICABLES CON EL RUP, teniendo en cuenta la informacion extraida de la contabilidad,
con fecha de corte al ltimo dia calendario del mes anterior al cierre del presente proceso.

6. Los estados financieros deben venir firmados por Representante Legal, Contador y/o Revisor Fiscal, y
certificados de conformidad con las normas legales vigentes.

7. Certificados de vigencia de inscripcion y antecedentes disciplinarios del contador y del revisor fiscal (este Ultimo
en los casos de ley) vigente, expedidos por la Junta Central de Contadores

En todo caso la informacién objeto de verificacion a través del Registro Unico de Proponentes (RUP) debera estar
actualizada y por lo tanto en firme al momento de la adjudicacion del proceso.

¢ Indicadores financieros :

El oferente, debera cumplir con los siguientes indicadores financieros, calculados sobre la informacién a diciembre 31 de
2018, para tal efecto se evaluara con CUMPLE o NO CUMPLE, cada uno de ellos:

INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO
Liquidez Actlyo corriente  sobre  pasivo Mayor o Igual a 1.21
corriente
Nivel de endeudamiento Pasivo total sobre activo total Menor o Igual a 65.73%

v Indice De Liquidez

Se determina el indicador dp Liquidez, que resulta de dividir el Activo Corriente sobre Pasivo Corriente,
reportado en el Registro Unico de Proponentes, con informacion financiera a treinta y uno (31) de
diciembre de 2018, asi:

LQUDEZ HTOOHBTE '

SPASIVOCORRIENTE Idwenduon
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Una vez aplicada la formula anterior, la cifra resultante debera ser igual o superior a 1.21
v Nivel De Endeudamiento

Se obtiene el porcentaje de endeudamiento, del resultado de dividir el Pasivo Total sobre el Activo Total,
reportado en el Registro Unico de Proponentes, con informacion financiera a treinta y uno (31) de
diciembre de 2018 y el resultado se multiplica por cien (100). Asi:

NIVEL DE $  PASIVOTOTAL $

ENDEUDAMIENTO = = X100=
$ ACTIVOTOTAL $ Indique lafra con

%

Una vez aplicada la formula anterior, el porcentaje resultante debera ser Menor o Igual al 65.73%.
v Oferentes Plurales:

Los Oferentes Plurales seran evaluados de acuerdo con la opcién uno (1) del Manual para determinar y
verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacion.

En esta opcién cada uno de los integrantes del Oferente aporta al valor total de cada componente del
indicador, de acuerdo con su participacion en la figura del Oferente plural (unién temporal, consorcio o
promesa de sociedad futura). La siguiente es la férmula aplicable para calcular los indicadores que son
indices:

n
Indicador = (Z .; Componente 1 del indicadior x porcentaje de participacion)

n
(z Componente 2 del indicador  x porcentaje de participacion)

Donde n es el nimero de integrantes del Oferente plural (unién temporal, consorcio o promesa de sociedad
futura).

Esta opcion incentiva que el integrante del Oferente plural con el mejor indicador tenga una mayor
participacién en dicho Oferentes plural.

HABILITADO Si al verificar la capacidad financiera a titulo de requisito habilitante, el OFERENTE,
cumple con la totalidad de los indicadores financieros establecidos

NO HABILITADO | Si al verificar la capacidad financiera a titulo de requisito habilitante, el OFERENTE,
no cumple con la totalidad de los indicadores financieros establecidos

Nota: En el caso de los Consorcios o Uniones Temporales, los integrantes deberan presentar cada uno su correspondiente
Certificado de inscripcion, calificacion y clasificacion en el Registro Unico de Proponentes -RUP de manera separada, si
uno de los integrantes no presenta RUP NO SE EVALUA FINANCIERAMENTE vy aparecera como NO HABILITADO.

¢ Indicadores Capacidad Organizacional

El oferente, debera cumplir con los siguientes indicadores de Capacidad Organizacional, calculados sobre la informacién
a diciembre 31 de 2018, para tal efecto se evaluara con CUMPLE o NO CUMPLE, cada uno de ellos:

INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO
Utilidad Operacional sobre
Rentabilidad del Patrimonio Patrimonio Igual 0 Mayor a 2.38%
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Utilidad Operacional sobre Activo
Rentabilidad del Activo Total Igual o Mayor a 0.83%

v" Rentabilidad Del Patrimonio

2.3.
2.3.1.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., realizara una verificacién del cumplimiento de los requisitos técnicos minimos exigidos
en los presentes términos, Para este efecto, emitira el resultado de la evaluacién de cada una de las ofertas y el concepto

Se determina la Rentabilidad del Patrimonio, tomando Utilidad Operacional sobre Patrimonio.

$ UTILIDAD (Indique la

OPERACIONAL cifra con

RENTABILIDAD DEL — — méximo 2
PATRIMONIO § PATRIMONIO decimales)

Una vez aplicada la formula anterior, la cifra resultante debera ser Igual o Mayor a 2.38%.

Rentabilidad Del Activo

Se determina la Rentabilidad del Activo, tomando Utilidad Operacional sobre Activo Total.

$ UTILIDAD (Indique

OPERACIONAL la cifra
con

$ ACTIVO e

RENTABILIDAD TOTAL decimal
DEL ACTIVO es)

Una vez aplicada la formula anterior, la cifra resultante debera ser Igual o Mayor a 0.83%.

HABILITADO Si al verificar la capacidad organizacional a titulo de requisito habilitante, el
OFERENTE , cumple con la totalidad de los indicadores organizacionales
establecidos

NO Si al verificar la capacidad organizacional a titulo de requisito habilitante, el

HABILITADO OFERENTE, no cumple con la totalidad de los indicadores organizacionales
establecidos

Nota: En el caso de los Consorcios o Uniones Temporales, los integrantes deberén presentar cada uno su
correspondiente Certificado de inscripcion, calificacion y clasificacion en el Registro Unico de Proponentes -RUP
de manera separada, si uno de los integrantes no presenta RUP NO SE EVALUA FINANCIERAMENTE vy
aparecera como NO HABILITADO.

ASPECTOS TECNICOS HABILITANTES

EXPERIENCIA MINIMA REQUERIDA

sobre la(s) oferta(s) que cumple(n) y la(s) que no cumple(n).

La experiencia de los oferentes, requerida en el presente proceso de seleccion, estd determinada atendiendo las
condiciones y exigencias del Contrato de Prestacion de Servicios, que, para estos eventos, estan determinadas en los

Documentos del presente proceso de seleccion.

El oferente debera acreditar la experiencia de la siguiente manera:
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Diligenciar el ANEXO No. 06 EXPERIENCIA DEL OFERENTE VERIFICABLE CON EL RUP de los términos de referencia,
relacionando hasta cinco (5) contratos celebrados y que cumplan con las siguientes condiciones:

Que se encuentren debidamente registrados en el RUP y clasificados como minimo en alguno de los siguientes
codigos UNSPSC:

CODIGO DESCRIPCION
84111600 Servicios de Auditoria
84111603 Auditorias Internas

¢ Que hayan sido suscritos, ejecutados y terminados al momento del cierre del proceso.

¢ Que la sumatoria de los montos de los contratos registrados en el RUP, expresados en SMML, sea igual o
superior al 100% del presupuesto oficial estimado para la presente invitacion.

¢ Que hayan sido celebrados con entidades financieras y/o del sector asegurador.

o De aquellas certificaciones que el oferente relacione como requisito habilitante, debera allegar certificacion de
desempefio expedido por la empresa contratante y/o cliente.

CONSIDERACIONES PARA LA ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

23.2.

Cada una de las experiencias registradas debe hacer referencia al desarrollo de un contrato independiente por
parte del oferente. Las prdrrogas o adiciones de un contrato se contaran como parte del contrato principal, el
cual debera haberse ejecutado en su totalidad.

Si el oferente acredita mas de cinco (5) contratos, solo se tendran en cuenta los cinco (5) contratos de mayor
valor.

En caso de que el oferente 0 miembro del oferente plural acredite experiencia de contratos en los que particip6
como integrante de un consorcio o union temporal, se tendra en cuenta esta experiencia en cuanto al valor en
proporcion al porcentaje de su participacion en el consorcio o union temporal que ejecuté el contrato, y en cuanto
al tiempo se tendra en cuenta la totalidad del plazo de ejecucién contractual.

Para el caso de oferentes plurales, la experiencia habilitante, corresponderéa a la sumatoria de cada una de las
experiencias presentadas por los miembros que conforman el Consorcio o Unién Temporal. En efecto, cualquiera
de los miembros del consorcio 0 unién temporal, o conjuntamente, podran acreditarla experiencia requerida
conforme a lo sefialado en los términos de referencia.

La informacion de los contratos con los cuales se pretende acreditar la experiencia habilitante se verificara a
través del RUP asi:

Informacién a Verificar a Través Del RUP:

Nombre del contratista.

Nombre del contratante.

Valor del Contrato expresados en SMMLYV.

Porcentaje de participacion en el valor ejecutado en caso de haberse desarrollado como miembro
de un consorcio o union temporal.

e Clasificacion UNSPSC.

PLAN DE ASEGURAMIENTO Y MEJORA DE LA CALIDAD

El oferente debera presentar en su oferta el Plan de Aseguramiento y Mejora de la calidad en la prestacién del servicio,
incluyendo:

Estructura organica (organigrama) del proyecto.
Indicadores de gestion para la evaluacion del personal contratado.
Descripcion de las politicas de calidad del Oferente.
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e  Procedimientos implementados para asegurar la calidad en cada una de las etapas de ejecucion del proyecto.
e Aseguramiento del control de documentos, equipos, seleccion de personal y respaldos.
e  Oferta de programa de formacion para la transferencia de conocimiento al personal de Positiva Compafiia de
Seguros S.A., para los afios 2019 y 2020.
e  Encuestas de satisfaccion de los usuarios (ejemplo: duefios de proceso, miembros de Comité de Auditoria).
Planes de contingencia.
Protocolo de comunicacion entre el contratista y la Oficina de Control Interno.

2.3.3.

EQUIPO DE TRABAJO MINIMO REQUERIDO HABILITANTE

Para garantizar la calidad en la prestacion del servicio a contratar, el contratista debera contar con un equipo de trabajo que
incorpore profesionales en distintas areas del conocimiento, con la formacion y la experiencia que se ajusten a la siguiente
estructura minima:

e (¥ Los profesionales relacionados en |a ultima linea del organigrama no son permanentes, deben estar disponibles cuando

se auditen los procesos relacionados con su especialidad

El equipo de trabajo presentado deberd acreditar como minimo las siguientes condiciones y/o requisitos:

e Equipo Principal

Equipo De na ey [V Tt . . Pr_in_cipales
Trabajo Profesion Postgrado | Experiencia Minima Requerida | Dedicacion actividades a
desarrollar
Debera acreditar cualquiera de Diez (10) afios .de. experiencia o Partipipa _en
as siguientes profesiones: gem.erall en .Aud|tor|a Interna o reuniones: Comité de
Revisoria Fiscal en el sector Auditoria, Junta
Qerente « Contador piblico a§egurador, de los cua]es seis (6) Tiempo Directiva,. reuniones
lider del . : ; afios deben acreditarse en . de seguimiento del
e Ingeniero Industrial Sl I . . Parcial
Proyecto - experiencia especifica como lider contrato y
) * Administrador de de proyectos cuyo objeto extraordinarias
Empresgs contractual sea similar al de la cuando se requiera.
¢ Ecor.]o.mlsta_ 0 carreras presente invitacion o Aprobacion informes
administrativas afines finales de auditoria.
Debera acreditar la siguientes Seis (6) afios de experiencia | Tiempo A |
Gerente de profesiones: general en Auditoria Interna o | parcial  de * Apoyoenia
TI(1) si Revisoria Fiscal en el sector | acuerdo con definicion del .
e Ingeniero de Sistemas seguros y/o financieros. el Plan Anual programa de trabajo.
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Equipo De 0 ey [V f . Pr_in.cipales
Trabajo Profesion Postgrado | Experiencia Minima Requerida | Dedicacion actividades a
desarrollar
Asi mismo debera acreditar de Auditoria | e Aprobacion informe
alguna de las siguientes aprobado. final de auditoria.
certificaciones:
e Certificado ITIL
o Certificado COBIT
o Certificado CISA
o Certificado PMP
Debera acreditar cualquiera de
as siguientes profesiones:
e Apoyoenla
-~ definicion del
Senior (1) : ﬁ:;r:;g?; Tr:]dbtljft? ial si Cinco (5) aﬁqs Fie_ experiencia | Tiempo Programa de trabajo
« Administrador de general en auditoria interna. Completo o Seguimiento y apoyo
empresas al P[an Anual de
o Economista o carreras Auditoria
afines
Debera acreditar cualquiera de
as siguientes profesiones:
o Contador publico
e Ingeniero Industrial
o Administrador de
Auditores empresas. . I ' . i
de proceso | ® Egonomlsta 0 carreras NO Tres (3) afios d‘e experiencia Tiempo ¢ Ejecucion dell Plgn
7 afines general en auditoria interna. Completo Anual de auditoria
Asi_mismo cada uno de los
perfiles propuestos para el
presente  perfil,  debera
acreditar conocimientos
avanzados en  Microsoft
Office
Debera acreditar la siguiente
profesion:
Auditorde | © Ingeniero dp Sistemas o ) o . o
Sistemas carreras afines NO Tres (3) afios d.e _experiencia Tiempo e Ejecucién deI.Plgn
A)- (1) . . general en auditoria interna. Completo Anual de auditoria
Asi mismo deberad acreditar
conocimientos basicos en:
e SAP
Debera acreditar la siguiente
ég‘:g%raie Erﬁ;e;:;?éro de Sistemas o NO Dos (2) afios d(_e e>_<p9riencia Tiempo e Ejecucion del_ Plgn
(B)- (1) carreras afines general en auditoria interna. Parcial Anual de auditoria

* Numero total de profesionales Equipo Principal: Doce (12)

e Equipo de apoyo

Profesionales que prestan apoyo a la ejecucion de actividades de auditoria en los procesos definidos en el Plan Anual de

Auditoria:
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Especialista en
Derecho Laboral

Equipo De P 0 Experiencia Minima el Pr_|n.c|pales
Trabajo rofesion Postgrado Requerida Dedicacion actividades a
desarrollar
Si
Especialista en
alguno de los . ¢ Apoyo en la definicion
Deberd acreditar la | siguientes , < Depend@pdo de del programa de
o o . Seis (6) afios de | laejecucidn delas .
. siguiente profesion: postgrados: _ L trabajo.
Auditor *Auditoria Médica experiencia  general en | auditorias Ei ion d b
Médico (1) « Medico *Auditoria de Salud auditoria médica en el | relacionadas con djecumor:jlte'prue gs
*Gerencia de Ia sector salud y asegurador | la formacion © dau |or|a| Pl €
i Y profesional acuerdo con €l Fian
Calidad y Auditoria Anual de Auditoria.
en Salud
*Auditoria y Garantia
de Calidad de Salud
Sl
Debera  acreditar
Debera acreditar | alguna  de las
cualquiera  de las | siguientes Dependiendo de Apoyo en la definicion
Auditor siguientes profesiones | especializaciones: Seis (6) afios de a epecucién de las del programa de
roceso de *Especializacion en | experiencia en auditoria au dJitorias trabajo.
Ipnversiones o Contador publico Finanzas de procesos de inversion y relacionadas  con Ejecucion de pruebas
() o Ingeniero Industrial | *Especializacién en | mercado de valores ylo la formacion de auditoria  de
Y /O Carreras a Finanzas portafolios de inversion . acuerdo con el Plan
fines Corporativas profesional Anual de Auditoria.
*Especializacion en
Gestion de Riesgos
Financieros
. Apoyo en la definicion
Auditor Si Dependiendo de del programa de
. . N la ejecucion de las .
proceso de | e Profesional en Seis (6) afios de auditorias trabajo.

Gestion cualquier area del | Especializacion en experiencia en temas ) Ejecucion de pruebas
. " i : relacionadas con o
Actuarial conocimiento actuaria o de actuaria. | e de auditoria  de

: a formacion
(1 profesional en profesional acuerdo con el Plan
actuaria. Anual de Auditoria.
si . Apoyo en la definicion
Seis (6) afios de geepsgjlc?g:?ie |i§ del programa de
Auditor Especialista en experiencia en temas au dJitorias trabajo.
Juridico (1) | ® Abogado Derecho publico o de Derecho Publico y/o, relacionadas  con Ejecucion de pruebas
Administrativo o Administrativo y/o de la formacion de auditoria  de
Contratacion Estatal Contratacion Estatal. rofesional acuerdo con el Plan
o Derecho P Anual de Auditoria.
Comercial
Si —
Dependiendo  de Apoyo en la definicidn
. . Especialista en . . la ejecucion de las del _programa de
Auditor de | e Contador publico/ . ) Seis (6) afios de L trabajo.
Tributaria L auditorias ) L
Impuestos / Abogado o carreras experiencia en temas lacionad Ejecucion de pruebas
Némina (1) afines tributarios. relacionadas con de auditoria  de
0 la formacion
profesional acuerdo con el Plan

Anual de Auditoria.

*Numero total de profesionales Equipo de Apoyo: Cinco (5)
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Nota: Por ofra parte, y sin perjuicio del equipo solicitado anteriormente el Oferente debera tener en cuenta que en la
ejecucion del contrato se podran solicitar profesionales en otras especialidades académicas teniendo en cuenta las
necesidades de la compafiia y la dindmica del proceso auditor, lo anterior seré previamente informado y aprobado por las
partes sin afectar la ejecucion presupuestal y el cumplimiento del contrato.

El oferente debera diligenciar el ANEXO No. 07. EQUIPO DE EQUIPO DE TRABAJO MINIMO REQUERIDO y ANEXO
No. 14. CARTADE COMPROMISO DE LOS PROFESIONALES HABILITANTES QUE EL OFERENTE SE COMPROMETE
ASIGNAR PARA EJECUTAR EL CONTRATO de los Términos de Referencia.

Positiva Companiiia de Seguros S.A no aceptard cambios en el equipo de personal minimo requerido en el proceso de
seleccién ofrecido por el contratista y evaluado por la Compania y se deberd garantizar una permanencia minima de un
afio a partir de la suscripcidn del contrato. No obstante, si por causas excepcionales no atribuibles al contratista es
necesario realizar alguna modificacion, se deberé tener en cuenta lo siguiente:

+ Se debera presentar en un término no superior a cinco (5) dias habiles a la manifestacion de solicitud de cambio, la hoja
de vida del candidato que cumpla el perfil requerido debidamente soportada, dando cumplimiento a los mismos
requerimientos establecidos en los términos de referencia, para que la supervisién, adelante la evaluacion y aprobacion
correspondiente.

+ Los profesionales que sean propuestos para el remplazo del equipo de trabajo deberan acreditar, el cumplimiento de los
requisitos minimos habilitantes establecidos en los presentes términos de referencia.

+ Como parte de la hoja de vida, se deben anexar los siguientes documentos:

v Fotocopia legible del titulo profesional o del acta de grado.

v’ Fotocopia legible del diploma de posgrado, o del acta de grado del posgrado.

v Fotocopia legible de la tarjeta profesional. Sélo se deberd anexar la tarjeta profesional para los profesionales
que la ley les establezca este requisito para ejercer su profesion.

v Certificado de vigencia de la tarjeta profesional, para los profesionales que la ley establezca este requisito
para ejercer su profesion.

v Fotocopia legible del documento de identificacion: cédula de ciudadania, cédula de extranjeria o pasaporte.

v Fotocopia legible de los documentos soportes de experiencia.

NOTA: Si bien es cierto se indica un término de cinco (5) dias habiles para la manifestacion de solicitud de cambio debera
entenderse que el framite descrito anteriormente no podra bajo ninguna circunstancia, en caso de ser aprobado, superar
un tiempo de veinte (20) dias habiles.

Consideraciones sobre el equipo de trabajo:
+ El equipo de trabajo requerido debera cumplir con todas las condiciones descritas en los términos de referencia.

+ Cada profesional se debe proponer para un solo rol dentro de la oferta presentada y no podra presentarse el
mismo profesional en diferentes ofertas, so pena de rechazo de las ofertas en las cuales se presente al mismo

profesional.

+ No podran formar parte del equipo de trabajo quienes hayan suscrito directamente con Positiva Compafia de
Seguros S.A contratos como asesores 0 quienes se hayan desempefiado como funcionarios dentro de los Ultimos
dos afios contados a partir del cierre del presente proceso, siempre y cuando el objeto que desarrollan tenga
relacion con el sector al cual prestaron sus servicios.

+ Las obligaciones relacionadas con el personal requerido para la ejecucién del objeto contractual seran objeto de

especial verificacion por la supervisidn, y su incumplimiento, incluida la ausencia injustificada de una o varias de
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las personas que hacen parte del personal minimo requerido, acarreara la imposicién de las sanciones
contractuales correspondientes.

* Todo el equipo minimo de trabajo debera estar disponible para cumplir con sus responsabilidades contractuales,
con los requerimientos del supervisor y participar en las reuniones que se estime necesario, previa convocatoria
por parte del supervisor.

Consideraciones frente a la formacién académica:

+ Todos los programas profesionales, incluidos los de posgrados, que se presenten como parte de la formacion
académica de algun integrante del personal propuesto, deberan contar con su correspondiente aprobacién del
ICFES o de la Secretaria de Educacion correspondiente (si fueron obtenidos con anterioridad a la entrada en
vigencia de la Ley 30 de 1992) o del Ministerio de Educacién de conformidad con el Decreto 2230 de 2003.

+ Si se trata de estudios obtenidos en el exterior, se debera presentar la convalidacion del titulo expedida por el
Ministerio de Educacion — Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior SNIES, de acuerdo con
lo sefalado en la Ley 30 de 1992 y la Resolucién 5547 de 2005, el oferente podra acreditar la formacion
académica en el exterior con copia del diploma expedido por el centro educativo y la descripcion del programa
correspondiente que permita conocer el nivel de los estudios y su clasificacion en la Clasificacion Internacional
Normalizada de Educacién. En este caso, deberd tener en cuenta adicionalmente las siguientes
recomendaciones:

> Si la certificacion se encuentra en idioma distinto al de la Republica de Colombia, debera adjuntarse
ademas del documento en idioma extranjero, la traduccién simple del documento.

> Para firmar el contrato, el oferente que resulte adjudicatario debe presentar los documentos otorgados
en el extranjero, debidamente legalizados o apostillados y con la traduccién oficial si hay lugar a ello,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 251 del Codigo General del Proceso.

+ No deberan ser incluidos ni seran tenidos en cuenta para efectos de la evaluacién: (i) programas de formacion
académica que no hayan conducido a la obtencién de titulos permitidos para este proceso o que no cuenten con
la debida aprobacion.

Consideraciones frente a la experiencia:

v’ Las certificaciones, constancias o cualquier otro documento que acredite la experiencia del equipo de trabajo
requerido deberan ser expedidas por quienes directamente los contrataron o por la entidad para la que se
realizaron los trabajos y en los que éstos participaron. La documentacion presentada para la acreditacion de la
experiencia del equipo de trabajo debera permitir en conjunto la verificacién de la siguiente informacion:

+ Nombre del candidato que acredita la experiencia.

« Cargo(s), rol(es) o perfil(es) nominales y/o funcionales desempefiado(s)

+ Actividades y/o funciones por cada uno del (los) cargo(s), rol(es) o perfil(es) desempefiado(s).
+ Objeto del contrato que permita verificar de manera explicita la experiencia requerida.

v' Periodo de vinculacién (Fecha inicial y Fecha Final expresadas en dia, mes y afio). En caso de que el oferente
aporte en las certificaciones fechas en las que no se indique el dia, sino solamente el mes y el afio, para efectos
de verificar y calificar la experiencia, se procedera asi:

> Fecha (mes, afio) de suscripcién y/o inicio del contrato: Se tendra en cuenta el Ultimo dia del mes que
se encuentre sefialado en la certificacion.
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> Fecha (mes, afio) de terminacion del contrato: Se tendra en cuenta el primer dia del mes que se
encuentre sefialado en la certificacion.

Las experiencias reportadas podran estar vigentes, caso en el cual se contabilizaran hasta la fecha de expedicién de la
certificacion.

En el evento que las certificaciones no contengan la informacién que permita la verificacion de estos datos, el oferente
debera anexar a la oferta copia del contrato o los documentos soportes que sean del caso, que permita tomar la informacion
que falte en la certificacion y permita validar la experiencia especifica solicitada.

Para acreditar la experiencia del equipo de trabajo debera tenerse en cuenta lo siguiente:

+ Se evaluard como experiencia, Unica y exclusivamente la referida o incluida en la oferta y para ser tenida en
cuenta, deberad cumplir con lo solicitado en los términos de referencia y estar acompafiada de los respectivos
documentos soporte.

+ Las certificaciones que acrediten la experiencia del personal propuesto se consideraran expedidas bajo gravedad
de juramento.

+ Para que sean consideradas vélidas, las certificaciones deben acreditar la experiencia especifica y general
requerida, sefialando de manera clara las actividades o funciones realizadas por el profesional propuesto.

+ Para efectos del presente proceso de seleccion, se entendera que un (1) afio corresponde a 360 dias y un (1)
mes a 30 dias.

* De conformidad a lo establecido en el articulo 229 del Decreto-Ley 019 de 2012, la experiencia profesional sera
computada a partir de la terminacién y la aprobacion de materias correspondientes al respectivo pensum
académico de educacidn superior, excepto en los casos de profesiones relacionadas con el sistema de seguridad
social en salud, en los que dicha experiencia se computara a partir de la inscripcion o registro profesional.

+ Para efectos de contabilizar los tiempos requeridos, s6lo se contaran una vez aquellos periodos “traslapados”, es
decir, aquellos que se sobrepongan o que se hayan desarrollado en un mismo lapso de tiempo por la misma
persona.

+ Si el oferente 0 alguno de los integrantes del oferente plural es el mismo que certifica la experiencia del profesional
propuesto, ademas de esta certificacidn, debera presentar fotocopia legible del contrato suscrito entre el oferente
o el integrante del oferente plural (segun corresponda) y la persona, a través del cual se evidencie el vinculo
contractual. En caso de no existir contrato suscrito, deberé allegar certificacion de la junta directiva o junta de
socios (la que corresponda), con el visto bueno del revisor fiscal o contador (en caso de no existir revisor fiscal)
para acreditar la experiencia el profesional propuesto.

+ Las certificaciones firmadas por el mismo personal profesional propuesto, es decir, las auto certificaciones o
declaraciones extra juicio, no seran tenidas en cuenta.

Positiva Compafiia De Seguros S.A determinara, de conformidad con lo establecido en los términos de referencia, cuando
una experiencia no guarda relacion con el rol de desempefio solicitado y por lo tanto podra solicitar a los oferentes las
aclaraciones correspondientes. En caso de ser confirmado que la experiencia no se ajusta a lo requerido, ésta no se tendra
en cuenta para efectos de la evaluacion.

Documentos Otorgados en el Exterior

Los oferentes deben entregar con su oferta los documentos otorgados en el exterior sin que sea necesaria su legalizacién
o apostille. Adicionalmente si la certificacion se encuentra en idioma distinto al de la Republica de Colombia, debera
adjuntarse ademés del documento en idioma extranjero, la traduccién simple del documento.
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Para firmar el contrato, el oferente que resulte adjudicatario debe presentar los documentos otorgados en el extranjero,
debidamente legalizados o apostillados y con la traduccion oficial si hay lugar a ello, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 251 del Codigo General del Proceso.

Nota: El oferente puede acreditar la formacion académica en Colombia con la presentacion del diploma o los certificados
expedidos por el centro educativo.

2.4. ASPECTOS EN CALIDAD, SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTE-CASISOMA HABILITANTES

Para esta contratacion la clasificacion interna de la Compafiia para el Oferente que resulte adjudicatario de acuerdo con
la Guia de Requisitos y obligaciones de Contratistas en Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente seré:

TIPO A: Prestacion servicios (contratistas de prestacién de servicios) dentro Positiva
Persona Juridica con Personal Permanente y con Personal Ocasional.

El oferente debera acreditar el cumplimiento de los siguientes requisitos, adjuntando a su oferta la documentacién
respectiva, asi:

Certificacion o constancia emitida por la ARL” (la certificacion o constancia debe ir en términos de implementacion o estado del
SGSST, resultados de autoevaluacion (aceptable, plan de emergencia, plan de capacitacién en SST)
2.5. OFERTA ECONOMICA

El Oferente debe incluir junto con su oferta en sobre separado y cerrado el formato econémico diligenciado. (ANEXO
No. 11 OFERTA ECONOMICA)

El oferente debe indicar claramente cuél es el precio propuesto, el cual debe incluir costos de la operacion, utilidad y
demés, asociados a la ejecucion del contrato. Cualquier costo a cargo del oferente que sea omitido en la oferta se
entendera que se encuentra incluido y por tanto no puede ser objeto de reembolso o de reclamacion por restitucion del
equilibrio econémico.

La oferta econdmica debera presentar el valor total del servicio, teniendo como techo el presupuesto disponible definido
en el numeral denominado PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO PARA LA CONTRATACION de los presentes términos
de referencia. Sila oferta econdmica supera el presupuesto oficial, sera causal de rechazo.

La valoracién econdmica de la oferta debera presentarse en pesos colombianos incluyendo el VA teniendo en cuenta los
costos directos e indirectos necesarios para ejecutar el contrato. Los precios deben ser fijos hasta la finalizacién del
contrato. De ninguna manera la compafia har reajustes econdmicos al contrato durante su ejecucion.

El valor ofertado debera incluir gastos administrativos y operativos en los que incurra el proveedor para llevar a cabo la
6ptima ejecucion del contrato, tales como desplazamientos, comunicaciones, aplicativos o plataformas informaticos que
requiera para consolidacién de informacion, generacion de informes o mecanismos de control de la operacién, apoyos
administrativos y tecnol6gicos para el cumplimiento de la gestién documental.

La oferta econdmica deberé presentarse de manera individual, en sobre cerrado y la misma sera objeto de apertura en la
audiencia de adjudicacion, para lo cual se procedera a abrir las ofertas econdmicas segun el orden de calificacion.

Seran por cuenta del Contratista todos los impuestos, derechos, tasas y contribuciones que se originen en el desarrollo
del contrato sean estos de caracter nacional, departamental, municipal o distrital, régimen tributario que manifiesta conocer
el Contratista. Las obligaciones tributarias son las vigentes a la fecha de presentacion de la oferta. En consecuencia, si
con posterioridad a esta fecha y/o durante los trdmites de firma y ejecucion del contrato, los impuestos incluidos en la
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misma aumentan o se crean nuevos tributos, seran estos por cuenta y riesgo del Contratista, salvo en aquellos casos en

los que la exigencia respectiva tenga como sujeto pasivo Unicamente a Positiva Compafiia de Seguros S.A.

El tratamiento tributario que se dé a la operacion contratada, correspondera a la naturaleza de la misma. Significa esto

que, todas las retenciones y descuentos a que haya lugar seran los contemplados en la legislacion fiscal vigente.

Positiva Compafiia de Seguros S.A. no efectuara pago alguno que no se encuentre soportado debidamente, de acuerdo

con las normas fiscales vigentes en materia de facturacion.

Los COSTOS DIRECTOS se refieren a aquellos costos que son indispensables para la ejecucion del objeto del contrato

de acuerdo con el alcance técnico fijado en los presentes términos de referencia, los cuales incluyen costos por:

Comunicaciones.

NOTA: Para efectos de definir los costos por gastos de desplazamiento, el Oferente debera tener en cuenta el

Personal asignado al proyecto.
Gastos de desplazamiento (Transportes terrestres y aéreos, alojamiento, alimentacion etc.).
Equipos de cdmputo, plataforma tecnolégica.

Otros costos como: impuestos, seguros y gastos de legalizacion del contrato, entre otros.

desplazamiento a los destinos descritos en el siguiente cuadro:

GERENCIA SUCURSAL TIPO A COORDINADORA ANTIOQUIA | MEDELLIN
GERENCIA SUCURSAL TIPO A GERENCIA SUCURSAL TIPO B RISARALDA PEREIRA
COORDINADORA ANTIOQUIA GERENCIA SUCURSAL TIPO B QUINDIO ARMENIA
GERENCIA SUCURSAL TIPO B CALDAS MANIZALES
GERENCIA SUCURSAL TIPO A COORDINADORA ATLANTICO | BARRANQUILLA
GERENCIA SUCURSAL TIPO B CORDOBA MONTERIA
GERENCIA SUCURSAL TIPO C MAGDALENA SANTA MARTHA
gggi'éi'agggﬁﬁb\mgé GERENCIA SUCURSAL TIPO B CESAR VALLEDUPAR
GERENCIA SUCURSAL TIPO C SUCRE SINCELEJO
GERENCIA SUCURSAL TIPO B BOLIVAR CARTEGENA
GERENCIA SUCURSAL TIPO B GUAJIRA RIOACHA
GERENCIA SUCURSAL TIPO A COORDINADORA BOGOTA | BOGOTA
GERENCIA SUCURSAL TIPO A GERENCIA SUCURSAL TIPO B META VILLAVICENCIO
COORDINADORA BOGOTA GERENCIA SUCURSAL TIPO A CORREDORES BOGOTA
GERENCIA CUNDINAMARCA BOGOTA
GERENCIA SUCURSAL TIPO A COORDINADORA SANTANDER | BUCARAMANGA
GERENCIA SUCURSAL TIPO B NORTE DE SANTANDER CUCUTA
gggg’;mgggkziﬁﬂhﬁé GERENCIA SUCURSAL TIPO C ARAUCA ARAUCA
GERENCIA SUCURSAL TIPO B CASANARE YOPAL
GERENCIA SUCURSAL TIPO B BOYACA TUNJA
GERENCIA SUCURSAL TIPO A COORDINADORA VALLE CALI
R GERENCIA SUCURSAL TIPO B CAUCA POPAYAN
GERENCIA SUCURSAL TIPO B NARINO PASTO
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Coordinadora Sucursal
GERENCIA SUCURSAL TIPO C PUTUMAYO MOCOA
GERENCIA SUCURSAL TIPO B HUILA NEIVA
GERENCIA SUCURSAL TIPO C CAQUETA FLORENCIA
GERENCIA SUCURSAL TIPO B TOLIMA IBAGUE

Nota: Es importante resaltar que en el desarrollo de la vigencia del contrato (afio y medio) se espera la verificacidn del 40% de
las sucursales vigentes al momento de la contratacion.
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CAPITULO 3 - CRITERIOS DE PONDERACION Y ADJUDICACION

La calificacion de los aspectos técnicos de las ofertas lo realizaran las dependencias correspondientes de Positiva
Compafiia de Seguros S.A. de acuerdo con las condiciones y factores de evaluacién sefialados una vez cumplida la fase
del Capitulo 2, de revision de requisitos habilitantes.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., efectuaré los estudios del caso y el analisis comparativo para adjudicar el contrato al
oferente cuya oferta, previo al cumplimiento de los requisitos habilitantes juridicos, técnicos, financieros y de Calidad,
seguridad, salud ocupacional y ambiente-CASISOMA; sea la mas favorable para la entidad y se ajuste a los Términos de
Referencia.

Las variables a calificar en la presente invitacién, previa revisién de los requisitos habilitantes, cumplira la etapa de
evaluacién o calificacién sobre aquellos que resulten habilitados la ponderacion es la siguiente, sobre un total de 1.000
puntos:

FACTORES DE PONDERACION
Factores de evaluacion Puntaje maximo
Experiencia adicional del oferente 400
Experiencia profesional adicional equipo de trabajo 400
Formacion académica adicional equipo de trabajo 200
TOTAL 1.000

3.1. EXPERIENCIA ADICIONAL DEL OFERENTE ( Hasta 400 puntos)

Al oferente que demuestre la mayor cantidad de contratos registrados en el RUP adicional a la minima habilitante, obtendra
hasta 400 puntos

El oferente que no acredite la experiencia minima no seré tenido en cuenta para efectos de la calificacion y se asignara un
puntaje de cero puntos.

La experiencia del oferente se calificara tomando como base los siguientes parametros:

Numero de Criterio Puntaje
contratos
1-8 Estar inscritos en el RUP, indicando el numero consecutivo 100
9-16 Estar inscritos en el RUP, indicando el numero consecutivo 200
17-24 Estar inscritos en el RUP, indicando el numero consecutivo 300
25 0 mas Estar inscritos en el RUP, indicando el numero consecutivo 400
Puntaje Maximo 400

Nota: No seran validos los contratos presentados como requisito de habilitacion
Requisitos que deben cumplir los contratos presentados como experiencia adicional del oferente:

¢ Que se encuentren debidamente registrados en el RUP y clasificados como minimo en alguno de los siguientes

codigos UNSPSC:
84111600 Servicios de Auditoria
84111603 Auditorias Internas

¢ Que hayan sido suscritos, ejecutados y terminados al momento del cierre del proceso.
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3.2. EXPERIENCIA PROFESIONAL ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO (Hasta 400 puntos)

Se otorgara la calificacion de hasta 400 puntos por el tiempo de experiencia adicional al minimo requerido de los siguientes
perfiles propuestos:

Experiencia Minima Experiencia Adicional
Numero Equipo De Trabajo Requerida propuesta por perfil Puntaje Maximo
(HABILITANTE) expresada en meses
1 Senior (1) Cinco (5) afios de experiencia X 60
general en auditoria interna.
2 Auditor de proceso No. 1 X 40
3 Auditor de proceso  No. 2 X 40
4 Auditor de proceso No. 3 X 40
5 Auditor de proceso No. 4 X 40
6 Auditor de proceso No.5 | Tres (3) afios de experiencia X 40
7 Auditor de proceso No.6 | general en auditoria interna. X 40
8 Auditor de proceso No. 7 X 40
9 Auditor de Sistemas (A) Tres (3) afios de experiencia 60
general en auditoria interna. X
PUNTAJE MAXIMO 400

La experiencia adicional a la minima requerida de cada perfil se evaluara de acuerdo con los siguientes puntajes.
Criterios para determinar la maxima puntuacion por renglon:

Para calificar la experiencia adicional de los profesionales que integran el equipo de trabajo, presentado por el Oferente,
se deberan anexar los certificados en papeleria membreteada de la empresa y emitidos por el &rea de recursos humanos
o &rea competente de donde preste o haya prestado sus servicios, de acuerdo con lo relacionado en las hojas de vida
(Anexo No. 7), referenciando lo siguiente:

Nombre del profesional.

Cargo desempefiado.

Fecha de inicio y de retiro del cargo.

Funciones desarrolladas y areas de desempefio.

En caso de recibir certificaciones donde se acrediten tiempos parciales en los mismos periodos, se tendra en cuenta la de mayor
tiempo o en caso de que el periodo sea igual sélo se tendra en cuenta una de ellas.

Para efecto de las certificaciones antes mencionadas, de considerarlo necesario Positiva Compafiia de Seguros S.A. hara las
verificaciones y confirmaciones directamente con las compafiias referenciadas en dichas certificaciones.

Experiencia: Se realizara sumatoria aritmética de los meses de experiencia certificada para cada uno de los perfiles por renglén
y sobre este resultado se aplicara la siguiente férmula de manera individual, asignando hasta 50 puntos al oferente que por
renglon presente el mayor tiempo de experiencia y los demas puntajes se asignaran con regla de tres simple:

Puntaje por Perfil = (Puntaje maximo por renglon) x Numero de meses acreditados por perfil
Mayor nimero de meses de experiencia adicional por perfil

Puntaje por Perfil = Profesional (Sénior, Auditor de Procesos (1, 2, 3, 4,5, 6 y 7) y Auditor de Sistemas A)
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3.3. FORMACION ACADEMICA ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO (200 PUNTOS)

Se otorgara puntaje adicional por la acreditacién de titulos profesionales adicionales a los minimos establecidos en los
requisitos minimos habilitantes, por lo anterior, cada uno de los perfiles ponderables del presente numeral que aspire a
obtener alguna ponderacion, debera acreditar algun posgrado, el cual debera estar avalado y/o autorizado por el Ministerio

de Educacion Nacional.

Tanto las certificaciones como los titulos adicionales deben ser en temas administrativos o relacionados con el objeto de

la oferta.

El puntaje se asignara de acuerdo con la siguiente tabla:

. . Formacion Adicional . -
Numero Equipo De Trabajo (Ponderable) Puntaje a otorgar Maxm!o
Puntaje

Especializacion (27) 15

1 Senior (1) 30
Maestria 15
Especializacion (1a) 10

Auditor de proceso No. 1 20
2 Especializacion (2a) y/o Maestria 10
Especializacion (1a) 10

3 Auditor de proceso No. 2 20
Especializacion (2a) y/o Maestria 10
Especializacion (1a) 10

4 Auditor de proceso No. 3 20
Especializacion (2a) y/o Maestria 10
Especializacion (1a) 10

5 Auditor de proceso No. 4 20
Especializacion (2a) y/o Maestria 10
Especializacion (1a) 10

6 Auditor de proceso No. 5 20
Especializacion (2a) y/o Maestria 10
Especializacion (1a) 10

7 Auditor de proceso No. 6 20
Especializacion (2a) y/o Maestria 10
Especializacion (1 10

8 Auditor de proceso No. 7 specializacién (1) 20
Especializacion (2a) y/o Maestria 10
Especializacion (12) 15

9 Auditor de Sistemas (A)
Especializacion (2a) y/o Maestria 15 30
PUNTAJE MAXIMO 200

Nota: los Oferentes deberan adjuntar los documentos que soporten la acreditacion del posgrado, es decir, del acta de grado y/o

diploma.

La Aseguradora aceptard documentos en fotocopia y en caso de considerarlo necesario se reserva el derecho de hacer
las verificaciones y confirmaciones directamente con las Entidades referenciadas en dichos documentos.
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34. ADJUDICACION

Se adjudicara al oferente con mayor puntaje. El factor econdmico no sera objeto de evaluacién, y se verificara que la oferta
contemple todo el alcance solicitado y esté ajustado al presupuesto oficial.

Se debe verificar que el oferente haya adjuntado la “Oferta Econdémica” en el formato identificado como ANEXO No 11.

Se entendera que en el valor sefialado como total de la oferta, estan incluidos los impuestos, costos y gastos de toda
indole en que los oferentes puedan incurrir para la presentacién de la oferta, legalizacidn, ejecucion y liquidacién del
contrato resultante de este proceso de seleccién, que estaran a cargo del oferente o contratista segin el caso.

La oferta econémica sera entregada en SOBRE CERRADO en medio fisico, concordante con el formato entregado para
tal fin.

En general, el oferente debera considerar al momento de formular su oferta econémica la totalidad de las condiciones
exigidas por la Entidad.

Todos los valores que se estimen en la oferta econémica deberan presentarse en pesos colombianos.

Si se presenta alguna discrepancia entre las cantidades expresadas en letras y nimeros, prevaleceran las cantidades
expresadas en letras. Si se presenta alguna discrepancia entre el medio fisico y el magnético (para los formatos que
deban presentarse en los dos medios), prevalecera lo expresado en el medio fisico.

SI NO SE PRESENTA OFERTA ECONOMICA SERA CAUSAL DE RECHAZO. SI LA OFERTA ECONOMICA SE
PRESENTA SIN FIRMA SE PODRA SUBSANAR.

Nota: Es importante resaltar que el adjudicatario debera realizar proceso de empalme con el proveedor que en la
actualidad presta el servicio de apoyo en la funcién de Auditoria Interna de la Oficina de Control Interno, el cual
debera desarrollarse en concordancia con lo dispuesto por la Compaiiia y de manera previa al inicio de la
ejecucion contractual.

Asi mismo es importante dejar de presente que dicho empalme sera sin ninglin costo para Positiva Compaiiia de
Seguros S.A, por lo anterior, correspondera al adjudicatario disponer de los recursos técnicos, administrativos y
financieros para dicha labor.
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ANEXO No. 1. MODELO CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA
Ciudad y fecha

Sefiores .
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
Bogota

REF. Carta de presentacion de la oferta, cuyo objeto contractual obedece a “CONTRATAR LA PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL APOYO A LA OFICINA DE CONTROL INTERNO, EN EL EJERCICIO DE LA
FUNCION DE AUDITORIA INTERNA DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y EL MARCO
INTERNACIONAL PARA LA PRACTICA PROFESIONAL DE LA AUDITORIA INTERNA A TRAVES DE LA FIGURA DE
CO-SOURCING”.

Respetados Sefiores:

identificado con cédula de ciudadania nimero __ domiciliado en , actuando en nombre y
representacion de tal y como consta en el certificado de constitucion y representacion legal, afirmo
bajo la gravedad del juramento que conozco y acepto las siguientes condiciones:

1. Que esta oferta y el contrato que llegare a celebrarse, solo comprometen al oferente.

2. Que ninguna Entidad o persona distinta de los firmantes tiene interés comercial en esta oferta ni en el contrato
que de ella se derive.

3. Que no nos hallamos incursos en alguna (o algunas) de las causales de inhabilidad o incompatibilidad
establecidas en la Ley y demas normas sobre la materia y que tampoco nos encontramos en ninguno de los
eventos de prohibiciones especiales para contratar.

4. Que enla actualidad si ( ) no ( ) tengo suscritos contratos con Positiva Compariia se Seguros S.A, que si( ) no
( ) me inhabilitan y/o generan conflicto de interés para participar en el presente proceso de seleccion.

5. Nos comprometemos a no ofrecer y no dar dadivas, sobornos o cualquier forma de halago, retribuciones o
prebenda a servidores publicos 0 asesores de la Entidad Contratante, directamente o a través de sus empleados,
contratistas o tercero.

6. Nos comprometemos a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o efecto la
colusion dentro de la Invitacién Publica No. 02 de 2019.

7. Que nos comprometemos a apoyar la accion del Estado Colombiano y de Positiva Compafiia de Seguros S.A.
para fortalecer la transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas, y en este contexto asumimos
explicitamente los compromisos anticorrupcién resaltados en los presentes términos de referencia, sin perjuicio
de nuestra obligacion de cumplir la ley colombiana.

8. Que conozco los términos de referencia del presente proceso, adendas e informaciones sobre preguntas y
respuestas, asi como los demas documentos relacionados con los servicios, aceptando cumplir todos los
requisitos en ellos exigidos.

9. Igualmente declaro que en caso de sobrevenir alguna inhabilidad, me haré responsable frente a la Compafiia y
ante terceros, por los perjuicios que se ocasionen y me comprometo a ceder el contrato, previa autorizacién
escrita de Positiva Compafiia de Seguros S.A., o si ello no fuere posible, renunciaré a su ejecucion.

Términos g,e Referencia
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Si se nos adjudica el contrato, nos comprometemos a otorgar las Garantias requeridas y a suscribir éstas y el
contrato, dentro de los términos sefialados para ello, asi como a asumir por nuestra cuenta los demas gastos de
legalizacion del mismo.

Que conocemos las leyes de la Republica de Colombia que rigen la presente contratacion.

Que los precios de la oferta son vélidos por un término minimo de tres (3) meses contados a partir de la fecha y
hora del cierre de la contratacion. Si se amplian los plazos, la oferta continuard vigente por dicha prérroga.

Que acogemos los requisitos definidos para la conformacion del equipo de trabajo, definido en los términos de
referencia del contrato.

Que en caso de que se me adjudique el contrato, me comprometo a suscribir el acta de inicio y a ejecutar el
contrato dentro de los plazos contractuales, de acuerdo con lo establecido en los documentos del presente
proceso, para lo cual manifiesto que me comprometo a prestar todos y cada uno de los servicios solicitados en
este proceso y en lo relacionado con las condiciones sefialadas en términos de referencia y demas documentos
contractuales de éste, segun las instrucciones impartidas por Positiva Compafiia de Seguros S.A.

Que manifiesto que ni yo, ni la persona juridica que represente, nos encontramos incluidos en ninguna de las
listas restrictivas de lavados de activos.

Que manifiesto que en la actualidad, no cuento con investigacién penal alguna.

Que la presente oferta consta de folios debidamente numerados, todos los cuales se entienden
rubricados con la firma de la presente carta.

Los datos de la empresa son:
Denominacién o razén social:
Nit Numero

Matricula Mercantil

Domicilio, ciudad y pais:

E-mail

Teléfono y fax:

Con la firma del presente documento manifiesto bajo mi responsabilidad que la informacién aqui consignada es veraz.

Atentamente,

Nombre y firma del Representante Legal
Cédula de Ciudadania No. de

Cargo

Términos _d,e Referencia
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ANEXO No. 2. FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA DE LA FUNCION PUBLICA
(http://portal.dafp.gov.co/portal/page/portal/home/gestion_institucional/formatos)

/.. Departamento FORMATO UNICO ENTIDAD RECEPTORA
f Administrativo HOJA DE VIDA
" de la Funcidn PERSONA JURIDICA
Pablica
[LEYES 150 DE 19557 443 DE 15%8)
RESOLUCION 550 DEL 19 DE ABOSTO DE 1999
RAZCN SCCIAL 0 DENCMNACION
SIELA [T
|7AR.A ENTICAD O BOCIEDAD F.IB.I:‘.!. DETERMIME OADEN Y TFO: [FARA ENTIDAD O BOCIEDAD FRIVADA, CETERMIME CLABE :
CRIEN )
=] e [[rmsmmon | ase [Tl
DOMICILIC FiRA CORRESPONDENCIA [PEE [EERaRTAENTD
MLNICFIO DRECCION
[TELEFONCES FAX |n.w:1.t.1:-:--1£ﬁ59

RELACICNE LOE PRINCIPALES SERVICIDE CUE OFRECE EU ENTIDAD D ECCEDAD
1

3 4
3

M. EXPERIENCIA ¥ SITUACION ACTUAL

FELACIONE LOS CONTRATCE DE PRESTACKON DE SERWICIOS DUE HA CELEBRADC, EMPEZANDO POR EL ACTUAL O/ULTIMO :
ENTIDAD CONTRATANTE PUB | PRIV TELEFOND FECHA TERMINACION VALOR

REPRESENTANTE LEGAL O APODERADD

PRMER, AFELLICO SECLMDO AP L0 (01 CASADA) WOMERES

DOCLUMENTD OE DENTFICACKN WIUERD LCTOA BN CARACTER DE - CAFPCIDND CE CONTRATACIEN
e | ] e [] eeworE [ Rermeriecielegd [ |t [ ]| |3

JACTLIANDO S0 GALIDAD DE REFRESENTANTE LECAL O APODERADD, MANIFESTOSAID LA CRAVEDAD DEL JURANENTO DLE & D [x] D WE ERCUENTRO IMNCURED DENTRO [E LAS

|CALIZAE3 OE MHABLDAD O RCOWPATELIRED DEL ORDEN CORBTTUCKOHAL O LEGAL PARA CELEBRAR LN CONTRATO DE FRESTACKIM DE SERVICES (ART. e LEY 180 0E 1996).
(DSSERVACIONES -

PlRA TOOOS LOS EFECTOE LEGALEE, CERTIFICOQUE LOS DATCE POR MI ANOTADOE, BN EL PRESENTE FORMATD 50N VERACEES [ART. So. LEY 130 DE 1995,
FiRMA |FB:I'EEED|LIGENQMENTG

V.OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD CONTRATANTE

JCERTIFCO QUE LA MFORMACIN 00| SUMINETTRADA, HA SI00 GOMETATADA FRENTE & LOS DOCUNENTOS OUE Lk SNTIDAD O BOCEDAD HA FRESENTADC COMD SOPOATE [ART. 4a LEY 180 0E 1985,
MOMERE, CARGO W FIRMA DEL RESPONSASLE CUDADY FECHA

CONTRATENTE FORMA FORVETo0
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ANEXO No. 3. FORMULARIO SARLAFT

FORMULARIC DE $OLICITUD DE VINCULACIKON DE PROVEEDORES

En ei evento en gue &l potencial cliente no cuente con 1a Informacion solicada en este formulanic, deberd consignar dicha circunsiancia en e espacio
comespondientes

| Feoha diligenclamients |

0N WED AN

1. HMFORMACKIN GEMERAL

FERCOMA NATURAL (Fara las personas |urkdicas esta Informacion serd ia de| representanss =gal)
HOMERES ¥ APELLIDOS COMPLETOS  identficacien tpo: c.ol_Jos () Pas [T Secha de Bupedic .:.-CED

Mimero Expadida =n
Fecha de Nadmienio Lugar de Nacimiznio Naclonalidad
Aflo | ] Mes ] om [ |
Direccion Residenca Fals - Dpto. - Cladad Teld4ono casa Celular

DETALLE ACTIVIDAD

Asalariade | Ind=pendiente | Ezzudiants | Fentzza [ socio (| Fensionado
Cadigo de Acthidad “CIRU" | s

Orupacian / Profesion Mombre Empresa donde Trabaja Cango que Desempefa

Direcclén Empresa Cludad Tei&fono E Ma

Por su carge © actividad maneja For su actvidad u oficio, goza usted de Por su cargo o actvidad ejence aigin grado
rersas poblicos? 31 ) Mol reconccimiento poblico general? 2 JMo [ de poderpablco? 21 ) No )
Artualments &5 UNa persona 3! su respuesta fue afrmafiva por favor indique la fecha die vinculacion al cargo
poilicamenbe expuesta E Ho

Dwrante los 0iimos 2 afios ha sido consdemdo como &1 5u respuesta fue afimaitha por favor indigue el cango ¥ la fecha de retiro

una persona polficamenbs sxpussis ] Mol

:Tlene wshed algin vimouwo familar con una Fersona Flblica o Poliicamenfe Expussia? E: |:| Mol

21 s respuesta fue afirmativa suminisire |a sigulenie Imformackan

Fadrs O = [ Hermana[] Mietc []  Acueio [] 2wegre [ veme[ | cuflado [] Espese []

Momibre Completo Momern de identfcaciin
Nomibre Compieto Momern de identfcackin
Homibre Completo Mimero de Identfcacidn
FERSONA JURIDIGA
Razin Socal MIT.
Direccion Oficina Frincpal Chudad Teikfono Fax
Direccién Sucursal o Agencia Fals - Dpfo. - Cladad Teifoms “ax

Tipo de empresa: Pibilca

Codigo de Acthidad “CIr [

Privada ﬁ Mot )

] E-Mail

rversion exranjera [

ora ] cualr?

2. IDENTIFICACION DE LOE ACCIONIZTAS O ASOCTIADDE GUE TENSAN DIRECTA O INDIRECTAMENTE MAS DEL 5 % DEL CAPITAL

E0CIAL, APDATE O PARTICIPACIOM [EN CAZC DE REQUERIR MAS EEPACID DEBE ANEXAR RELACIIN]

RAZON 30CIAL O NOMERE COMPLETD

TIFD DE IDENTIFICAGION

HURERD

col) ce DTl w2

col ) ce (T w0

cel) ce DT W]

2. INFORMACHKON FINANCIERA {21 8t percona Juridica scta Informackon cerd la de la Compafiia)

Tatal Activos [5
Ingresas Mensuales |§ Ofros Ingresos | 5
Egresos Mensuales : Ofros Egresas | 5

Total Fashios [:

Concepho (Otros Ingresos)

Concepfo (Otros Egresos)

4. ACTIVIDAD EN CPERACIDNEE INTERKACIOMALES (Bl ac percoma Jurkdloa escia Informacldn cerd la de la Compafia)

Mumero del Froduchy

Realza transscclones en moneds exanjeraT S No [ Tipo de Trarsacckn: ~portacen | ) Ewooriacin
Inversiones Préstamos | Trastersncias | otros [ Cual?
Tipo de Producss | 19=NEAeaciEn 2 Entidad Morsn Chudad Fais Momeda

Mo se aceptaran formularios con espacios en blanco, tachaduras o enmendaduras
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& DECLARACION DE ORIGEN DE FONDOS ¥ AUTDRIZACION CONEULTA & CENTRALES DE RIEEGD E INFORMACION

Declaro sxpracaments que:
Los FECUMSCS Qe DOsSes ¢ posee la compafis a la cual represento provienen de las sigulentes fuenies: (Detalis ocupacian, oficio, actiidad,

2 Tants ml actvidad o is actvidad de la compafila a la cusl represendn, profesion u ofcko es lkia ¥ la sjern dento del maco legal ¥ los
reCUFs0s QU DOSED RO proviensn de acividades llidias de las conempladas en e Codigo Penal Colomblanc o de los palses no cooperantes en
Ia lucha contra & LAFT.

3. La informiacién gue he suminisirado en ka solckad y en ests documenio e veraz y werificable ¥ me obligo a achusalzana anualmente 0 cuando
sea soliciiada por Fosittva Compafiia de Bsguros

4. Autorizn a FOSITIVA COMPAFLA DE SEGUROS 3.4 para solckar, consular, procesar, suminisirar, reportar o dhuigar a cualquier enbdad
con k3 que manterga una nelacion comercial vigenie o que se encuenire debldaments aulorizads para manejar o administar bases de datos,
Inchaidas las enSdades gubemamenales, la iInformacion confenida en este foomato.

E. Los recursos gue s& derfven del desamolo de este contrado mo se destinaran a la franciacion del terorismo, grupcs iemonsas o actividades
termorisixs

& AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOE PERZOMALES

2l =n ol desarmoilo del objeto confrachual la CONTRATANTE recolecta o reclbe daios persomales de a CONTRATIZTA, s entenderd gue ks
COMTRATIZTA, &n calidad de Shular del date personal auforza de manera previa, expresa & informiada para gue transSeran, ransmitan,
trasiaden, compartan, almacenen, reveisn o ulllicen la Informacion personal para el cumpdlmients del contrato.

La CONTRATIETA ha sido Informada de gue la CONTRATANTE cuenta con (a) una Politica de Tralmilenio de la Informacian, (B) un
responsable encargade de aiender odas las consulias y reciamos reacionados. la proteccion de los dabos personales gue se difjan al comeo
elecirdnico servickoaiclienteiposEva.gov.co

La CONTRATISTA declara que ha sido Informada que, en caldad de Hiular, Sere & denecho de acceder, conocer, modiicar, achuallzar, o
rectficar los datos personaies de as bases de dalos adminisiadas por &l CONTRATANTE.

La CONTRATISTA otorga su satorizacion libne, expresa, previa & informada al COMTRATANTE para tratar sus daks sensibles, hablendo sido
Informado del caricier fapukative gue Implica la revelacion de ese Hpo de datos personales. La CONTRATANTE podra transmilr o mnsferr,
deniro o fuera del ferionio colombianc, kos datos personales recolectados en vined del presente conirato, SR que para ello sEa necesario
obiemer nusvamenis s sutorizackin de la CONTRATIETA

& FIRMA ¥ HUELLA

Comio constancia de Faber ieido, entendido y aceptado o anberior, deckaro gue (3 Informaition que he suministado £5 exacta en ooas sus
partss ¥ frmo &l sigulsnte documents
—

7. INFORMACION ENTREVIETA 8. VERIFICACION DE LA INFORBACION

Lugar de [a entrevisia Fecha g Verificacien l_D_l.:,T:.LEi_.gﬂQ Hora
[=] T = [ ]
Fechia de la enirevists Homa [ ]

Momibre Funclonario Resporsabls Mombre y Cargo de qulen vwerfica

W—'r'na Funcionaro Responsable

Fima

Resuitado de la Entrevisia

Resubsdo de la Vertficackin

La entrevista la realza f funclonano del snea que La werficackin s& encuenia a cargo del superior |erdmuico de
supsrylsard & conraty quikn realizs |3 sntreviss

ook Alscwecer Huir Catelicn - Ofoml de Compliments
Hevimt Alsosmcer Wuir Catalics - Ofcml de Complimienio
Dmboss: Lass Viviess Pérss Gimar- Frofesicrsl Espsosloedo LAT T

OG0 EET-3-1-2-FRO2
VERZION: 4

Mo se aceptaran formularios con espacios en blanco, tachaduras o enmendaduras
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ANEXO No. 4. CONSTITUCION CONSORCIO

Los suscritos, (nombre del representante legal) y (nombre del representante legal),
debidamente autorizados para actuar en nombre y representacion de (nombre o razén social del
integrante) y (nombre o razon social del integrante), respectivamente, manifestamos con este

documento, que hemos convenido asociarnos en Consorcio, para participar en la presente Invitacion Publica No. 02 de
2019 cuyo objeto es “PARA CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL APOYO A LA
OFICINA DE CONTROL INTERNO, EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION DE AUDITORIA INTERNA DE ACUERDO CON
LANORMATIVIDAD VIGENTE Y EL MARCO INTERNACIONAL PARA LA PRACTICA PROFESIONAL DE LA AUDITORIA
INTERNA A TRAVES DE LA FIGURA DE CO-SOURCING’, teniendo en cuenta las siguientes:

CONSIDERACIONES:

Que los Términos de Referencia permiten la participacion de oferentes plurales.

Que hemos decidido participar en la Invitacion Publica No. 02 de 2019 bajo modalidad de consorcio.

Manifestamos cada uno de los integrantes que no estamos incursos en inhabilidades ni incompatibilidades para contratar
con La Unidad, y cederemos el contrato en caso de sobrevenir las causales consagradas en las normas del derecho
publico que las regula, previa autorizacion escrita de La Unidad. En el evento de no ser posible la cesién renunciaremos a
continuar con su ejecucion.

De acuerdo a lo anterior, el presente acuerdo se rige por las siguientes CLAUSULAS:

PRIMERA: DURACION. La duracién de este Consorcio sera igual al plazo contado desde la fecha de cierre del presente
proceso, incluyendo el plazo total de ejecucion del contrato, su liquidacién y un (1) afio mas. En todo caso el CONSORCIO

durara todo el término necesario para atender las garantias prestadas.

SEGUNDA: INTEGRANTES. El Consorcio esta integrado por:

NOMBRE PORCENTAJE DE PARTICIPACION IDENTIFICACION

Paragrafo: El total de la columna, es decir la suma de los porcentajes de participacion de los integrantes, debe ser igual al
100%.

TERCERA: DENOMINACION. El Consorcio se denomina CONSORCIO

CUARTA: RESPONSABILIDAD. La responsabilidad de los integrantes del Consorcio es solidaria, tanto en la presentacion
de la oferta, asi como en la eventual suscripcidn y ejecucidn del contrato.

QUINTA: REPRESENTACION. Las Partes hemos designado como representante legal del CONSORCIO a
, mayor de edad, domiciliado y residente en la ciudad de , identificado con
No. , expedida en

Nuestro representante tiene todas las facultades amplias y suficientes para actuar en nombre del CONSORCIO, y en
nombre de cada uno de sus miembros, entre algunas de las facultades y sin limitarse a ellas, estan las siguientes:

+ Atender todo lo relacionado de manera directa € indirecta con la elaboracién y presentacion de los documentos de
la oferta, y la celebracion y ejecucion del eventual Contrato en el caso de que La Unidad seleccione la oferta de este
Oferente Plural.

+ Constituir apoderados conforme la legislacién colombiana

* Presentacion de los documentos de la oferta del proceso de Invitacion Publica No. 02 de 2019

+ Suscribir la carta de presentacion de la Oferta.
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+ Atender todos los posibles requerimientos que formule La Unidad relacionados con aclaraciones a la Oferta.

« Suscribir cualquier otro documento y ejecutar cualquier otro acto que se requiera para la elaboracién y presentacion
de la oferta, dentro de los términos y condiciones de los Términos de Referencia.

+ Suscribir el eventual Contrato.

SEXTA. CAPACIDAD: Por el sélo hecho de la firma del presente acuerdo, el representante legal acepta esta designacion
y entiende las obligaciones que se derivan de la misma.

SEPTIMA: SEDE DEL CONSORCIO. La sede del Consorcio es:

Direccion

Correo electronico
Teléfono

Telefax

Ciudad

En constancia, se firma en ,alos dias del mes de de 201__

(Nombre, firma del Representante legal y NIT de cada uno de los integrantes, en original)

Nombre, firma del Representante legal del Consorcio, en original
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ANEXO No. 5. DOCUMENTO DE CONFORMACION UNION TEMPORAL

En la ciudad de alos dias del mes de del afio :
entre quienes suscriben este documento, de una parte , sociedad (escribir el
nombre completo, incluyendo el tipo de Sociedad y en su defecto indicar si se frata de persona
natural) legalmente constituida y con domicilio principal en la ciudad de
, representada legalmente por mayor de edad, domiciliado en
, identificado con cédula de ciudadania ndmero , expedida en
, en su condicién de .y representante legal de la misma, por una parte, y por
la otra , sociedad (escribir el nombre completo, incluyendo el tipo de Sociedad y en su

defecto indicar si se trata de persona natural), legalmente constituida y con domicilio principal en
, representada legalmente por

mayor, domiciliado en identificado con la cédula de ciudadania niumero ,
expedida en , quien obra en su calidad de representante legal de la misma. Han decidido conformar
una UNION TEMPORAL, que se denominara y se regira por las siguientes clausulas:

PRIMERA: OBJETO Y ALCANCE. El objeto de la UNION TEMPORAL consiste en la presentacién conjunta a Positiva
Compafiia DE SEGUROS S.A, de una oferta para la adjudicacion, celebracién y ejecucion del contrato (transcribir el objeto
de la CONTRATACION No. .La UNION TEMPORAL se compromete en caso de adjudicacion a la realizacion
a cabalidad de los trabajos objeto del contrato dentro de las normas exigidas por Positiva Compafiia de Seguros S.Ay en
general al cumplimiento de las obligaciones que se deriven de su ejecucion. Las partes se encargaran de elaborar la Oferta,
suministraran el mutuo apoyo técnico, logistico y administrativo que se requiera para dicha presentacion.

SEGUNDA. NOMBRE Y DOMICILIO. La UNION TEMPORAL  se  denominara

, ¥ su domicilio serd la ciudad de , con direccién en
, oficina, , FAX , Teléfono . TERCERA: TERMINOS
Y EXTENSION DE LA PARTICIPACION DE ACUERDO CON LA LEY. La participacion de cada una de las partes que
conforman el cien por ciento (100%), de la UNION TEMPORAL no podran ser modificados sin el consentimiento previo de
Positiva Compafiia de Seguros S.A, y seran distribuidas de la siguiente forma:

INTEGRANTES PORCENTAJE DE PARTICIPACION | LABOR A DESARROLLAR EN LA
OFERTA

CUARTA: OBLIGACIONES Y SANCIONES. Los miembros de la UNION TEMPORAL responderan de conformidad con lo
establecido en la ley.

QUINTA: DURACION. La duracion de la UNION TEMPORAL en caso de salir favorecida con la adjudicacion sera igual al
plazo contado desde la fecha de cierre del presente proceso, incluyendo el plazo total de ejecucién del contrato, su
liquidacién y un (1) afio més. En todo caso la UNION TEMPORAL duraré todo el término necesario para atender las
garantias prestadas.

SEXTA: REPRESENTANTE. La Unién Temporal designa como Representante de ésta, al sefior(a)

domiciliado en , identificada(o) con la cédula de ciudadania nimero
de , €l cual esta facultado para contratar, comprometer, negociar, y representar
a la Union Temporal, domiciliado en , con cédula de ciudadania nUmero
de
Para constancia y aprobacion, el presente documento se firma en la ciudad de ___ alos ____ dias del mes de
del afio , por quienes intervinieron.

Nombre
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CcC

Representante legal NIT:

Direccion:
Teléfono:

Nombre
cC

Representante legal NIT:

Direccion:
Teléfono:

Nombre
CcC

Representante legal NIT:

Direccion:
Teléfono:

Nombre
cC

Representante legal NIT:

Direccion:
Teléfono:
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ANEXO No. 6. EXPERIENCIA OFERENTE VERIFICABLE CON EL RUP
EXPERIENCIA HABILITANTE DEL OFERENTE

No. | Nombre Empresa Contratante

Valor Contrato SMMLYV -
RUP

Sector

Financiero Asegurador

Consecutivo en el
RUP

AW -

EXPERIENCIA PONDERABLE DEL OFERENTE

=
o

Nombre Empresa Contratante

Valor Contrato SMMLV-
RUP
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Consecutivo en | Puntaje Maximo
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TOTAL

Firma:

Representante Legal

Nota: En caso de presentarse por medio de Unidén Temporal o Consorcio el oferente debera discriminar la experiencia
que aporta cada uno de los integrantes
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ANEXO No. 7. EQUIPO DE TRABAJO MINIMO REQUERIDO

EQUIPO DE TRABAJO MINIMO REQUERIDO HABILITANTE

Nombre del Oferente:

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL APOYO A LA OFICINA DE CONTROL INTERNO EN EL
EJERCICIO DE LA FUNCION DE AUDITORIA INTERNA

Fecha del Afos de Fecha de
Perfil Titulo Profesional Posgrado experiencia o Fecha de terminacion
grado : Inicio
especifica

Gerente lider
del proyecto

Fecha del Ano§ de. Fecha de Fecha d L
grado experiencia echa de terminacion

Perfil Titulo Profesional Posgrado o
. Inicio
especifica

Gerente de

|

Fecha del Afios de Fecha de
Perfil Titulo Profesional Posgrado experiencia o Fecha de terminacion
grado . Inicio
especifica
Senior
Afios de
Perfil Titulo Profesional Posgrado Fecha del experiencia Fechg de Fecha de terminacion
grado : Inicio
especifica
Auditor  de
Erocesos 1
Afios de
Perfil Titulo Profesional Posgrado Fecha del experiencia Fecha de Fecha de terminacion
grado g Inicio
especifica
Auditor  de
procesos 2
Afios de
Perfil Titulo Profesional Posgrado Fecha del experiencia Fechg de Fecha de terminacion
grado : Inicio
especifica
Auditor  de
irocesos 3
Afios de
Perfil Titulo Profesional Posgrado Fecha del experiencia Fechg de Fecha de terminacion
grado p Inicio
especifica
Auditor  de
irocesos 4
Afios de
Perfil Titulo Profesional Posgrado Fecha del experiencia Fecha] de Fecha de terminacion
grado : Inicio
especifica
Auditor  de
irocesos 5
Afios de
Perfil Titulo Profesional Posgrado Fecha del experiencia Fechg de Fecha de terminacion
grado p Inicio
especifica
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Auditor  de

irocesos 6

Afios de

Fecha del Afios do Fecha de -
Perfil Titulo Profesional Posgrado experiencia - Fecha de terminacion
grado . Inicio
especifica
Auditor  de
Erocesos 7
Afos de
Perfil Titulo Profesional Posgrado Fecha del experiencia Feche de Fecha de terminacion
grado . Inicio
especifica
Auditor  de
Sistemas A1

Perfil Titulo Profesional Posgrado Fecha del experiencia Fechg de Fecha de terminacion
grado : Inicio
especifica
Auditor  de
Sistemas B1
Equipo de Apoyo
Afios de
Perfil Titulo Profesional Posgrado Fecha del experiencia Fechg de Fecha de terminacion
grado . Inicio
especifica

Auditor
Medico

Fecha del Afios do Fecha de
Perfil Titulo Profesional Posgrado experiencia L Fecha de terminacion
grado : Inicio
especifica
Auditor
Proceso de
Inversiones
Afos de
Perfil Titulo Profesional Posgrado Fecha del experiencia Fecha de Fecha de terminacion
grado g Inicio
especifica
Auditor
Procesos de
Gestion
Actuarial
Afios de
Perfil Titulo Profesional Posgrado Fecha del experiencia Fecha] de Fecha de terminacion
grado : Inicio
especifica
Auditor
Juridico
- Afos de
Perfil Titulo Profesional Posgrado Fecha del experiencia Fecha] de Fecha de terminacion
grado f Inicio
especifica
Auditor  de
Impuestos
Nomina

Nota: Ver consideraciones sobre el profesional minimo requerido.

Términos de Referencia
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EXPERIENCIA ADICIONAL PONDERABLE DEL EQUIPO DE PERSONAL MINIMO (HASTA 400

puntos)

Se otorgara la calificacidn de hasta 450 puntos por el tiempo de experiencia adicional al minimo requerido de los siguientes

perfiles propuestos:

Experiencia Minima Experiencia Adicional
Equipo De Trabajo Requerida Acreditada Puntaje Maximo
Numero
(HABILITANTE) (Ponderable) en meses
Cinco (5) afios de
1 Senior (1) experiencia general en
auditoria interna.
9 Auditor de proceso No. 1
3 Auditor de proceso No. 2 Tres (.3) aﬁos _ |
4 Auditor de proceso No. 3 Zﬁgﬁgﬁzmgﬁg‘era en
5 Auditor de proceso No. 4 ’
6 Auditor de proceso No. 5
7 Auditor de proceso No. 6
8 Auditor de proceso No. 7
Tres (3) afios de
9 Auditor de Sistemas (A) experiencia general en
auditoria interna.
PUNTAJE MAXIMO
FACTOR PONDERABLE FORMACION ADICIONAL (HASTA 200 PUNTOS)
Equipo De Formacion Adicional Formacion Adicional que .
Numero Trabajo (Ponderable) acredita (X) AR T Maximo Puntaje
Especializacion
1 Senior (1)
Maestria
Auditor de Especializacion (1)
2 proceso No. 1
Especializacion (2) y/o Maestria
, Auditor de Especializacion (1)
proceso. No. 2 Especializacion (2) y/o Maestria
) Auditor de Especializacion (1)
proceso No. 3 Especializacion (2) y/o Maestria
Auditor de Especializacion (1)
5
proceso No. 4
Especializacion (2) y/o Maestria
5 Auditor de Especializacion (1)

proceso No.5

Especializacion (2) y/o Maestria
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Equipo De

Formacion Adicional

Formacion Adicional que

Numero Trabajo (Ponderable) acredita (X) AL LT Maximo Puntaje
Especializacion (1)
7 Auditor de
proceso No. 6 Especializacion (2) y/o Maestria
5 Auditor de Especializacion (1)
proceso No. 7
Especializacion (2) y/o Maestria
Especializacion
9 Auditor de
Sistemas (A)

Especializacion (2) y/o Maestria

PUNTAJE MAXIMO

Firma: (Representante legal del Oferente)
Nombre: (Insertar informacién)
Cargo: (Insertar informacion
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ANEXO No. 8. FORMATO DEL CERTIFICADO DE ACREDITACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y
CAPACIDAD ORGANIZACIONAL PARA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS HABILITANTES VERIFICABLES CON
EL RUP

OFERENTE:

1. Resumen de cuentas de balance general y estado de resultados al 31 de diciembre de 2018

Oferente Participante N*1 Participante N2 Participante N?3
(valor en millones | (valor en pesos) (valor en pesos) (valor en pesos)
de pesos)

Activo corriente
Activo total

Pasivo corriente
Pasivo total
Patrimonio

Utilidad
operacional

Gastos de intereses

* Si el oferente es plural y tiene mas de tres participantes debe insertar las columnas adicionales en la tabla anterior.

2. Capacidad financiera

Indice de Ponderacién del
liquidez indice de los
participantes
indice de Ponderacion del
endeudamiento indice de los
participantes

3. Capacidad Organizacional

Rentabilidad del Ponderacion  del
Patrimonio indice de los
participantes
Rentabilidad Ponderacion  del
sobre indice de los
participantes

*Si el oferente es plural y tiene mas de tres participantes debe insertar las columnas adicionales en la tabla anterior.
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Adjunto a la presente, los Estados Financieros certificados y auditados a 31 de diciembre de 2018, con sus notas.
Declaramos bajo la gravedad de juramento, comprometiendo nuestra responsabilidad personal y la responsabilidad
institucional de las personas juridicas que representamos, que la informacién consignada en los estados financieros y en
el formato es cierta.

Firma Representante legal del Oferente Firma Revisor Fiscal Firma Contador
Nombre: Nombre:
Documento de Identidad: Documento de Identidad:

Tarjeta profesional
*Indique si actiia como revisor fiscal o contador
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ANEXO No. 9. MINUTA DEL CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. DE 2019 CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. Y XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Entre los suscritos a saber: XXXXXXXXXXXX, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania nimero XXXXXXX
expedida en XXXXXXXXXXXXXX, nombrado como SECRETARIO GENERAL Y JURIDICO mediante resolucién No
XXXXXXXXXXXXX y posesionado mediante Acta No XXXXXXXXXXXXX, debidamente autorizado para suscribir el
presente documento, mediante resolucién de delegacion No 0869 del 21 de noviembre de 2018, obrando en nombre y
representacion de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., con NIT No 860.011.153-6, atendiendo a su naturaleza de
Sociedad Andnima con régimen de Empresa Industrial y Comercial del Estado que para los efectos del presente
documento se denominara POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, y por la otra, XXXXXXXXXXXXXXXXXXX con
cédula de Ciudadania No. xxxxxxxx expedida en Bogota, representante legal de XXXXXXXXXXXXXXX, con NIT.
XXXXXXXXXX, quien para los efectos del presente contrato se denominard EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar
el presente contrato de prestacion de servicios contenido en las clausulas que a continuacién se sefialan, previas las
siguientes consideraciones:

1) Que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, como Entidad Aseguradora y organizada como Sociedad Anénima
sujeta al Régimen de las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, celebra el presente contrato acogiendo el
procedimiento de invitacién publica definida en el Numeral 1 del Capitulo VI Modalidades de seleccion del Manual de
Contratacion, que establece que:

Este proceso se utilizara para la contratacion de bienes y servicios que tengan una cuantia  superior a los quinientos
salarios minimos legales mensuales vigentes (500 SMMLYV), y que por la naturaleza y complejidad del objeto contractual,
justifiquen que haya una mayor concurrencia y pluralidad de oferentes, adicionales a los que se encuentren certificados
por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.. El cual se sujetara a las siguientes reglas: ...

2) POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., a través de la Oficina Asesora de Control Interno adelant el proceso de
Invitacion Publica de acuerdo con lo establecido en el Manual para la Gestion de Abastecimiento a fin de recibir ofertas
para la Contratacion de la PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL APOYO A LA OFICINA DE
CONTROL INTERNO, EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION DE AUDITORIA INTERNA DE ACUERDO CON LA
NORMATIVIDAD VIGENTE Y EL MARCO INTERNACIONAL PARA LA PRACTICA PROFESIONAL DE LA AUDITORIA
INTERNA A TRAVES DE LA FIGURA DE CO-SOURCING.

3) Que el proceso de contratacion fue presentado por la Oficina Asesora de Control Interno y revisado en el Comité Asesor
de Contratacion del dia 5 de marzo de 2019.

4) Que POSITIVA, para la seleccion objetiva del ofrecimiento mas favorable, desarroll6 el proceso de difusion a través de
la publicacién de aviso de prensa y de su pagina web, definiendo los términos de presentacién de las ofertas, a cada uno
de los oferentes interesados en el proceso.

5)Que la Oficina Asesora de Control Interno, elabord los Términos de Referencia de la Invitacion Publica No. XX de 2019,
con la asesoria de la Gerencia de Abastecimiento Estratégico y dio apertura el dia xx de abril de 2019.

6)Que en los Términos de Referencia, se incluyeron los requisitos habilitantes de contratacidn en sus aspectos juridicos,
financieros, técnicos y de Calidad, seguridad industrial, salud ocupacional y ambiente - CASISOMA, asi como los criterios
de evaluacion de las ofertas.

7)Que el dia x de xxxxx de 2019 se realizd el cierre de la invitacion publica cumpliendo con el cronograma establecido,
habiéndose presentado un total de xx (xx) ofertas asi:

* Se mencionan todos los oferentes con su NIT

8)Que la Secretaria General y Juridica de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. mediante oficio designé el Grupo
Evaluador de la Invitacién Publica No.02 de 2019, quién adelant6 las verificaciones Juridica, Técnica, Financiera,
CASISOMA y la evaluacion de las ofertas.
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9)Que se presentaron observaciones en cada una de las etapas, la cuales fueron resueltas por el grupo evaluador.

10)Que el presupuesto oficial de la contratacién se establecio con base en el estudio de mercado realizado previamente,
tal como quedo plasmado en los Estudios Previos de la Invitacion Publica x de 2019, fijandose en consecuencia como
presupuesto oficial estimado la suma de DOS MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y DOS MILLONES DE PESOS M/CTE
($2,472,000,000.00), $824.000.000 para el 2019 y $ 1.648.000.000 para el 2020, los anteriores incluyen el impuesto del
IVA, aumentos de carga prestacional por cambio de afio y demas impuestos a que haya lugar.

11)Que una vez realizada la verificacion de los requisitos habilitantes y la evaluacion de las ofertas, el oferente que obtuvo
la mejor calificacion, fue XXXXXXX. Nit: XXXXXXX con un puntaje total de XXX de 1000 puntos posibles, y cuya oferta
técnica y econoémica corresponde a un cargo fijo mensual para el afo 2019 de XXXXXXXXXXXXXXXXXX
(SXXXXXXXXXXX) IVA INCLUIDO.

12)Que el valor del presente contrato comprende los valores ofertados por EL CONTRATISTA en su oferta (valores
unitarios y cantidades ofertadas), hasta el monto del presupuesto total estimado de XXXXXXXXXXX PESOS M/CTE
($XXXX) incluido IVA, aumentos de carga prestacional por cambio de afio y demas impuestos a que haya lugar, durante
las vigencias 2019 y 2020 para la invitacion publica No. 02 de 2019.

13)Que con base en el cumplimiento de requisitos exigidos a EL CONTRATISTA y cumplidos por éste con la presentacion
de la oferta, se acredita la experiencia, idoneidad, capacidad, especialidad y conocimiento requerido para la ejecucion del
objeto contractual.

14)Que toda la documentacion de la Invitacion Publica No. 02 de 2019 fue publicada en la pagina WEB de la Compafiia y
hace parte integral del presente contrato.

15)Que EL CONTRATISTA no se encuentra en el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General de la
Republica.

16)Que para amparar la contratacion se cuenta con los Cédigos de Disponibilidad Presupuestal expedidos por el area de
presupuesto, asi:

e Vigencia 2019: Certificado de Disponibilidad Presupuestal C10032019 por $ 824.000.000 con cargo al rubro
Honorarios Auditoria Interna — Gastos Administrativos.

e Vigencia 2020: Certificado de Disponibilidad Presupuestal C10012020 por $1.648.000.000 con cargo al rubro
Honorarios Auditoria Interna — Gastos Administrativos.

Como consecuencia de lo anteriormente expuesto las partes acuerdan:
CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO

EL CONTRATISTA, se compromete para con Positiva Compafiia de Seguros S.A., a la prestacion de servicios
profesionales para el apoyo a la Oficina de Control Interno, en el ejercicio de la funcidn de auditoria interna de acuerdo con
la normatividad vigente y el marco internacional para la practica profesional de la auditoria interna a través de la figura de
Co-Sourcing.

PARAGRAFO PRIMERO: Para mayor ilustracion y definicion de los términos del presente Contrato, se entiende que la
justificacion, los estudios previos y la oferta presentada por EL CONTRATISTA junto con los documentos aportados hacen
parte integral del presente Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA debera obrar con absoluta lealtad y honradez en su relacién con POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A. y atender con celosa diligencia los encargos que por este Contrato se le confieran. De
igual manera debera mantener permanentemente informada a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., del desarrollo
del presente Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA.- NO EXCLUSIVIDAD

Términos g,e Referencia
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.



Pagina 59 de 85

Por este Contrato POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., no se obliga a encomendar en forma exclusiva a EL
CONTRATISTA todos los asuntos en los cuales requiera los servicios para los mismos efectos aqui contratados. Asi
mismo, no surge para EL CONTRATISTA la obligacién de prestar sus servicios en forma exclusivaa POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA TERCERA.-  OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA en cumplimiento del Contrato, estara obligado a:

Obligaciones generales:

1.
2.

3.
4,
5

10.
1.

12.
13.

14,

185.

16.

17.

18.

Cumplir con el objeto contractual. ]
Guardar absoluta confidencialidad del “Know How” de los procesos y directrices de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A., que conozca con ocasion de la ejecucion del presente CONTRATO.

Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucién del presente CONTRATO, evitando dilaciones.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlian por fuera de la ley con el fin de hacer u omitir algin hecho.
Suministrar los Elementos de Proteccion Personal (EPP) conforme a la exposicion del riesgo por parte del recurso
humano dispuesto por el prestador para la ejecucion de las actividades ordenadas dentro del objeto del contrato.
Entregar distintivos a los profesionales para la ejecucion de las actividades ordenadas, con la imagen corporativa
aprobada por la Compaiiia.

Entregar los soportes de ejecucion en original y medio magnético de las actividades ordenadas y los productos que
se originen a la Compafiia.

Radicar las facturas de cobro dentro de los plazos establecidos.

Mantener vigentes todas las garantias que amparan el CONTRATO, en los términos del mismo.

Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y Seguridad Industrial.

Carnetizar o asumir el mecanismo mas idéneo que facilite la distincion, teniendo en cuenta las instrucciones dadas
por la Compaiiia en el manejo de la imagen corporativa. En el evento de no hacerlo serd causal de incumplimiento
del CONTRATO, por lo cual POSITIVA podra darlo por terminado y en caso dado exigir las garantias de que trata el
presente documento.

Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

Asumir el costo de los traslados y manutencién del personal propio, previsto para la ejecucion de las actividades del
cronograma.

Responder por el manejo y confidencialidad total de la informacién proporcionada por POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. durante el desarrollo del Contrato, cifiéndose al esquema de Positiva en cuanto al manejo de
informacion, requerimientos de informacién, oportunidad de la entrega de informes, atencion de situaciones de
contingencia y los demas aspectos que se puedan derivar del Contrato.

EL CONTRATISTA en virtud del desarrollo del Contrato, cuando conozca y tenga acceso a los datos personales de
terceros o a los que se realicen la consulta, debe garantizar el cumplimiento de lo establecido en la Ley 1581 de 2012
— HABEAS DATA - y lo consagrado en el Manual Interno de Politicas y Procedimientos para la Proteccion de Datos
Personales de la Compafiia.

Cuando del objeto del Contrato se desprenda la necesidad de hacer uso de la imagen de la Compafiia EL
CONTRATISTA se orientard por el Manual de Manejo de Marca.

Acatar las disposiciones del Manual para la Gestién de Riesgos del Negocio, el cual se entrega con la minuta del
Contrato.

Las demas que por ley o Contrato le correspondan.

Obligaciones especificas:

19.

20.

21.
22.

Prestar el servicio de apoyo en la ejecucién del 100% de las auditorias internas que debe desarrollar la Oficina de
Control Interno, de acuerdo con los lineamientos sefialados en la normatividad existente y el Plan Anual de Auditoria
aprobado por el Comité de Auditoria.

Apoyar en la elaboracién, ajuste y seguimiento del Plan Anual de Auditoria que desarrollaré la Oficina de Control
Interno.

Apoyar en el seguimiento a los planes de accion formulados por los responsables de las areas.

Apoyar en la elaboracién de los informes reglamentarios e informes que se deban presentar en la Junta Directiva y/o
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23.
24.
25.

26.

27.
28.

29

Comités de la organizacion.

Contar con herramientas y tecnologias para el apoyo en la realizacion de auditorias y especialmente las asistidas por
computador que contribuyan a realizar en forma eficiente las actividades de auditoria.

Destinar el software, hardware y elementos de oficina requeridos para el desarrollo del objeto del contrato.
Presentar un Programa de formacion para la transferencia de conocimiento al personal de Positiva para llevarlo a
cabo en forma anual, sobre: mejores practicas, metodologias de evaluacion de riesgos y controles, o temas novedosos
relacionados con control interno.

Se debe mantener el personal de acuerdo con la oferta presentada, garantizando una permanencia minima de un afio
a partir de la suscripcién del contrato y Ginicamente podra ser cambiado, previa autorizacién escrita del Supervisor del
contrato designado por POSITIVA, si se cumple alguna de las siguientes condiciones: i) Por caso fortuito o fuerza
mayor, con previa solicitud y justificacion del Gerente Lider del Proyecto. El nuevo recurso debe cumplir con los
requisitos exigidos en los términos de referencia para el profesional que se reemplaza. i) Por solicitud de Positiva. El
nuevo recurso debe cumplir con los requisitos exigidos en los términos de referencia para el perfil que va a reemplazar.
iii) Por situaciones administrativas del contratista, las cuales deberan ser informadas previamente por el Gerente Lider
del Proyecto. El nuevo recurso debe tener un perfil igual o superior a la persona que se retira. El perfil profesional de
la nueva persona debera ser igual o superior al anterior.

Participar en los comités y reuniones a los que sea convocado.

Utilizar los documentos y parametros establecidos en el Sistema Integrado de Gestidn de la Compaiiia en el desarrollo
del contrato.

Disponer del personal necesario para la prestacion del servicio en la jornada de trabajo que tiene establecida Positiva.

Obligaciones Marco Normativo aplicable a la Funcion de Auditoria Interna

Contribuir con el cumplimiento de las funciones asignadas a la Oficina de Control Interno establecidas en la Ley 87 de
1993y el Decreto 1678 de 2016 y demas Decretos Reglamentarios en donde se determinan como funciones las siguientes:

30.

31.

32,

33.

34.

35.

36.
37.

38.

39.
40.

Planear, dirigir y organizar la verificacién y la evaluacion del Sistema de Control Interno de Positiva Compaiiia de
Seguros S.A.

Verificar que el Sistema de Control Interno este formalmente establecido dentro de la Compaiiia y que su ejercicio
sea intrinseco al desarrollo de las funciones todos los cargos y en particular de aquellos que tengan responsabilidad
de mando.

Constatar que los controles definidos para los procesos y actividades de la Compafiia se cumplan por parte de los
responsables de su ejecucion.

Verificar que los controles asociados a las actividades de la Compafiia, estén definidos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente.

Hacer seguimiento al cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes, programas, proyectos y
metas de la Compafiia y recomendar los ajustes necesarios.

Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, sistemas de informacién de la Compafia y
recomendar los correctivos a que haya lugar.

Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de participacion ciudadana, que adopte la Compaiiia.

Asesorar a las dependencias de la Compafiia en la adopcion de acciones mejoramiento y recomendaciones de los
entes de control.

Evaluar la gestién de las dependencias encargadas de recibir, tramitar y resolver las quejas, sugerencias, reclamos
y denuncias, y rendir al Presidente de la Compafiia un informe semestral.

Desarrollar programas de auditoria y formular las observaciones y recomendaciones pertinentes.

Apoyar el desarrollo y sostenimiento del Sistema Integrado de Gestion Institucional.

PARAGRAFO PRIMERO: Todo informe y/o comunicacién que EL CONTRATISTA emita al interior o exterior de la
Compafiia con relacion al objeto contractual debe ser previamente revisado y firmado por el Jefe de la Oficina de Control
Interno.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA sera responsable, ante las autoridades de los actos u omisiones en el
ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del Contrato cuando con ellos cause perjuicio a la Administracion o a
terceros.

CLAUSULA CUARTA.- OBLIGACIONES DE POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S.A.
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. en cumplimiento del Contrato, estara obligada a:

Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL CONTRATISTA

Suministrar en forma oportuna la informacién que requiera EL CONTRATISTA

Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA en los términos consagrados en la Ley.
Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el Contrato y en los documentos que de él forman parte.
Cuando del objeto del Contrato se desprenda la necesidad de hacer uso de la imagen de la Compafiia le sera
entregado a EL CONTRATISTA el Manual de Manejo de Marca brindando la orientacién correspondiente para su uso.
Revisar y evaluar periédicamente el desempefio de EL CONTRATISTA y plasmarlo en el informe de supervision.
Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el CONTRATO y en los documentos que de él forman parte,
incluyendo expresamente el documento, sus anexos y las condiciones planteadas en la Oferta presentada por EL
CONTRATISTA.

ok~

~No

CLAUSULA QUINTA - VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO

El valor del presente contrato asciende hasta la suma de DOS MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y DOS MILLONES DE
PESOS M/CTE ($2.472.000.000.00), distribuidos asi, $824.000.000 para el 2019 y $ 1.648.000.000 para el 2020. El valor
del contrato incluye IVA, aumentos de carga prestacional por cambio de afio y los demas tributos que se generen con
ocasion de la celebracion, ejecucion y liquidacion del Contrato.

PARAGRAFO PRIMERO.-Condiciones comerciales y forma de pago: Positiva Compaiiia de Seguros SA realizara pagos
de manera mensual, una vez ejecutadas las actividades del periodo. Para el pago el Contratista debera cumplir con la
presentacion del 100% de los soportes y evidencias de la ejecucién de actividades y el valor de cada pago estara sujeto
al informe de avance en la ejecucion del plan de trabajo, el cual debe ser certificado y autorizado por el supervisores del
contrato y presentar la factura dentro de los primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente al periodo en que finaliza el
servicio, acompafiada de la documentacién exigida por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. para el efecto.

PARAGRAFO SEGUNDO.-Gestion del pago: Para tramitar el pago, EL CONTRATISTA debera aportar al area
correspondiente los siguientes documentos: a) Factura y/o Cuenta de cobro en original; b) certificacién expedida por el
Revisor Fiscal y/o Representante Legal de encontrarse al dia en los pagos a la Seguridad Social y Parafiscales, si se trata
de una persona natural aportaré las planillas del pago realizado a través del Pila, correspondiente al mes facturado y c) el
certificado de recibido a satisfaccion expedido por el supervisor del Contrato.

Se pagara una vez realizada la actividad contratada y contra presentacion de factura y el respectivo informe, la cual debe
ser certificada y autorizada por la supervisidén asignada al Contrato y dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
presentacion de la respectiva factura.

PARAGRAFO TERCERO.-Facturacion Electronica: Si de conformidad con las normas legales vigentes EL CONTRATISTA
debe cumplir con el proceso de facturacion electronica o decide adoptar dicho mecanismo aunque éste no le sea
legalmente obligatorio, debera atender el procedimiento adoptado para tal efecto por POSITIVA. En el evento en que no
proceda el proceso de facturacion electronica de acuerdo con lo antes mencionado, EL CONTRATISTA debera aplicar el
proceso de radicacion en fisico de las facturas adoptado por POSITIVA para tal efecto.

CLAUSULA SEXTA.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Para amparar la contratacion se cuenta con los Codigos de Disponibilidad Presupuestal expedidos por el area de
presupuesto, asi:

e Vigencia 2019: Certificado de Disponibilidad Presupuestal C10032019 por $ 824.000.000 con cargo al rubro
Honorarios Auditoria Interna — Gastos Administrativos.

e Vigencia 2020: Certificado de Disponibilidad Presupuestal C10012020 por $1.648.000.000 con cargo al rubro
Honorarios Auditoria Interna — Gastos Administrativos.

CLAUSULA SEPTIMA.- DURACION
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El término de duracién del presente Contrato sera hasta el 31 de diciembre de 2020, previo perfeccionamiento, legalizacion
y firma del acta de inicio.

CLAUSULA OCTAVA - TERMINACION DEL CONTRATO

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. podra dar por terminado el presente Contrato antes de su finalizacion, o no
prorrogarlo, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de normatividad que afecte de cualquier manera el
desarrollo del objeto del presente Contrato; b) Si EL CONTRATISTA no rinde en tiempo oportuno los informes que le sean
solicitados, con los anexos a que hace referencia el presente Contrato; ¢) Si EL CONTRATISTA incumple alguna o algunas
de las obligaciones emanadas de este Contrato o las que de él se deriven; d) Si algin trabajador de EL CONTRATISTA
transgrede una o algunas de las normas legales que rigen la profesion que desarrollan €) La inclusion de EL
CONTRATISTA, sus socios o accionistas, subcontratistas, empleados, administradores y/o representantes legales,
revisores fiscales y/o contadores en la lista OFAC (Office of Foreign Assets Control), lista ONU, o en cualquier lista de igual
o similar naturaleza, de caracter nacional o internacional sera considerada como una causal de terminacion anticipada del
Contrato que no dara lugar a indemnizacién alguna a favor de EL CONTRATISTA. De igual forma, se considerarad como
una causal de terminacion anticipada del Contrato que no daréa lugar a indemnizacién alguna a favor de EL CONTRATISTA,
el inicio de investigaciones y/o la emision de sentencias judiciales relativas Trafico de migrantes; Trata de personas;
Extorsién; Enriquecimiento ilicito; Financiacion del terrorismo y administracién de recursos relacionados con actividades
terroristas; Trafico de drogas toxicas, estupefacientes o sustancias psicotropicas; Delitos contra el sistema financiero;
Secuestro extorsivo; Rebelién; Trafico de armas; Trafico de menores de edad; Delitos contra la administracion publica; y
Actividades vinculadas con el producto de delitos ejecutados bajo concierto para delinquir f)Por mutuo acuerdo entre las
partes firmantes.

PARAGRAFO.- En caso de que el Contrato finalice antes de cumplirse el plazo del mismo, se realizara la respectiva
terminacion anticipada y su posterior liquidacion, con base en las actividades desarrolladas hasta ese momento.

CLAUSULA NOVENA - GARANTIAS

EL CONTRATISTA se obliga a tomar en favor de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., la Péliza Unica de Seguro
de Cumplimiento a favor de Entidades Estatales por una Compafia de Seguros legalmente establecida en Colombia, con
los siguientes amparos: a) Garantia de cumplimiento: El cumplimiento de las obligaciones y el pago de las sanciones que
se le llegaren a imponer, en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del Contrato, por el plazo de ejecucion
del mismo y seis (6) meses mas. b) Garantia de la calidad del Servicio: La buena calidad del servicio, en una cuantia igual
al diez por ciento (10%) del valor total del Contrato y con una vigencia igual a la del plazo de la misma y seis (6) meses
mas. ¢) Amparo de pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, al personal que emplee EL CONTRATISTA
en la ejecucion del Contrato, por suma equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del Contrato y por el plazo del
mismo y tres (3) afios mas.

PARAGRAFO PRIMERO: La garantia estipulada en esta clausula requerira la aprobacion por parte de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A. La pdliza no expirara por falta de pago de la prima o por revocatoria de una de las partes
que en este acto intervienen.

PARAGRAFO SEGUNDO: El hecho de la constitucién de estas garantias no exonera a EL CONTRATISTA, de sus
responsabilidades legales con todos los riesgos asegurados.

PARAGRAFO TERCERO: Sera de cargo de EL CONTRATISTA el pago oportuno de las primas y erogaciones de
constitucion y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe anexarla a cada péliza, anexo o modificacién, el recibo de
pago. Igualmente debera reponer los valores asegurados cuando el valor de los mismos se vea afectado por razén de
siniestro.

PARAGRAFO CUARTO: EL CONTRATISTA debera entregar la péliza debidamente constituida y firmada.

CLAUSULA DECIMA - INDEMNIDAD
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EL CONTRATISTA con la aceptacion del presente Contrato, se obliga a mantener a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A. libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de
las de sus CONTRATISTAS o dependientes.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD

EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su trabajo con el maximo de responsabilidad al dedicarse a la ejecucion de las
labores profesionales previstas en la clausula primera, teniendo en cuenta las directrices generales que POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A. le imparta. Cuando se compruebe que hubo una negligencia o descuido por parte de
algun profesional de EL CONTRATISTA y ello causara un perjuicio a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. esta
podra repetir lo pagado contra EL CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - LUGAR DE EJECUCION

El lugar de ejecucion sera a Nivel Nacional en los sitios que se acuerden entre las partes para adelantar las actividades
contratadas.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Los conflictos que surjan durante la ejecucién del Contrato se solucionaran en primera instancia mediante el dilogo directo
entre las partes. Todas las diferencias que ocurran entre las partes con ocasion del presente Contrato, que no puedan
solucionarse mediante el arreglo directo en un plazo que no podra exceder de dos (2) meses, contados a partir de la fecha
en que una de las partes manifieste a la otra la existencia a su juicio de una diferencia, seran resueltas por la jurisdiccion
contencioso administrativa.

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- SANCIONES

En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones contraidas por EL CONTRATISTA, en virtud del presente
Contrato y sin que sea necesario requerimiento alguno o constitucion en mora, EL CONTRATISTA pagara a POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., a titulo de clausula penal pecuniaria, la suma equivalente al diez por ciento (10%) del
valor total del presente Contrato, como estimacién anticipada y parcial de los perjuicios que le cause. Lo anterior sin
perjuicio del derecho a reclamar la reparacion integral del perjuicio causado en lo que exceda del valor de la clausula penal.

PARAGRAFO: En caso de incumplimientos parciales se aplicaran las sanciones que se establezcan en los acuerdos de
niveles de servicio, si para el desarrollo del objeto contractual se llegaran a pactar.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Para la contratacion de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. se aplicara el régimen juridico de inhabilidades e
incompatibilidades previsto en la Constitucion y en las leyes para la contratacion estatal.

En cuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso de seleccién, o una vez
adjudicado el Contrato y antes de su perfeccionamiento, el oferente debera renunciar a su participacion y a los derechos
derivados de la misma.

Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en EL CONTRATISTA, éste cedera el Contrato previa autorizacion
escrita de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL

El presente Contrato no genera relacion laboral entre las partes, tampoco generara relacion laboral alguna con el personal
que las partes utilicen para la ejecucion del Contrato. Los compromisos que se derivan del presente Contrato no afectan
de ninguna manera la autonomia institucional de las partes, las partes manifiestan expresamente que ninguno de sus
funcionarios, empleados, agentes, dependientes o contratistas adquirirn por la celebracion del presente Contrato relacién
laboral alguna con las otras partes. En la ejecucién del presente Contrato las partes actuaran con autonomia, en
consecuencia, el personal vinculado por las partes a las actividades de este Contrato, corresponde a la exclusiva
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autonomia, responsabilidad y competencia de cada una de ellas tal y como las normas legales y la ética profesional
prescriben para esta clase de actuaciones de quienes intervienen en él y quienes tendran una relacién de caracter
exclusivamente de colaboracién en el desarrollo de las acciones, y por lo tanto, no genera, ningun tipo de vinculacién
laboral o contractual con la otra parte.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- SUPERVISION

El control de ejecucion de este Contrato sera ejercido por el Jefe de la Oficina de Control Interno de POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A., quien debera verificar la correcta ejecucion y cumplimiento de las obligaciones adquiridas por EL
CONTRATISTA en el presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- LIQUIDACION

El presente Contrato sera liquidado de comin acuerdo por las partes dentro de los seis (6) meses siguientes a su
terminacion.

CLAUSULA DECIMA NOVENA - PROHIBICIONES DE CEDER EL CONTRATO

EL CONTRATISTA no podra ceder el presente Contrato, ni subcontratar su ejecucion en todo o en parte, sin el
consentimiento previo y escrito de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA VIGESIMA.- SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION INFRAESTRUCTURA DEL
TERCERO

Las Partes declaran que cuentan con una Politica de Seguridad de la Informacion, documentada, aprobada por los érganos
de direccién de las Partes, publicada y comunicada a los interesados internos y externos a las mismas. De igual forma,
declaran que cuentan con y mantendran vigentes, politicas y buenas practicas relativas a la seguridad de la informacién y
la seguridad informatica , en especial lo relacionado con (i) controles de seguridad fisica y légica de acceso a la informacion;
(ii) controles sobre las operaciones y comunicaciones (iii) controles sobre la concientizacion del recurso humano en temas
de Seguridad de la Informacién y Seguridad Informatica; (iv) gestién de activos de informacion;(v) gestién de las
operaciones; (vi) gestion de las comunicaciones; (vii) adquisicion, desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacién;
y (viii) gestién de incidentes de seguridad de la informacion.

EL CONTRATISTA se obliga a enviar a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. como minimo una vez al afio o en
caso el que el contrato sea menor a un afio, durante el tiempo que dure la ejecucion del mismo, una certificacion firmada
por el representante legal de EL CONTRATISTA con el propdsito de demostrar que se realizan auditorias y controles para
el aseguramiento de la calidad de los productos y servicios contratados por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS SA.,
donde certifique que:

e Cuenta con politicas de contingencia y backup para los servicios contratados por POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A., asegurando un nivel adecuado de continuidad de negocio.

e Realiza copias de respaldo de la informacion histérica del negocio que permita a POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. el acceso de manera segura y controlada a la informacion almacenada con mecanismos de seguridad
ldgica que garanticen la integridad y confidencialidad de la informacion, con el propdsito de asegurar que la informacion
estara constantemente disponible.

e Cumple con los requerimientos de seguridad mencionados en el presente Contrato.

e Cuenta con una politica de seguridad de la informacién, un plan anual de pruebas de vulnerabilidad sobre la
infraestructura tecnolégica involucrada en la ejecucién del Contrato con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. y
un plan anual de auditorias internas y/o externas sobre la seguridad de la informacién.

e Hace firmar acuerdos de confidencialidad a su personal involucrado en la ejecucion del Contrato con POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A.

e FEjecuta un plan anual de capacitacion en seguridad de la informacion y seguridad informatica, dirigido al personal
involucrado en la ejecucion del presente Contrato.

e Garantiza la integridad de la informacién por medio de herramientas, procesos y procedimientos pertinentes para
asegurar que la informacion permanezca inalterable en los repositorios de datos.
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¢ Implementa mecanismos que aseguren la disponibilidad e integridad en el procesamiento de la informacién, asi como
su confidencialidad y privacidad. Estos mecanismos deben estar avalados y certificados por su oficina de control
interno o por un ente externo debidamente autorizado.

PARAGRAFO PRIMERO.- EL CONTRATISTA acepta que la informacion entregada por POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. en desarrollo del Contrato, asi como la informacién que se genere como consecuencia de la prestacion
del servicio contratado, es de propiedad exclusiva de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., y adoptara las medidas
de proteccién necesarias para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la misma.

PARAGRAFO SEGUNDO.- POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. se reserva el derecho de solicitar en cualquier
momento durante la vigencia del Contrato evidencias que permitan verificar el cumplimiento de lo mencionado en la
presente clausula, tales como el informe de resultados de las auditorias realizadas a la seguridad de la informacion y
seguridad informatica, los planes de accion para mitigar las vulnerabilidades encontradas en la infraestructura tecnolégica
y los acuerdos de confidencialidad firmados con las personas que participan en la ejecucion del contrato, entre otros.

EL CONTRATISTA se obliga a mantener la informacién confidencial bajo estricta confidencialidad y reservay a no revelar,
divulgar, exhibir, mostrar, utilizar, comunicar y/o usar la informacién confidencial para beneficio propio o el de terceros.

EL CONTRATISTA se compromete a que la informacién en especial la confidencial suministrada por POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A. sélo podra ser utilizada para la ejecucion de las actividades propias e inherentes a la
ejecucion del Contrato, asi como a mantener la mas estricta confidencialidad de dicha informacién, advirtiendo de este
deber de confidencialidad y reserva a sus empleados, asociados y a cualquier persona que, por su relacion con EL
CONTRATISTA, deba tener acceso a la informacion para el correcto cumplimiento de sus obligaciones frente a POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A.

EL CONTRATISTA no podra hacer uso de la informacién o de parte de la informacion, de forma no autorizada, para
beneficio propio o de terceros y garantizara que la informacion no se divulgada de forma no autorizada.

EL CONTRATISTA se compromete a cumplir las siguientes obligaciones:

e Tomar todas las precauciones y medidas necesarias para asegurar la reserva de la informacién confidencial.

e No divulgar, difundir, publicar, usar y negociar por ningtin medio, sin consentimiento escrito de POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A. la informacién confidencial que conozca, desarrolle o resulte de los trabajos encomendados y que
puedan constituir materia de patente, secreto comercial (know-how), modelo de utilidad, disefio industrial o derechos
de autor de propiedad de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

o Abstenerse de divulgar o revelar, a terceros o persona o entidad, la informacién confidencial sin el consentimiento
previo y por escrito del funcionario competente que a nivel de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., esté
autorizado para dar dicha autorizacion.

¢ Nodivulgar por ningiin medio fisico, electronico y/o verbal, a ninguna persona que no sea miembro de dicho equipo de
trabajo del contrato, incluso si se trata de personal de EL CONTRATISTA y/o a ninguna persona de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A. sin previa autorizacién del responsable de la informacion o del funcionario autorizado.

e No adquirir 0 sacar provecho en beneficio propio o0 de terceros las invenciones, informaciones e innovaciones
tecnoldgicas efectuadas o con la intervencion o que conozca EL CONTRATISTA durante la vigencia del contrato o
posterior a ella, de propiedad de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

e En el momento en que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. asi lo indique a EL CONTRATISTA, toda la
informacién que tenga en su poder relacionada con el Contrato, debera ser remitida a quien POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A. indique, incluyendo copias. Igualmente, debera borrar de manera segura toda la informacion que
pueda permanecer en medio magnético en equipos propios de EL CONTRATISTA.

PARAGRAFO TERCERO.- SOLICITUD DE AUTORIDADES COMPETENTES. En el evento en que EL CONTRATISTA
sea requerido por mandato de una ley, decreto, sentencia u orden de autoridad competente, para revelar parte o la totalidad
de la informacion confidencial, EL CONTRATISTA debera notificar inmediatamente a POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. del requerimiento y de las circunstancias que dieron origen al mismo. POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. se encontrara facultada para solicitar a EL CONTRATISTA acceso a la respuesta y a la informacién que
sera entregada por este, de forma previa a su entrega y podré solicitar la reserva de informacién que no se encuentre
dentro del alcance del requerimiento. POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. podra, ademas, realizar todas aquellas
acciones legales para no revelar la informacion, en coordinaciéon con EL CONTRATISTA.
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PARAGRAFO CUARTO.- El término “Informacion Confidencial’ significa: documentacién, cualquier informacion
relacionada con los servicios y con la actividad de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. ya sea que se encuentren
en forma tangible, electrénica u otra. La informacion comunicada verbalmente se considerara Informacion Confidencial si
es designada como confidencial o de propiedad de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. en el momento de su
divulgacién y se resume por escrito. La Informacién Confidencial no incluye materiales ni informacién que: (i) sea conocida
en general por terceros sin que ello sea el resultado de cualquier accién u omision de la parte receptora; (i) después de
su divulgacién, haya sido licitamente recibida de un tercero con derecho a divulgar la informacién y sin restriccion sobre
su divulgacion; (iii) ya fue conocida por la parte receptora antes de recibirla de la otra parte y no fue recibida de un tercero
en violacion de las obligaciones de confidencialidad de dicho tercero; (iv) haya sido desarrollada en forma independiente
por la parte receptora sin utilizar Informacién Confidencial de la parte divulgadora; o (v) deba ser divulgada en virtud de
una orden judicial.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En el contexto de la ejecucion del Contrato, sera necesaria la recoleccion y almacenamiento de los datos personales de
individuos que desarrollen negocios con EL CONTRATISTA y POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A y de sus
subalternos o empleados, para lo que las partes se obligan a solicitar la autorizacion previa, libre, informada, expresa e
inequivoca, para la recoleccion de dichos datos personales y la transmision de los mismos. En este mismo contexto, las
Partes se comprometen a la implementacion de medidas de seguridad para la proteccion de los datos que se obtengan en
virtud de este Contrato y de esta forma eviten la circulacion, acceso, adulteracion o modificacién no autorizada de los datos
personales.

Los datos que reciban las partes, deberdn ser tratados Unica y exclusivamente para las finalidades necesarias para
desarrollar el objeto del Contrato, respetando el derecho a la intimidad de los titulares de los datos personales, de quienes
haran el tratamiento de acuerdo con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015.

En caso de que, en el desarrollo del Contrato se presente por cualquiera de las partes un incidente de seguridad con los
datos personales, debera reportarlo de inmediato al oficial de proteccion de datos personales de cada una de las partes.

A la terminacién del contrato, las partes deberan devolver o destruir la informacién de las bases de datos personales, de
acuerdo a las indicaciones que sean impartidas. La devolucién o destruccién de la informacién se debera llevar a cabo
dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la terminacién del Contrato.

Los titulares de los datos tendran los siguientes derechos en relacién con la informacion personal de conformidad con lo
establecido en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015 y las demas normas que modifiquen, adicionen o
complementen sus disposiciones: Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. Este derecho se podra ejercer,
entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo
Tratamiento esté expresamente prohibido 0 no haya sido autorizado.

Para acceder a los derechos como titular de los datos personales y el procedimiento de consultas, quejas y reclamos,
podra consultar los siguientes canales:

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S A:

Correo electronico: servicioalcliente@positiva.gov.co

Pagina web: www.positiva.gov.co

Numero de Teléfono: 6502200

Politica para el Tratamiento de la Informacién Personal: publicada en
CONTRATISTA

COorreon: XXXXXXXXXXXXXXX

Pagina web:

Numero de Teléfono:

Politica para el Tratamiento de la Informacién Personal:

PARAGRAFO PRIMERO: RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA COMO ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE LOS
DATOS PERSONALES OBTENIDOS EN LOS MODULOS DE CAPACITACION. Mediante el Contrato y bajo el uso de los
maédulos y diferentes aplicaciones desarrollados como consecuencia de la relacién contractual entre las partes, EL
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CONTRATISTA recibira datos de empleados, afiliados, clientes y en general usuarios de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A que podran ser usados Unica y exclusivamente para el desarrollo del Contrato y los productos y servicios
que de alli se derivan. Cualquier uso no autorizado por parte de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A como
responsable de los datos constituira un uso ilegal de los mismos.

Como consecuencia de lo anterior, EL CONTRATISTA adquiere las siguientes obligaciones:

e Dar cumplimiento a las obligaciones y reglamentaciones para la proteccién de datos personales que resulten
aplicables.

e  Garantizar la reserva, confidencialidad y preservacion de los conocimientos técnicos y secretos industriales, politicas
organizacionales e informacién de clientes de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. y tomara todas las
precauciones Utiles y razonables tendientes a evitar la utilizacién o divulgacién no autorizadas de informacion propia
de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

e Dar el tratamiento adecuado a los datos personales transmitidos, exclusivamente para el cumplimiento del objeto del
Contrato y en nombre de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

e Adoptar y mantener medidas de seguridad y proteccién que sean necesarias para garantizar la proteccion de los
datos personales transmitidos por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

e  Mantener la confidencialidad de los datos personales transmitidos, bajo las obligaciones y lineamientos establecidos
en el Contrato. EL CONTRATISTA no podra revelar, transferir o transmitir a terceros los datos personales transferidos,
transmitidos o revelados, ni subcontratar su tratamiento.

e Establecer y mantener una politica de tratamiento de datos personales, que podra ser objeto de revisién y
observaciones por parte de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S A.

e En caso de realizar la transferencia de los datos personales, tal y como la misma se encuentra regulada en la Ley
1581 de 2012 y todas aquellas que la modifiquen, sustituyan o deroguen, EL CONTRATISTA garantizara niveles
adecuados de proteccién de datos personales.

e Respecto de todo tercero a quién EL CONTRATISTA revele o transmita los datos personales, sea subcontratista o
no del mismo, se obliga a que dicho tercero se someta a las obligaciones establecidas en este Contrato, en particular,
en esta clausula, y en la Politica de Tratamiento de la Informacién de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

e Indemnizar y mantener indemne a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. en relacién con cualquier reclamacion,
queja, demanda, accion, pretension, perjuicio, dafio, pasivo y/o contingencia que surja para POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A. directa o indirectamente, por o con ocasién del uso que EL CONTRATISTA realice sobre los
datos personales transmitidos por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. en incumplimiento de lo pactado en
este Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- PLANES DE CONTINGENCIA Y CONTINUIDAD DEL SERVICIO

EL CONTRATISTA se compromete garantizar la continuidad del servicio ante la ocurrencia de cualquier imprevisto que
pueda sucederse en la ejecucion del presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA - SARLAFT: VINCULACION DE PROVEEDORES

EL CONTRATISTA declara que mantiene y ejecuta buenas practica en sus procesos, dirigidos a evitar que sus operaciones
puedan ser utilizadas como instrumento para el ocultamiento, manejo, inversién o aprovechamiento en cualquier forma, de
dinero u ofros bienes provenientes de actividades del lavado de activos, la financiacion del terrorismo y/o sus delitos
conexos. Lo anterior debera constar en certificacion expedida por el representante legal de EL CONTRATISTA, adjunta
como anexo a este Contrato.

EL CONTRATISTA en relacion con el Sistema de Administracion de Riesgos del Lavado de Activos y la Financiacion del
Terrorismo de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, se obliga a lo siguiente:

1. Actualizar su informacién, minimo una vez al afio, incluida la relativa a su composicion accionaria, informacién
financiera, cambios en representantes legales, composicién de junta directiva y cualquier otra informacién que sea
susceptible de cambio. Adicional a lo anterior, EL CONTRATISTA se obliga a entregar en cualquier momento la
informacion que sea requerida por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. y que se considere relevante para la
administracion del riesgo de lavado de activos y la financiacién del terrorismo.
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2. Ainterponer las consideraciones relativas a la gestion del riesgo del lavado de activos y la financiacién del terrorismo
frente al cumplimiento de metas comerciales.

3. Aidentificar y reportar de manera oportuna cualquier operacién, actividad o actuacion que segln su percepcion tenga
caracteristicas de inusual o sospechosa.

4. A asistir a las capacitaciones que sean dispuestas por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. para fortalecer,
ampliar y/o actualizar temas relacionados con la gestion del riesgo de lavado de activos y la financiacion del terrorismo.

5. A cumplir con los requerimientos que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. realice en relacion con la gestion
del riesgo de lavado de activos y la financiacion del terrorismo, y que constituyan un mecanismo razonable para
disminuir el riesgo de ser utilizada como vehiculo para el lavado de activos y/o la financiacion del terrorismo.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.-  REQUISITOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA EN SEGURIDAD, SALUD
OCUPACIONAL Y AMBIENTE

EL CONTRATISTA se obliga al cumplimiento de los requisitos y obligaciones en materia de Seguridad, Salud Ocupacional
y Medio Ambiente definidos por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. asi: Se transcribiran los requisitos CASISOMA

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA-  GASTOS E IMPUESTOS

Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que demande la formalizacion del presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.- AUDITORIAS

Teniendo en cuenta el objeto del presente Contrato, EL CONTRATISTA en cualquier tiempo, podra ser auditado por parte
de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. o por parte de los organismos de control tanto internos como externos, con
el fin de verificarse el cumplimiento de las obligaciones del presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.-  SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

EL CONTRATISTA y el personal que utilice para el desarrollo del presente Contrato, en todo momento tomaréan las medidas
necesarias para dar la suficiente seguridad a sus empleados y terceros.

Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacion del medio ambiente y a la implementacion de sistemas
de calidad.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. - PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION

Este Contrato se entendera perfeccionada en la fecha en que se firme por las partes, POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. haré el trdmite administrativo de elaboracion del registro presupuestal y se legalizarg con la aprobacién
de las pdlizas.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA.- DOMICILIO CONTRACTUAL

Para todos los efectos legales las partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de Bogot4, D.C., a los:

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. EL CONTRATISTA
XXXXKKXXKKXXKXXXKXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXX Representante Legal

Elabord XXXXXXXXXXX
Reviso XXXXXXXXXXX
Gestiond  XXXXXXXXXXX

NOTA: Este documento es sujeto a cambios y ajustes de conformidad con las necesidades de la Compafiia
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ANEXO No. 10. MATRIZ DE RIESGOS OPERATIVOS
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PROCESO: PLANEACION DE NECESIDADES Cédigo: APO_10_1_2_FR03
POSITIVA RS a— N -
OMPANIA DE SEGIROS MATRIZ DE ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION Y DISTRIBUCION DE RIESGOS
PREVISBLES EN PROCESOS DE CONTRATACION Fecha: 2018-02-12
Aprobd: Revisd Elabord:

Sandra Cecilia Rey Tovar
Gerente de Abastecimiento Estratégico

Matha Cecilia Florez
Profesional Especializado

Nicolds Martinez Benavides
Técnico Administrativo

dbjeto de la contratacion:

1. i6 | del Proceso de C

on - Etapa Py

Contratar la prestacién de servicios para el apoyo a la Oficina de Control Interno, en el gjercicio de la Funcién de Auditoria Interna de acuerdo con la normatividad vigente y el Marco Internacional para la practica profesional de la
Auditoria Interna a través de la figura de Co-Sourcing.

\lcance de la contratacion:

El contrato tiene un alcance de ejecucion a toda la Organizacién y puede ser ejecutado a nivel nacional.

\rea que lidera el proceso de contratacion: Qficina de Control Interna Modalidad de seleccion para la Invitacion Publica
falor estimade del bien y/o servicio $ 2.472.000.000 Plazo ylo vigencia del contrato: 18 meses

Articulo 7 de la Ley 87 - Proceso de
‘orma de pago: Mensual Restricciones actuales del bien o servico : Seleccion del proveedor a traves de

Jorge Mario Duque Echeverri

Fecha de Solicitud :

concurso de meritos

19/03/2019

\realproceso del solictante:

Auditoria Interna

Cargo del Solicitnate:

Jefe de la Oficina de Control Interno

ealice la estimacion, tipificacion, asignacion y distribucion de riesgos, de acuerdo a los siguientes columnas: ( Si requiere ayuda para el diligenciamiento de estos campos, por favor remitase a la siguiente hoja EXCEL llamada definicion de campos; si ain asi requiere mayor claridad, comuniquese con la Gerencia de Riesgos del Negocio.)

DESCRIPCION PROBABILIDAD - IMPACTO - SEVERIDAD - TRATAMIENTO PROBABILIDAD - IMPACTO - SEVERIDAD -
O [ NFORERIESSO DEL RIESGO CAUSAS CORSERRCR INHERENTE INHERENTE INHERENTE DEL RIESGO CONTROLADA CONTROLADO CONTROLADA RESORSALL
1, Solicitudes no contempladas en el Plan de Auditoria por parte del Comité de
N 1, Aumento en costos y/o
Auditoria y Alta Direccién. A
gastos en la ejecucion del 1, Seguimiento por parte del Supervisor de
1, Solicitar y tramitar 2, Fallas en la planeacion de actividades acordadas para el desarrollo del contrato. manera permante ala ejecucion del Contrato
Riesgo Operacional |gumento de actividades . P P POSIBLE MODERADO ALTO IMPROBABLE | MODERADC MODERADO POSITVASA
contrato que afectan la entrega de los productos acordados. . .
propias del contrato. 2, Afectacion en el tiempo 2, Seguimiento a la ejecucion del Plan Anual de
3, Errores ylo fallas en la definicién de los requerimientos de informacion por pre_wslu para la ejecucidn del Auditoria
objeto contractual
parte del contratista.
1, Por errores en la custodia y/o administracién de la informacion a la que tenga
acceso el contratista en desarrollo del contrato.
5 Desviaciones de costos 1, Seguimiento por parte del Supervisor de
| . manera permante a la ejecucion del Contrato
M| Riesgo operacional y/o gastos presupuestados |2, Por fraude interno o externo del personal asignado para el desarrollo del 1, Sanciones, multas o lfigios POSIBLE MODERADO LT IMPROBABLE | MODERADO MODERADD CONTRATISTA
para llevar a cabo el proyecto a cargo del contratista.
d 1o del contrat 2, Seguimiento a la ejecucion del Plan Anual de
lesarrollo del contrato. ’ . auditoria
3, Por utilizacién no autorizada, por parte del contratista, de la informacién para
beneficio propio o de terceros.
1, Inadecuada metodologia de ensefianza.
. . : 1, Plan de Capacitacion definido d
3. Transferencia de 2, Desconocimiento parcial o total de temas por parte de los capacitadores. 1, Afectacion en la continuidad » Fian de L-apaciiacion m.e nico de manera
N . . conjunta entre la Compafiia y el proveedor.
Riesgo Operacional conocimiento errénea o . del proceso de funa\eum\ent? POSIBLE MENOR (TG RARO MENOR o CONTRATISTA
inadecuada a los grupos o |3, Omision de conceptos claves por parte del capacitador. del modelo a construir a través
personal seleccionada de este contrato 2, Aprobacion del personal que desarrollara el
X d itacié
4, Personal no calificado para dar la capacitacion de transferencia de proceso de capactiacion
conocimiento. (Personal del contratista).
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Detencion o afectacion en el
desarrollo de las actividades

establecido entre la partes.

/o del cronograma de trabajo

1. Por reprogramacidn de fechas y/o actividades, de forma no concertada, por
parte del contratista.

2. Por inestabilidad del recurso humano asignado por el contratista.

3. Porincapacidad (médica o de cualquier otra indole), del personal del
contratista.

4. Por fallas, errores u omisiones en la ejecucion de las actvidades contratadas,
por parte del personal a cargo del contratista.

5. Por fallas, errores yfo incumplimiento en la prestacion de bienes ylo servicios
por parte de los proveedores del contratista.

6. Por fallas, errores o inexactitudes en el proceso de seleccion, vinculacion,
contratacion y/o capacitacion del recurso humano por parte del contratista.

1. Por fallas, errores u omisiones en la planeacion de necesidades, costos ylo
gastos para el desarrallo del contrato.

8. Por reprogramacion de fechas y/o actividades, de forma no concertada, por
parte de Positiva.

1, Aumento en costos ylo
gastos en la ejecucion del
contrato

2, Afectacion en el tiempo
previsto para la ejecucion del
objeto contractual

POSIBLE

MODERADO

Riesgo Operacional

Pérdida, desercién ylo
ausencia de personal.

1. Accidentes laborales.

2. Permanente rotacion de personal.

3. Pandemias.

4. Por situaciones de orden puiblico que impidan la realizacion de actividades.

5. Por situaciones de tipo natural que impidan el cumplimiento de las actividades.
(huracanes, terremotos, etc.).

6. Baja motivacién yfo por situacion de tipo sicosocial.

1. Problemas de transporte o movilidad hacia el lugar de trabajo.

1, Aumento en costos ylo
gastos en |a ejecucién del
contrato.

2, Afectacion en el tiempo
previsto para la ejecucion del
objeto contractual

POSIBLE

MAYOR

Riesgo Tecnoldgico

Uso, destruccion ylo
divulgacion de informacién
privilegiada a la que tenga
acceso el personal del
contratista

1. Por incumplimiento de las normas y/o poliicas de sequridad de la informacidn
pactadas con Positiva.

2. Por errores, fallas u omisiones en la custodia y/o administracion de la
informacion a la que tenga acceso el contratista en desarrollo del confrato.

3. Por manipulacion ylo adulteracion de informacién por parte del personal del
contratista.

4. Fallas, errores u omisiones en la devolucion o eliminacién de la totalidad de la
informacion confiada y de los procedimientos en sus sistemas del
almacenamiento informaticos.

5. Incumplimiento de los acuerdos de confidencialidad y no divulgacion

6. Fallas, errores u omisiones en la realizacién de anélisis de vulnerabilidades
del sistema que esta ofreciendo, (plataforma tecnologica y software)

7. Incumplimiento, fallas, errores u omisiones en Ia realizacién de auditorias
internas o externas para la verfiicacion de los controles en seguridad de la
Informacion.

8. Incumplimiento, fallas, errores u omisiones en el planteamiento de polfticas y
herramientas internas para el adecuado manejo de la informacion.

9. Fallas, errores u omisiones en la actualizacion y mantenimientos de la
plataforma tecnoldgica de informacién y comunicaciones que respalda los
senvicios contratados.

10. Incumplimiento, fallas, errores u omisiones en la aplicacion de reglas del
negocio en el proceso, procedimientos o herramientas que soporten el servicio
ofrecido.

11. Por fraude interno o externo del personal asignado para el desarrollo del
contrato a cargo del contratista.

12. Por utilizacion no autorizada, por parte del contratista, de la informacidn para
beneficio propio o de terceros

1, Perdida de informacién
relevante de la Compafiia

2 Sanciones, multas o ltigios

POSIBLE

MAYCR
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ALTO

EXTREMO

EXTREMO

2, Firma de Acuerdo de confidencialidad

100%
CONTRATISTA
1, Seguimiento por parte del Supervisor de para as
primeras siete
manera permante a la ejecucion del Contrato (7) causas
IMPROBABLE | MODERADO MODERADO
2, Seguimiento a la ejecucion del Plan Anual de
it 100%
uatoria POSITIVA
para la Ultima (8
octava) causa
1, Clausula del contrato referente a
permanencia dg\ personal y procedimientos RARD WAYOR MODERADO | CONTRATISTA
para cambios sin afectar calidades
profesionales y de experiencia del personal
1, Clausulas contractuales referentes a manejo
de informacicn RARO MAYOR | MODRADO | CONTRATISTA
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A | A A
1, Aumento en costos ylo
1. Por errores o fallas en el calculo y manejo de flujo de caja del contratista.  |gastos en la ejecucion del L ) )
) 1, Verificacion de indicadores financieros para la
Insolvencia y/o quiebra del 2 Por embargos judciaes contralo. habilitacion del proveedor en el proceso de
Riesgo Financiero yod 3. Por vinculacion en listas restrictivas RARO MAYCR WODERADO . P nEip RARO MAYOR WODERADD | CONTRATISTA
contratista. . seleccion (Indicadores definidos en los
4. Por factor externos 2, Mfectacion en el tiempo
) . M Terminos de referencia)
5. Por excesivos niveles de cartera. previsto para la ejecucion del
objeto contractual

Una vez realizada la estimacion, tipificacion, asignacion y distribucion de riesgos previsibles, remita el presente formato a la Gerencia de Riesgos del Negocio, para el visto bueno metodoldgico de la misma y posterior hagala firmar del Vicepresidente, Gerente o Jefe de Oficina que lidera el proceso de contratacion, y por ditimo remitala al contratista para su firma,

Nombre y Firma del Vicepresidente o Gerente / Jefe de Oficina / Lider de Proceso Vo.Bo. Oficina de Gestion Integral de Riesgos

Nombre y Firma del Contratista

Revision de Firmas Gerencia de Abastecimiento Estrategico

d informar:

0Ob: i ylo

=
=
&
.
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ANEXO No. 11. OFERTA ECONOMICA

Ciudad y fecha

Sefiores N
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
Bogota

REF. OFERTA ECONOMICA PARA CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL
APOYO A LA OFICINA DE CONTROL INTERNO, EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION DE AUDITORIA INTERNA DE
ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y EL MARCO INTERNACIONAL PARA LA PRACTICA PROFESIONAL
DE LA AUDITORIA INTERNA A TRAVES DE LA FIGURA DE CO-SOURCING.

Respetados Sefiores:

identificado con cédula de ciudadania nimero domiciliado en

, actuando en nombre y representaciéon de tal y como consta en el certificado de
constitucion y representacion legal, manifiesto que conozco lo definido en el numeral 2.5 OFERTA ECONOMICA de los
términos de referenciay ~ que el precio propuesto, que corresponde a la suma de (INCLUIR EL VALOR EN LETRAS Y
NUMEROS)

incluye los costos de la operacién, utilidad y demas asociados a la ejecucion del contrato

(2019 y 2020).

Atentamente,

Nombre y firma del Representante Legal
Cédula de Ciudadania No. de
Cargo
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ANEXO No. 12. INFORMACION DE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., es una Sociedad Andnima con régimen de Empresa Industrial y Comercial del Estado,
integrante del sector financiero, cuyo objeto es la comercializacidn de pélizas de seguros en los ramos de vida Grupo,
Individual y ARL, esta adscrita al Ministerio de Hacienda y es vigilada y regulada por la Superintendencia Financiera de
Colombia y los 6rganos de control propios de las Entidades Publicas.

A continuacién se presenta la estructura organizacional, vigente:

Asamblea General de Accionistas
Junta Directiva

Presidencia
Oficina de
Oficina de Tecnologia de la Informacion

Estrategia y Desarrallo

Oficina de

Control Internc

Oficina de

Control Disciplinario

Oficina de
Gastion Integral de Riesgos

Secretaria General y Juridica Vicepresidencia de Promocion y
Prevencion
Gerencia Jundica
Gerencia de Talento Humano E!E"E“":'E' de Investigacion y Control de
iesgo

Gerencia de Administracion del Riesgo

Vicepresidencia de Megocios

Gerencia de Hen:;-:l;au y Comun |c,a{|nne-s " Viceprasiciencia Ce Inversiones ..

Gerencia de Riesgos Laborales Gerencia de Negociadon
Gerencia de Seguros de Vida

Gerencia de Experiencia al Cliente Vicepresidencia

Gerencia de Canales Financiera ¥y Administrativa

Gerencia de Corredores

Gerencia de Sucursales {Coor -A-B-C-0) Gerenc?a de Gestion Financiera
Gerencia de Tesorerna

Gerencia de Logistica
Gerencia de Abastecimiento Estrategico

Vicepresidencia de Operaciones

"Gerencia de Afiliaciones y Novedades
Gerencia de Hecaudo y Cartera

Vicepresidencia Tecnica

Gerencia Medica

Gerenciade Indemnizaciones
Gerencia de Actuana
Gerencia Tecnica de Vida

La anterior estructura se encuentra distribuida en una oficina principal ubicada en la ciudad de Bogotd, 5 Sucursales
Coordinadoras y 20 Sucursales Tipo By C.

¢ Plan Estrategico y Modelo de Operacion
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La Compaiiia formul6 objetivos estratégicos enmarcados en cinco perspectivas cuantificados a través de una serie de
indicadores y metas que permiten el seguimiento a su cumplimiento y comunicar a la organizacién el foco que debe guiar
su trabajo.

2 2 @=== o

Aumentar la rentabili-

Financiera Aumentar los ingresos de dad de las inversionas
forma sostenible dentro de los limites
de riesgo aceptade

[ ) () st €

ﬁ& Fortalecer e integrar el
proceso PYP y la
gestidn integral del

Procesos siniestro bajo el modelo

Optimizar procesos

mw en
e " i l fumn Hﬂ‘
Internos un L]

I |

E 1]

I Gestionar mejores
eficiencias con la red
Aliados de proveedores

Estratégicos

Fortalecimiento de
canales productivos

@ Contar con equipos de
trabajo conformados
onas in
Aprendizaje mm, tegras
¥y Crecimiento motivadas

Los anteriores objetivos se encuentran soportados en el siguiente modelo operacional:
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Direccienamiento estratégico

Gestion de Gestidn
la informacidn de riesgos

Gestion Into{ll
on
del cliente
Gestion de reservas
B 4

Gestion | Gestion Gestion de Gestion | Gestion | Gestion
financiera | humana Jabastecimiento | juridica | de las Tic | de activos

Gestion de evaluacion y control

EGICOD

EVALUACION
Y CONTROL

¢ Nuestras Cifras
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Primas
Emitidas

2017 Variaddén
1.032.764 WWELER

2016
892,972

Pasivos

2017 Varlacin
3.154. 818 10,23%

2014
2.861.993

Portafolio de
Inversiones

2017 Varlacidn
3.209.558 9,59%

201&
2.928.819

Activos

2017 Variacion
3.847.562 WL

2016
3.553.249

Patrimonio

2017 Varlacidén
692.744 0,22%

2016
691.256

Reservas
Técnicas

2017 Varladdn
3.063.956 WA

2016
2.741.640
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Gastos en
Promocidn y Prevencién

2017 Varaclén
139.278 Nn,52%

2016
124 888

Gastos
Operacionales

2017
235.664

2016
227.509

Resultado
N

eto

Siniestros
Liguidados

2017 Varlaclén
559.347 -1,89%
2016
570.143

Producto de
Inversiones

2017 Varlachén
244.515 -14,60%

2016
286.306

Varlacién
-61,88%

(Millones de Pesos)
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o Portafolio de Ramos de Seguros

Portafolio de Seguros
ST —
ng Labarales “?@ Vida Grupo (3] some
O e G A 0] o
o Beneficios
e O e e
ﬂi :*‘m‘:u Exequias
Afiliados Riesgos :
Laborales Emp[a:lizs;gzsgus
Positiva Positiva
26,95% 51,23%

Competdores

73,05%
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Participacion en el Mercado 2017

Primas Emitidas

Primas Emitidas Riesgos Laborales
Riesgos Laborales mas Vida
Positiva

Positiva 7,67%
25,34%

Competidores

74,66%

Competdores

92,33%

« Informacion de la Oficina de Control Interno

La Oficina de Control Interno atendiendo lo establecido por la Guia de Auditoria para las Entidades Publicas y el Modelo
Estandar de Control Interno, establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, definié como
metodologia de trabajo la siguiente:

2. Definicion alcance y 4. Ejecucion de
objetivos Seleccion de Pruebas

e . controles claves para
+Notificacion de la definicion de eDesarrollode
Auditoria pruebas a ejecutar Pruebas de Auditoria
sEntendimiento de
Proceso

6. Seguimiento Planes
de Accién

*Seguimiento Planes
de Accion producto
de informes y de

CGR

+Validacion
resultados duefios

+Definicion del Plan
Anual de Auditoria
de Proceso

1. Planeacién Anual de 5. Validacion de
Auditorias Informe

La anterior metodologia es aplicada a las tres lineas de Auditorias que adelanta la Oficina de Control Interno, siendo
estas:
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*Auditoria basadas en los Riesgos y Controles de los Procesos
Proceso

*Auditorias de cumplimiento
*Generacion de Informes legales de responsabilidad de la Oficina

*Auditorias especiales a procesos o actividades especificas, por solicitud del
Comite de Auditoria o de la Alta Direccion

Especiales

Anualmente la Oficina con el apoyo de la firma externa ejecuta en promedio 16 auditorias de proceso, incluyendo el
componente tecnologico, asi mismo, 21 auditorias especiales (8 sucursales, 11 auditorias de tecnologia que contempla
temas normativos, del proceso de TIC, ciberseguridad, seguridad de la informacion, otras revisiones del core de negocio
y algunas por solicitudes especiales), adicionalmente elabora aproximadamente 50 informes normativos que son
realizados por los profesionales de la Oficina.
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ANEXO No. 13. MODELO DE ACUERDO CONFIDENCIALIDAD

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS SA Y
XXXKXKXXKXKXXX

Entre los suscritos a saber: XXXXXXXXXXXX, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania nimero XXXXXXX
expedida en XXXXXXXXXXXXXX, nombrado como SECRETARIO GENERAL Y JURIDICO mediante resolucién No
XXXXXXXXXXXXX y posesionado mediante Acta No XXXXXXXXXXXXX, debidamente autorizado para suscribir el
presente documento, mediante resolucién de delegacion No 0869 del 21 de noviembre de 2018, obrando en nombre y
representacion de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., con NIT No 860.011.153-6, atendiendo a su naturaleza de
Sociedad Anénima con régimen de Empresa Industrial y Comercial del Estado que para los efectos del presente
documento se denominara POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, y por la otra, XXXXXXXXXXXXXXXXXXX con
cédula de Ciudadania No. xxxxxxxx expedida en XXXXXX, representante legal de XXXXXXXXXXXXXXX, con NIT.
XXXXXXXXXX, quien para los efectos del presente contrato se denominara EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar
el presente acuerdo de Confidencialidad previas la siguiente consideracion: 1) Que entre POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A y XXXXXXXXXXXXXXXXXXX., se celebrd el Contrato de Prestacion de Servicios No. XXXXXXXXXX del
XXXXX de XXXXXXXX de 2019 cuyo objeto consiste en la PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL
APOYO A LA OFICINA DE CONTROL INTERNO, EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION DE AUDITORIA INTERNA DE
ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y EL MARCO INTERNACIONAL PARA LA PRACTICA PROFESIONAL
DE LA AUDITORIA INTERNA A TRAVES DE LA FIGURA DE CO-SOURCING, de acuerdo a las especificaciones técnicas
contenidas en la solicitud de oferta y a la oferta presentada por la firma XXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

CLAUSULA PRIMERA.- DEFINICIONES:

1. Informacion Confidencial: Significa cualquier informacion escrita, oral o visual, de propiedad de alguna parte o sobre
la cual detente algun tipo de derecho.

2. Parte Reveladora: Se constituye en parte reveladora cualquiera de las partes o sus representantes que suministre
informacién a la otra por cualquiera de los mecanismos previstos en este acuerdo.

3. Parte Receptora: Se constituye en parte receptora cualquiera de las partes que reciba informacion de la otra.

4. Representantes: Referido a las partes de este acuerdo, significara los empleados, agentes y asesores de esa parte,
de su controladora o de cualquier compafiia filial, subsidiaria o que esté controlada por ella 0 bajo control comin de
esa parte con un tercero o terceros, incluyendo a titulo enunciativo, sus abogados, auditores, consultores y asesores
financieros independientes.

CLAUSULA SEGUNDA.- OBJETO:

El objeto del presente acuerdo es regular y fijar los términos y condiciones bajo los cuales las partes mantendran la
confidencialidad de la informacion entregada, que se conozca o intercambiada entre ellas, en relacion o con ocasién de la
ejecucion del contrato No XXXX, en especial de aspectos societarios, empresariales, técnicos, comerciales, juridicos,
estratégicos, derechos de autor, patentes, técnicas, modelos, invenciones, know-how, procesos, algoritmos, programas,
investigaciones, detalle de disefio, informacién financiera, lista de clientes, planes de inversion, inversionistas, estudios de
mercado, estructura de redes, empleados, planes de numeracion, licencias, concesiones, relaciones de negocios y
contractuales, pronésticos de negocios, planes de mercadeo o cualquier informacion revelada sobre terceras personas.

En virtud del acuerdo, las partes se obligan a no revelar, divulgar, exhibir, mostrar y /o comunicar la informacién que reciban
de la otra parte, a personas naturales o juridicas distintas de las partes y sus representantes, ni a utilizarla en favor suyo
o de terceros y en consecuencia a mantenerla de manera confidencial y privada y a proteger dicha informacion para evitar
su divulgacion no autorizada.

CLAUSULA TERCERA.- DESTINACION:
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La informacion que las partes se revelaran solo podra ser utilizada para los fines sefialados en el Contrato XXXXXXX del
XX de XXXX de 2019. Adicionalmente, solo podra reproducirse dicha informacion confidencial si resulta necesario para
cumplir tal finalidad y darse a conocer a los representantes que tengan necesidad de conocerla con el mismo propdsito.

Se podra revelar o divulgar la informacién confidencial Gnicamente en los siguientes eventos:

() Que se revela con la aprobacion previa y escrita de la parte reveladora.

(i) Que la revelacién ylo divulgacion de la informacién se realice en desarrollo o por mandato de una ley, decreto,
sentencia u orden de autoridad competente en ejercicio de sus funciones legales. En este caso, la parte obligada a
divulgar la informacién confidencial se obliga a avisar inmediatamente haya tenido conocimiento de esta obligacion
a la ofra parte de este convenio, para que pueda tomar las medidas necesarias para proteger su informacion
confidencial, y de igual manera se compromete a tomar las medidas necesarias para atenuar los efectos de tal
divulgacion.

CLAUSULA CUARTA.- CALIDAD DE LA INFORMACION:

La parte receptora entiende y reconoce que, a excepcion hecha de cualesquiera declaraciones y garantias recogidas en
el contrato No. N® XXXXXXX de XXXXX de 2019 que documente en forma definitiva el negocio que puedan formalizar las
partes, toda la informacion facilitada por la parte reveladora o sus respectivos representantes se entrega sin ninguna
declaracién de garantia, expresa ni tacita, sobre la precisidn e integridad de la Informacién Confidencial facilitada, mas alla
de la veracidad que evidencien los mismos documentos. Salvo que en los contratos que formalicen el negocio se
establezca otra cosa, ni la parte reveladora ni sus respectivos representantes incurriran en responsabilidad ante la parte
receptora o sus representantes en relacién con el uso de la informacion confidencial, ni por actuaciones en funcién de
dicha informacion o errores u omisiones en la misma, de manera distinta a la sefialada en el acuerdo.

CLAUSULA QUINTA.- OBLIGACIONES DE LAS PARTES:

()  Lainformacion confidencial no puede ser utilizada por la parte receptora en detrimento de la parte reveladora o para
fines diferentes a los establecidos en el presente documento ya que solo podra utilizarse en relacion con los temas
que se desarrollen en el contexto de este acuerdo.

(i) La parte receptora no puede distribuir, publicar, o divulgar la informacion confidencial a persona alguna, salvo a sus
representantes que tengan necesidad de conocerla para el propésito para el cual se divulga, siempre y cuando la
parte receptora adopte las medidas necesarias para asegurarle a la parte reveladora su derecho a limitar o restringir
dicha divulgacion o para hacer uso de los recursos que estén a su disposicion.

(iiy La parte receptora debe informar a cada uno de los representantes que reciben informacion de naturaleza
confidencial y de este acuerdo y los debe instruir para que la utilicen exclusivamente con el proposito establecido en
este acuerdo.

CLAUSULA SEXTA.- PROPIEDAD:

La informacion entregada por la parte reveladora es propiedad exclusiva de ésta y deberé ser tratada como confidencial y
resguardada bajo este entendido por la parte receptora, durante el término que se fija en el presente acuerdo a partir de la
fecha en que se entregue la informacién.

La parte receptora, devolvera a la parte reveladora toda la informacién confidencial que de esta hubiere recibido o de sus
respectivos representantes, incluidas, pero no limitadas a todos las copias, extractos y otras reproducciones de la
informacion confidencial, dentro de las treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha en que se dé por terminada la
relacién contractual y ademas, destruira todo el material que haya creado con fundamento en la informacion confidencial
entregada por la parte reveladora si asf se le solicitare.

En todo caso, la parte que ha recibido la informacion continta con su deber de custodia, en los términos sefialados en el
presente documento y por las leyes que regulan la materia, respetando igualmente los derechos de autor, patentes,
invenciones y similares.

CLAUSULA SEPTIMA.- CLAUSULA PENAL
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La violacion de la confidencialidad o el uso indebido de la informacién dara lugar al pago del 10% del Valor Total del
Contrato, a favor de la parte afectada, suma que se tomara como pago parcial de los perjuicios derivados del
incumplimiento en cuestién, quedando relevadas las partes de la demostracion de los perjuicios que se encuentren dentro
de dicha suma. El valor de la clausula penal que se haga efectivo se considerara como pago parcial de los perjuicios
ocasionados, quedando éste facultado para reclamar por la via judicial y extrajudicial, los perjuicios que excedan dicho
monto.

PARAGRAFO PRIMERO: Si una de las partes extravia o revela informacion confidencial, dara aviso inmediato a la otra
y tomaré todas las medidas razonables y necesarias para minimizar los resultados de la pérdida de la informacion
extraviada o divulgada sin autorizacion.

PARAGRAFO SEGUNDO: Las partes no seran responsables cuando la pérdida o extravio de la informacion se origine
como consecuencia de fuerza mayor o caso fortuito.

CLAUSULA OCTAVA.- PROHIBICION DE CESION:

Este acuerdo de Confidencialidad debe beneficiar y comprometer a las partes y no puede ser cedido, vendido, asignado,
ni transferido bajo ninguna forma y a ningun titulo, sin contar con la autorizacion previa y escrita de la otra parte.

CLAUSULA NOVENA.- VIGENCIA DE LA OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD:

El presente Acuerdo tendra una vigencia por el plazo del contrato No. 00XX DE -2019 del XX de XXXX de 2019 y cuatro
(04) meses mas, prorrogable de mutuo acuerdo por las partes.

CLAUSULA DECIMA.- SOLUCION DE CONFLICTOS:

Las partes aceptan de comUn acuerdo que frente a cualquier divergencia o discrepancia que se presente durante la
ejecucion de éste acuerdo, dispondran de un término de cuarenta y cinco (45) dias calendario, contados a partir de la fecha
del reclamo, para solucionar sus diferencias acudiendo a la negociacion directa o a la conciliacién. Surtido éste término sin
llegar a un acuerdo, se convocara un Tribunal de Arbitramento integrado por uno (1) Arbitro designado por la Camara de
Comercio de Bogota, D.C., y se sometera a las reglas que para tal efecto, y de conformidad con las normas legales
vigentes, haya establecido el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Bogotd y sus costos seran
asumidos por partes iguales, sujetandose en lo no previsto a las disposiciones legales respectivas.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- DOMICILIO:

Para todos los efectos legales y fiscales se establece como domicilio contractual la ciudad de Bogota D.C. y para constancia
se firma en dos (2) ejemplares del mismo tenor literal a los

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. CONTRATISTA
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ANEXO No. 14. CARTA DE COMPROMISO DE LOS PROFESIONALES HABILITANTES QUE EL OFERENTE SE
COMPROMETE ASIGNAR PARA EJECUTAR EL CONTRATO

INVITACION PUBLICA N° 02 de 2019

Bogota D.C. de de 2019
Yo, [indicar Nombre del Profesional], identificado con cédula de ciudadania No.
expedida en la ciudad de , me comprometo a prestar mis servicios como
[indicar el Cargo], con una dedicacién y exclusividad del [dedicacion en letras y en
numeros] % a la empresa [indicar el Oferente] para proceso de seleccién denominado

como Invitacién Publica No. 02 de 2019.

Adicionalmente, como miembro del equipo de trabajo manifiesto bajo la gravedad de juramento que a la fecha de
suscripcion del contrato no cuento con relaciones contractuales (labores, ni comerciales) que resten la exclusividad y
dedicacién requerida de acuerdo a lo requerido en los términos de referencia.

FIRMA: IDENTIFICACION:
FECHA: (DDIMM/AA)

ADJUNTAR
Copia de la Cédula de Ciudadania
Copia de la Tarjeta Profesional (si aplica)
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