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COMPANIA DE SEGUROS

Resultados avance a 31 de diciembre de 2014
Estado de hallazgos por Responsable

Vigencia 2012 Vigencia 2013
No. | A| P No.| A P

Secretaria General 1 1 1 1 0
Oficina de Estrategia y Desarrollo 1 1 1 1 0
Vicepresidencia de Inversiones 0 0 0
\Vicepresidencia Técnica 2 2 2 2 4 0 4
Vicepresidencia de Promocién y
Prevencion 1 1 1 1 1 1 3 1 2
\Vicepresidencia de Operaciones 1 1 5 5 1 1 7 5 2
VVicepresidencia Financiera y
Administrativa 9 9 10 | 4 6 19 13 6
\Vicepresidencia de Tecnologia de la
Informacién y Comunicaciones 1 1 1 1 1 1 3 2 1
VVicepresidencia de Negocios 3 3 3 3 0
Hallazgos compartidos:
\Viceoperaciones, Vicefinanciera,
Vicetics, Vicetécnica, Secretaria
General,Vicepresidencia de PyP,

Oficina de Estrateiia i Desarrollo. 1 1 2 2 1 1 6 6 10 2 8

A: Atendidos
P. Pendientes
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Resultados avance a 31 de diciembre de 2014
Fecha de vencimiento de los hallazgos

A 31 de diciembre de 2014, estan pendientes por atender 23 hallazgos, cuya fecha de finalizacién esta programada
asi:

Fechas de vencimiento de hallazgos

12

10

El grado de cumplimiento estd en 93% frente a lo programado al 31 de diciembre de 2014, en la implementacion
general del Plan de Mejoramiento de la Compafia.




Resultados avance a 31 de diciembre de 2014
Hallazgos con planes no efectivos segun informe

&) POSITIVA

de la Contraloria General de La Republica

COMPANIA DE SEGUROS

1-2011 Efectuado el
andlisis de los
valores girados por
POSITIVA para el
pago de pensiones
de Riesgos
Profesionales,
desde Agosto de
2008 hasta Junio de
2012y los reintegros
efectuados por las
Entidades
Financieras para
éste mismo periodo
(pensiones no
cobradas); se
evidenci6 un saldo
pendiente de
recuperar

Hacer seguimiento a
la recuperacion de
los recursos.

Informes de
seguimiento
mensual

30/11/2013

A 31 de diciembre de
2014, aln
Colpensiones no ha
girado a Positiva los
valores por concepto
de mesadas
pensionales no
cobradas ,
entregadas por el
ISS.

Vicepresidencia de
Operaciones




O

Resultados avance a 31 de diciembre de 2014
Hallazgos con planes no efectivos segun informe
de la Contraloria General de La Republica

6-2011 Durante la
vigencia 2011,
Positiva pago por
concepto de multas
$69 millones al
Ministerio de la
Proteccion Social,
originadas en el
incumplimiento de
las normas del
Sistema General de
Seguridad Social en
Riesgos
Profesionales

Hacer seguimiento a
las solicitudes de
asesoria de las
empresas afiliadas.

Informe de
seguimiento
mensual

31/12/2013

El hallazgo se ha
mantenido por el
Ente de Control, en
atencion a las multas
impuestas por el
Ministerio del
Trabajo.

Vicepresidencia de
Promocion y
Prevencion.

POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS




Resultados avance a 31 de diciembre de 2014

Hallazgos con planes incumplidos

O

Los siguientes hallazgos cuya fecha de finalizacién estaba para diciembre de 2013, no se han atendido por las

siguientes razones:

8-2011 Algunas
acciones de mejora
establecidas en el
Plan de
Mejoramiento, no
fueron totalmente
efectivas -
Adquisicion de un
Sistema de
informacion para
cumplir con las
exigencias de
informacion de
Positiva Compariia
de Seguros.

Poner en operacién
el Nuevo Sistema de
Informacion IAXIS.

Aplicativo

31/12/2013

A 31 de diciembre de
2014 el aplicativo no
entré a produccién.

Vicepresidencia
Financiera y
Administrativa,
Vicepresidencia de
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicaciones,
Vicepresidencia de
Operaciones-
Vicepresidencia
Técnica,
Vicepresidencia de
Promociony
Prevencion y
Secretaria General.

POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS




&) POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

Resultados avance a 31 de diciembre de 2014
Hallazgos con planes incumplidos

Los siguientes hallazgos cuya fecha de finalizacion estaba para diciembre de 2013, no se han atendido por las

siguientes razones:

22-2011Para la
captura, registro,
procesamiento y
reporte de la

A 31 de diciembre de
2014 el aplicativo no

informacion . ) 2 Vicepresidencia de
contable. Positiva Poner en operacion entr6 a produccion. Tecnologfas de la

- i el Nuevo Sistema de | Aplicativo 31/12/2013 »
utiliza varios . Informacion y

o Informacion IAXIS. O

aplicativos, los Comunicaciones.
cuales no se
encuentran
integrados o en
interface.
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COMPANIA DE SEGUROS

Resultados avance a 31 de diciembre de 2014
Hallazgos con planes incumplidos

Los siguientes hallazgos cuya fecha de finalizacion estaba para octubre de 2014, no se han atendido por las

siguientes razones:

2-2013. El proceso
de registro de
informacion para
Seguros de Vida
Individual y
Colectivo se soporta
con herramientas
manuales o con
apoyo de hojas
electrénicas Excel,
gue en términos de
Ingenieria de
Software pudieran
estar contenidas
como parametros de
un sistema de
informacion
integrado,

Hacer los registros
de informacion en
Seguros de Vida
Individual y Colectivo
en el Aplicativo Web
IAXIS-SAP

Médulo en
produccion

31/10/2014

A 31 de diciembre de
2014 el médulo no
entro en produccion.

Vicepresidencia
Técnica.
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Resultados avance a 31 de diciembre de 2014
Hallazgos con planes incumplidos

Los siguientes hallazgos cuya fecha de finalizacion estaba para octubre de 2014, no se han atendido por las

siguientes razones:

20-2013. Proceso
Ramo Seguro de
Vida,

En el proceso de
registro de
informacion
correspondiente a
los ramos de seguro
de vida individual y
seguro de vida
colectivo, se
establecio que
existe duplicacion de
esfuerzosy
redundancia de
informacion.

Hacer los registros
de informacion en
Seguros de Vida
Individual y Colectivo
en el Aplicativo Web
IAXIS-SAP

Médulo en
produccion

31/10/2014

A 31 de diciembre de
2014 el médulo no
entro en produccion.

Vicepresidencia
Técnica.
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Hallazgos pendientes de implementar por areas

(Cantidad de hallazgos
Cantidad de

por area \
\ ~Vicepresidencia (1). :
hallazgos por area
- ' ~Vicepresidencia (2).
(Cantldad de hallazgos ~ P 2)
por area
~Gerencia de

Indemnizaciones (2).
~Gerencia Técnica de Vida

@).

\
\ Informe CGR Cantidad de
2011,

hallazgos

2012,2013 y compartidos 8
\ Actuacion

Especial
area

»~Gerencia de Afiliaciones (1).
\ - »~Gerencia de Pensiones (1).

Cantidad de hallazgos

por area 6

~Gerencia de Compras y
Contratacion (4).

~Gerencia de Gestion
Financiera (2).

~

Cantidad de hallazgos por

J




