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CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPANIADE
SEGUROS S.A. Y EL CENTRO NEUROPSIQUIATRICO EL DIVINO NINi.-’OQ i1
LS4

COMPANIA DE SEGUROS

Entre los suscritos a saber: GILBERTO QUINCHE TORO, mayor de edad. identificado con la cédula de
ciudadania numero 19.497.294 expedida en Bogotd D.C. Representante Legal de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A,, identificada con N.I.T. 860 011.153-6 y autorizada para funcionar
comc Entidad Administradora de Riesgos Profesionales po- la Superintendencia Bancaria mediante
Resoiucior Numero 3187 del 28 de Diciembre de 1985, por ura parte. que en adelante se denominara
ta ASEGURADORA vy por la otra LUZ MERY TRIBINO PERDOMO, mayor de edad. domiciliada en
Fiorencia. identificada con cédula de ciudadania No. 36.278.455 expedida en Pitalito- H.. quien obra en
caidad de Representante Legal del CENTRO NEUROPSIQUIATRICO EL DIVING NINO, con NIT
800 059 039-6. entidad que en adelante se denominara la I.P.S.: con fundamento en los articulos 188
de la Ley 10C de 1993. del Decreto 1295 de 1994, la Circuiar Unificada del Ministerio de Proteccién
Soclal del 22 de abril de 2004 y demas normas concordantes y reglamentarias. las cuales facultan a las
ASEGURADORA para suscribir convenios con las IPS para la prestacion de los servicios de salud
derivados de riesgos profesionales, hemos acordado celebrar 2l presente convenio. el cual esta regido
por las clausulas que se transcriben a continuacion y, en lo no previsto en ellas. por las normas legales
vigentes sobre ia materia, dentro del marco del Sistema Generzl de Seguridad Social.

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONVENIO

El presente convenio tiene por objeto regular las relaciones entre [a ASEGURADORA vy la IPS vy
especificamente la prestacion de los servicios de salud, para los afiliados a la ASEGURADORA,
residentes en Colombia. gque accedan a la IPS en calidad de aflliados a la A.R.P., por causa exclusiva
de un accidente de trabajo o una enfermedad profesional. encontrandose excluidos del presente
convenio los servicios de salud y todas aguellas actividades, procedimientos e intervenciones que no
tengan por objeto contribuir al diagnostico. tratamiento o retabilitacion de la patologia derivada del
evento calficade como profesional o los servicios considerzdos como experimentaies, cosmeéticos o
suntuarios. Para tal efecto. la IPS se compromete a prestar a ‘0s afiliados de ia A.R.P. que accedan a
sUs servicios por causa profesional. las siguientes prestacionss asistenciales:

1. Medicina Psiquiatrica y Neurolégica.

2. Hospitalizacion

3 Censulia externa en Psicologia Clinica.
4 Procedimientos terapéuticos

5 Programas de Promocion y Prevencién
€ Prescripcion de Ejercicio.

7 Rehabiiitacion Profesional.

& Procedimientos terapéuticos.

8 Programas de Promocién y Prevencion.

10. Prescripcion de Ejercicio.

11 Rehabilitacion Profesional.

12. Atencion y procedimientos de terapia ocupacional

PARAGRAFO PRIMERO: Las prestaciones asistenciales se otorgaran de acuerdoc a lo estipulado
er el Decreto 1011 de 2006. que regiamenta el Sistema de Garantia de Calidad de la atencién de salud
G4l /o stema General de Seguridad Social en Salud. utilizandc para este propésitc
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o lactecnologia media disponibleign el pais, de acuerdo con lo establecido en el paragrafo g

del Decreto 1295 de 1994, en concordancia con el articulo 8 del Decreto 1771 de 1994 AY

dichos servicios se prestaran de conformidad con lo dispuesto en la resolucion No. 52(‘,-1)de AQOSTo e
1994 emanada del Ministerio de Salud, “por ia cual se establece el Manuai }e@rv\ aded
Intervencicnes y Procedimientos del Plan Obligatorio de Salud”, y de acuerdo con las d@‘nﬁéf\% G«J.Qﬁ%‘%
que fo adicionen. aclaren, complementen, reformen o sustituyan, las cuales se entienden incorporadas
dentro del presente convenio y siempre y cuando estas dispos.ciones no contravengan las obligaciones
de la A.R.P. en la atencion de las prestaciones asistenciales a que tienen derecho sus afiliados.
PARAGRAFO SEGUNDO: La IPS debera tener en cuenta para la formulacion de medicamentos los
contenidos en los Acuerdos 83 y 228 del Consejo Nacional de Seguridad Sccial en Salud. y demas
normas que lo adicionen o lo modifiquen. La formulacién de medicamentos debera cefirse a principios
de racionalidad tecnico cientifica,

CLAUSULA SEGUNDA: PERSONAS SUJETOS DE LA COBERTURA

Son sujetos de la cobertura de prestaciones asisterciales descritas en la clausula anterior, las personas
raturales definidas en el articulo 13 del Decreto 1295 de 1454 como afiliados al Sistema de Riesges
Profesionales, aue se encuentren afiliadas a la A.R.P.

CLAUSULA TERCERA: COMUNICACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO O LA ENFERMEDAD
DE ORIGEN PROFESIONAL

En el evento de atender a un afiliado a la A.R.P. por presunto accidente o enfermedad profesional. la
IPS debera reportar a la A.R.P. todos estos eventos o patolog as de los cuales se presuma o se tenga
sospecha por parte la IPS de que su origen es profesional dentro de los dos (2) dias siguientes al
conocimiento del evento o patologia objeto de la atencion S no se produjere el respectivo aviso. ia
A.R.P. se reserva los derechos de pago sobre dicha cuenta En caso de que el paciente requiera
estancia por tiempo superior a 24 horas (observacion, hospitalizacion) se debe dar aviso inmediato a las
lineas 018000111170, 3307000 en Bogota D.C.

PARAGRAFO Cuando no se cuente con el informe de accidente de trabajo, la IPS verificara ia
ocurrencia del hecho con el empleador, para efectos de obtener de este el correspondiente informe.

CLAUSULA CUARTA: CONDICIONES PARA LA ATENCION DEL AFILIADO
Los requisitos para la atencion de los afiliados son:

* Presentacion del documento de identidad

* Presentacion del carné que lo acredite como afiliado a la A.R.P.

* Reporte de Accidente de trabajo o enfermedad profesicral elaborado por el empleador. salvo en
caso de urgencia grave, caso en el cual sera atendido con los documentos mencionados
anteriormente

* Orgen de servicios o Autorizaciéon expedida por la A.R.P.. para la realizacion de todas las
actividades y procedimientos posteriores a la atencidn iniciat de urgencias.

PARAGRAFO N el procedimiento de autorizacién por parte e la A.R.P., ni la presentacion del reporte
de accidente de trabajo o enfermedad profesional seran un ovstaculo para la atencion de urgencias del
afiiade Todo procedimiento que se adelante debera estar dentro de los criterios de la racionalidad
tecnico cientifica. para lo cual la A.R.P. se compromete a garantizar la celeridad.

oportunidad y eficacia en los procedimientos de autorizacion zue se requieran. de tal manera que estos

no constituyan un obstaculo para la pronta atencién del afiliado
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JCLAUSULA QUINTA: INCAPACIDADES TEMPORALES

La IPS expedira directamente la incapacidad. la cual debers ser entregada al afiliaioj{n})’g}d% lg
debera contener nombre completo, nimere de cédula. codigo ce diagnostico, nombre d '?x?wf?»xrﬁ? adl
y firma del médico que la expide con su correspondiente nimero de registro. T

PARAGRAFO: Cuando la emision de incapacidades se reaiice en forma electrénica se aceptara 'a
firma registrada y no sera indispensable el sello fisico.

CLAUSULA SEXTA: TARIFAS

La ARR.P. reembolsara a la IPS el valor de los servicios prestados de acuerdo con las tarifas SOAT
Vigente - 10%

PARAGRAFO PRIMERO: E porcentaje adicional no se aplicara a insumos, materiales de sutura y
cUuracion

PARAGRAFO SEGUNDO: Los precios de los medicamentos suministrados por 1a IPS se regiran por los
precios regulados por la Comision Nacional de Precios de Medicamentos del Ministerio de Comercio.
Industria y Tunsmo. vigentes al momento de la prestacion del servicio.

PARAGRAFQO TERCERO: E consumo de material de osteosintesis debe scportarse con la historia
clinica y ccn la copia del material debidamente cancelado al proveedor.

CLAUSULA SEPTIMA: PRESENTACION DE CUENTAS Y REEMBOLSO DE SERVICIOS

Las pares convienen que la presentacién de las cuentas de cobro se hard en las oficinas de Positiva
Compafia de Seguros S.A en la ciudad de Florencia. carrera 9 A- No. 92-40 Barrio El Prado. El pago de
los servicios se hara de acuerdo a los términos establecidos «r: los Decreto 3260 de 2004, Decreto 046
de 2000y 723 de 1997.

La IPS se compromete, en las fechas sefialadas de corte. a enviar a la A.R.P. una cuenta de cobro
genera. anexando los siguientes documentos por cada afiliade a la A.R.P. atendido

* Copia del informe del accidente de trabajo ¢ enfermedad profesional o, en su defecto, la prueba
que lo fundamente.

* Resumen amplio y legible de la Historia Clinica. ' cual debe cumplir con los requisitos
establecidos por la Superintendencia Nacional de Salud correspondientes a los servicios
relacionados en la factura.

*» Copla de las facturas, 6rdenes médicas y demas documentos soporte. debidamente firmados
por el afillado atendido o por quien fuera responsable de éste.

= Relacion impresa y en medio magnético de las facturas segun modelo.

PARAGRAFO PRIMERO: Sin perjuicio de Io solicitado por iz A.R.P., la informacion que sustentard ia
factura de ia cuenta de cobro sera la sefialada en la Resolucén 03374 de 2000 dei Ministerio de Salud
(Registrc Individual de Prestacion de Servicios de Salud "RIPS.") y las demas normas aplicables.

PARAGRAFO SEGUNDO: Las cuentas de cobre de los servicios médico - asistenciales deberan ser

presentadas por ia IPS a la A.R.P. dentro de los primeros veinticinco (25) dias calendario de cada mes.
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i LIRS debera presentar inasd)ifactura por cada paciente aterdido. Vencido el plazo anteriof

tendra un plazo de veinte (20) dias calendario para revisar integramente la cuenta y ad i
cbjetarla. En caso de no objecién, la A.R.P. debera cancelar la cuenta dentro de ios-diez {1t dias

calendario siguientes al vencimiento del plazo estipulado anteriormente. lJ()Sl T] \,A

COMPANIA br: SEGUROS

PARAGRAFO TERCERO: En caso de presentarse una glosa i objecién a algur concepto de la cuenta
de cobro general presentada por la IPS, ésta sera notificada por la A.R.P. a la IPS dentro de los veinte
(20) dias calendario siguientes a la presentacion de la cuenta debiendo la A.R.P. cancelar dentro de
dicho término el valor que corresponda a !os conceptos que no se encuentren en discusion. La IPS
tendra la obligacion de aclarar ante la A.R.P. las glosas debdamente fundamentadas, dentro de los
veinte (20) dias siguientes a su comunicacion formal. E{ salde frente a las correspondientes glosas sera
cancelado en la medida en que estas sean aciaradas. En el evento que la glosa u objecion presentada
sea consecuencia de discrepancias en el origen del accidente o enfermedad. los dias establecidos en
los incises anteriores se adicionaran al tiempo necesaric para poder agotar todas las instancias
necesarias para su definicion. Resuelta la controversia, el pago se realizara en el mes siguiente, si se
definic el origen como profesional.

CLAUSULA OCTAVA: OBLIGACIONES DE LA A.R.P.
La A.R.P. se obliga con la IPS a:

1 Cancelar oportunamente las cuentas de cobro presentadas por la IPS de acuerdo con las
condiciones establecidas en la clausula septima del presenrte convenio.

2. Cubrrr los costos de los servicios de salud autorizados y objeto de este convenio. Si el paciente o sus

familiares desean servicios adicionales a los estipulados dentro del régimen de Riesgos

Profesionales. estos no seran asumidos por la A.R.P.

ltustrar a sus afiliados sobre los procedimientos a seguir para el acceso a la red asistencial adscrita

a la IPS en caso de accidente de trabajo o enfermedad profesional.

G

4 Mantener vigente su autorizacion de funcionamiento y demas requisitos legales.

5 Irformar oportunamente cualquier cambic que afecte el madelo de atencidn. Asi msmo. a expedir ia
carta de presentacion del Auditor de Servicios Médicos designado por la A.R.P.

CLAUSULA NOVENA: OBLIGACIONES DE LA I.P.S.

La IPS se obliga con la A.R.P. a’

1 Prestar los servicios asistenciales establecidos en la claus.la primera del presente convenio. a los
afilados a Ja A.R.P. que accedan a su red asistencial con ocasion de un accidente de trabajo o
enfermedad profesional. con la mayor diligencia en atencion a los principios basicos de calidad y
eficiencia y utilizando el equipo humano. técnico y profes:onal idéneo para la prestacion de dichos
Servicios y con la tecnologia media disponible en el pais. La IPS no podra exigir sumas en dinero o
garantias adicionales para prestar los servicios de salud otjeto de este convenio

2 Colaborar para permitir el acceso de los médicos y de la comision laboral de la A.R.P, a su red
asistencial donde se encuentre el afiliado atendido y ademas, a su historia clinica y demas
documentos pertinentes. La informacion que tendran tanto los médicos como la comision laboral
sera para fines exclusivos de auditoria médica,

3. Aplicar el sistama de referencia y contrarreferencia en los casos que sea necesario la remision de

pacientes.

N,
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nea GosirlTunai el presente convenio a sus traba adores
o [ e b L ) 1

: para que estos tengan Conollmiento d |

y alcarces que se deben tener en cuenta para la prestzcidon de los servicios a los afill

A.R.P. que accedan a los servicios por causa profesiona! Para tal efecto, la A.R.P, sumiris M™% gl

materiai necesario para la divulgacion del convenio y sefiaiara los parametros es*a}é@aﬂfé‘i\
correcta gjecucion del mismo. 11

6 Enviar a la A.R.P. solicitudes que esta haga por escrite de historias clinicas. valoracionas Hedidsd
y/o de especialistas, resultados de examenes, en un término no mayor a cinco dias calendario.

7. Suministrar de manera clara y concreta la informacion que sea solicitada por la A.R.P. sobre
pronostico, probabilidad de rehabilitacion y posibles secuelas en pacientes, utilizando la clasificacion
y terminologia de los procedimientos realizados de acuerdo a los manuales y disposiciones legales
vigentes.

€ Manterer vigente su autorizacién de funcionamiento y actualizar sus licencias de funcionamiento de
acuerdo con los servicios de salud que prestan. De igual forma. abstenerse de prestar servicios a
traves de personas en entrenamiento o sin el cumplimiento de los estandares establecidos en la
normatividad vigente.

9 Cumplir con ias recomendaciones y requerimientos form . ados por el Departamento de Auditoria
Medica dentro del proceso de verificacion de garantia de calidad.

b

CLAUSULA DECIMA: INDEPENDENCIA LABORAL

El presente convenio es de naturaleza civii y se regira por las normas del derecho privado. Las partes
dejan expresa constancia que el presente convenio no constiuye relacion laboral alguna entre ellas. ni
entre POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S A, y los trabajaciores dependientes o subcontratistas qgue
ocupe ‘a IPS para ejecutar el objeto del convenio. En consecuencia. la IPS asume bhajo su exclusiva
responsabiidad todos 1os riesgos que se deriven de la ejecucion del convenio actual y la cancelacion de
l0s salarios. prestaciones sociales, indemnizacicnes. honorarios y demas obligaciones del personal que
utilice.

En ningun caso existira relacion juridica o vinculacion laboral aiguna entre la A.R.P. y los profesionales
de la salud. perscnal administrativo y trabajadores de la IPS.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: DURACION

El presente convenio tendra una duracion de un (1) afio contado a partir de la fecha de su firma. términc
Gue se prorrogara automaticamente por un término igual al inicialmente pactado, toda vez que una de
las partes no se pronuncien al respecto con treinta (30) dias = antelacién. o siempre que no concurra
cualquier causal para su terminacion.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: TERMINACION

Ef presente convenio podra darse por terminado por la siguiertes causales: a. Por mutuo acuerdo entre
las partes. b Por decisidn unilateral de cualquiera de las pattes. siempre y cuando se de aviso por
escrito a la otra parte contratante con treinta (30) dias de anticipacion. c¢. Por incumplimiento, de
Cualguiera de las partes, de las obligaciones estipuladas en ¢l presente convenic. sin perjuicio de ia
indemnizacion de perjuicios a que hubiere lugar segun lo preceptuado en el articulo 1546 del Codigo
Civil y demas normas concordantes. En este caso las relaciores entre |a A.R.P. y la IPS se regiran por
lo establecido en las disposiciones legales.

PARAGRAFO: | os eventos y conflictos que al momento de la terminzcion del convenio se encuentren pendientes
derivados de accidente de trabajo ocurrido y enfermedades profesionales diagnosticadas antes de la terminacion
del convenic. seguiran rigiéndose por las clausulas contenidas en el cresente convenio.
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CLAUSULA DECIMA TERCERA: MODIFICACIONES DEL cowﬁﬂbﬂ?_‘ 78

A Yaidas

Las modificaciones al presente convenio se realizaran por acuerdo entre las partes aquf,
mediante una adicion suscrita entre las mismas que debera constar por escrito. Esta adicion se hara
previa solicitud escrita de cualquiera de elias, cuando las dispiosiciones legales futuras o el desarrolio
practico de los aspectos del convenio. asi lo ameriten.

CLAUSULA DECIMA CUARTA:  SOLUCION DE CONTROVERSIAS

En el evento en gque cualquier controversia derivada del presente convenio no pueda ser resuelta
directamente por las partes, la A.R.P. y la IPS convocaran a una junta de amigables componedores
integradas por tres perscnas seleccionadas por sorteo. entre sendas listas de candidatos inscritos en
FASECOLDA - Federacion de Aseguradores Colombianos - y ACEMI —Asociacion Colombiana de
Empresas de Medicina Integral -. quienes deben ser profesionaies y conocedores del tema en cuestidn.
PARAGRAFO: Las personas vinculadas a las Entidades que sean parte en (a controversia no podran
participar en los sorteos para la integracion de la junta de amizcables componedores.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: PROHIBICION DE CESION
Ninguna de las partes podra ceder total o parcialmente el presente convenio, salvo autorizacion expresa
de |a otra.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: GASTOS

Los gastos que se generen con ocasion de la celebracion del presente convenio. seran asumidos por
los contratantes por partes iguales.

CLAUSULA DECIMO SEPTIMA: NORMAS APLICABLES

E! presente convenio se rige. por las normas de la ley 100 de 1993. los Decretos 1295 1771, 1772 de
1994 la Resociucion 5261 de 1994 y Circular Unificada del Ministerio de Proteccion Social del 22 de
abril de 2004 por las disposiciones del Cédigo Civil y demas rormas que las sustituyan complementen.
actaren o adicionen.

Para constancia )iim;v\ia__,_el ~p£g§ente corivenio en dos (Z; ejemplares originales ef de
de il

A

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. CENTRO NEUROPSIQUIATRICO EL DIVINO

NINO
/)
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INCHE TORO J LUz MERY/{RIBINO PERDOMO
epresentante Legal Representante Legal
.C. 19.497.294 expedida en Bogota C.C. 36.278.465 expedida en Pitalito — H.
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