CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD OCUPACIONAL No. 4 19 DE

2009 CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y COMPANIA R.S.0
LTDA RECURSOS EN SALUD OCUPACIONAL Y ASESORES DE SEGUROS

Entre los suscritos a saber: GILBERTO QUINCHE TORO, mayor de edad, identificado con la
cedula de ciudadania numero 19.487.294 expedida en Bogota D.C., quien en calidad de
PRESIDENTE, nombrado mediante Decreto 2046 del 10 de junio de 2008 y posesionado mediante
acta No 1810 de junio 12 de 2008 y debidamente autorizado por la Superintendencia Financiera de
Colombia, quien cbra en nombre y Representacion Legal de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. que por escritura publica Nro. 1260 de fecha octubre 25 de 2008 de la Notaria 74
de Bogota, inscrita el 30 de octubre de 2008, en el libro IX bajo el Nro. 1252868 cambid su razén
social de LA PREVISORA VIDA S.A. a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., entidad
estatal que para los efectos del presente contrato se denominara POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. Nit 860.011.153-6, y por la otra, LUZ STELLA ORTIZ DE ROMAN, también mayor
de edad, identificada con la cédula de ciudadania No. 37.825.825 expedida en Bucaramanga quien
obra como Representante legal de la sociedad limitada COMPANIA R.S.0 LTDA RECURSOS EN
SALUD OCUPACIONAL Y ASESORES DE SEGUROS Nit 804 005 571-3, quien para los efectos
dei presente contrato se denominara EL CONTRATISTA. hemos convenido celebrar el presente
contrato, en desarrollo de las actividades propias del giro ordinario de los negocios de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., contenido en las clausulas que a continuacion se sefalan,
previas las siguientes consideraciones:

1) Que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. como Entidad Aseguradora y organizada
como Sociedad Anénima sujeta al Regimen de las Empresas Industriales y Comerciales del
Estado. celebra el presente contrato acogiendo los requisitos especiales contemplados en el
numeral 3 del articulo 19 del Manual de Contratacion de la Compafia.

2) Que en la justificacion de contratacion de servicios realizada por la Gerencia de Investigacion y
Control del Riesgo, calendada el 03 de abril de 2009, se definié la necesidad para la contratacion,
“Teniendo en cuenta el ordenamiento legal en materia de Salud Ocupacional articulo 35 del
Decreto Ley 1295 de 1994. (..) Adicional en el articulo 80 paragrafo 1 dice que las entidades
administradora de riesgos profesionales deberan contratar o conformar equipos de prevencion de
riesgos profesionales, para la pianeacion, organizacion, ejecucion y supervision de las actividades
de que tratan los literales f y g del mismo articulo y en las estrategias de atencion de Positiva
Compania de Seguros S.A/ARP, se requiere contratar los servicios de Asesoria Técnica en
Promocion y Prevencion en Salud Ocupacional consistente en la Prestacion de Servicios.
desarrollando el plan basico Avanzado, Programa para la Gestion en la Prevencion de Accidentes
de trabajo, con modalidad presencial para atender hasta 231 empresas afiliadas a POSITIVA
COMPANIA DE SEGURQOS S.A/ARP, de 10 a 49 trabajadores en la Regional Oriente (.. )

De conformidad con lo establecido en el articulo 19 del manual de contratacion de la Compa#ia y
una vez analizada y evaluada por la Gerencia de Investigacion y Control del Riesgo la especialidad
técnica y complejidad de los servicios arriba descritos, se realizo invitacion directa al proveedor de
servicios R.§.0 LTDA RECURSOS EN SALUD OCUPACIONAL Y ASESORES DE SEGUROS en
virtud de la experiencia, idoneidad y capacidad demostrada en contratos con objetos similares,
caracteristicas que se evidencian en ef Portafolio de servicios de este proveedor.

3) Que la empresa aqui Contratista no se encuentra en el boletin de responsables fiscales de la
ntraloria General de la Republica, 4
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4) Que segun la certificacion expedida por la Representante Legal del Contratista, se encuentra a
paz y salvo con las aportes a los sistemas de salud, pensiones, riesgos profesionales y aportes
parafiscales

5) Que para amparar el presente contrato se cuenta con el certificado de disponibilidad
presupuestal No. 0233 expedido el 10 de marzo de 2009, por el érea de presupuesto de POSITIVA
COMPANIA DE SEGURQS S.A., el cual se afectara hasta la suma de $386’175.636.00 exento de
VA

Como consecuencia de lo anteriormente expuesto las partes acuerdan:
CLAUSULA PRIMERA: OBJETO

EL CONTRATISTA se obliga a Prestar servicios de asistencia técnica en Promocion y Prevencion
a través del Plan Avanzado, Programa para la Gestion en la Prevencion de Incidentes y Accidentes
de Trabajo, en la modalidad presencial dirigido hasta 231 empresas de 10 a 49 trabajadores,
afiliadas a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS SA ARP en la Regional
Oriente, en las sucursales Norte de Santander, Santander y Casanare

PARAGRAFO PRIMERO: En el caso en que las empresas definidas en esta convocatoria no
acepten los servicios ofrecidos o se hayan trasladado a otra ARP al inicio de la misma. la
Compaiiia podra redistribuir o sustituir empresas dentro de las sucursales ofertadas en la o las
regionales y sector economico en que participan, independientemente de donde estén ubicadas las
empresas, sin que el numero de empresas supere el definido en el objeto del contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para mayor ilustracion y definicion de los términos del presente
contrato, se entiende que los estudios previos, la invitacion a contratar y la propuesta, hacen parte
integral del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
OBLIGACIONES GENERALES

1. Cumplir con el objeto contractual

2. Guardar absoluta confidencialidad del "Know How” de los procesos y directrices de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., que conozca con ocasion de la ejecucion del presente
contrato.

3. EL CONTRATISTA debera identificarse como proveedor externo de POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A. y debera utilizar el material didactico y/o presentaciones con nuestro 0go
empresarial, de acuerdo con lo establecido en el Manual de Imagen Corporativa.

4. Garantizar que si con objeto del desarrollo del contrato y utilizando los recursos para ello
dispuestos la entidad que preste el servicio llegase a generar un producto, este sera de
propiedad exclusiva de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.(
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13.

14.

15

16.
17.

Ejecutar en su totalidad las actividades encomendadas y asumir la entrega de los informes a
las empresas, a Casa Matriz en medio fisico y magnético. a la Gerencia sucursal y a la
Coordinacion de Promocion y Prevencion de la Regional correspondiente.

Realizar la entrega a la supervision de los informes de gestion y avance con periodicidad
mensual.

Asistir a los comités técnicos Nacionales, Regicnales y Sucursales gue con objeto del
desarrollo del contrato se llegasen a convocar por la entidad contratante © por la supervision.
Llevar y mantener un archivo organizado con los soportes de las actividades desarrolladas en
cada empresa y permitir la revision y verificacion de los mismos a la entidad supervisora segun
los tiempos y periodicidad de revision concertados con la supervision

Entregar a Positiva Compafia de Seguros S A., una carta de satisfaccion del servicio prestado,
emitida por la empresa en la cual se presto el servicio, en papel membreteado de la empresa y
con el nombre, firma y cargo de la persona que entrega el documento

Garantizar la confiabilidad de los datos recolectados en la empresa afiliada.

Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion del presente contrato, evitando dilaciones.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuan por fuera de la ley con el fin de hacer
u omitir algan hecho.

Mantener reserva sobre la informacién que legalmente amerite ese frato, que le sea
suministrada para el desarrolio o con objeto del contrato.

Presentar a la Supervision las facturas dentro de los plazos convenidos.

Mantener vigentes todas las garantias que amparan el contrato, en los términos del mismo.
Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

Las demas que por ley o contrato le correspondan.

OBLIGACIONES TECNICAS

1.

Realizar en las empresas objeto de cobertura las actividades de asistencia técnica en
Promocion y Prevencion a traves del Plan Avanzado, Programa para la Gestion en la
Prevencion de Incidentes y Accidentes de Trabajo, relacionadas a continuacion, segun
intensidad horaria definida para cada actiwdadﬁ,{
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PROGRAMA PARA LA GESTION EN LA PREVENCION DEL AT (PLAN AVANZADO)

PROGRAMA No ACTIVIDAD Horas
1 SEMINARIO INICIAL 1
Evaluacion inicial y final del gréao de desarrollo del -
2 programa de Salud Ocupacional -
Analisis bio-estadistico de incidentes y accidentes de =
3 trabajo —— -
Inspecciones planeadas con énfasis en seguridad para
la identificacién de procesos criticos e identificacion de 2
4 actividades del proceso critico
5 An‘éiis—l§ mte_gral del puesto de tra‘ba;o critico 2
Asesoria en la estructuracion, disefio e 3
6 implementacion de la metodologia de las "5s B
5. PROGRAMA DE GESTION Asesoria técnica a las Brigadas de Emergencia en 3
EN LA PREVENCION DEL AT 7 pista, segun las caracteristicas del sector |
(PLAN AVANZADOQO) Asesoria técnica en la seleccion, disefo y aplicacion
de intervenciones fisicas y/o procedimientos seguros 6
8 en el puesto de trabajo seleccionado como critico
Evaluacion, seguimiento y control del proceso de 1
9 intervencion aplicado en el puesto de trabgjo critico
Asesc;ri”awén la _erlabbfa0|0n, implementacion vy,
seguimiento de estandares de segurnidad vy 3
procedimientos seguros de trabajo al puesto de trabajo
10 critico =
Asesoria en la evaluacion y elaboracion de estrategias
para el mantenimiento y gestion del programa de 1
prevencion de incidentes y accidentes de trabajo por
11 parte de la empresa
TOTAL HORAS POR EMPRESA 26

2. Presentar a la supervision antes del dia 30 calendario de iniciado el contrato, el plan de trabajo,
el cual debe contemplar: 1) el procedimiento de depuracion y verificacion de la base de datos,
este debe contemplar las estrategias de comunicacion con las empresas, los tiempos
previstos, el sistema de registro, las variables o campos de captura, la comunicacion con la
supervision respecto de este numeral 2) las estrategias de convocatoria a las empresas, 3) las
estrategias o plan de comunicacion del proveedor con los profesionales de campo, con los
gerentes sucursales, con los coordinadores de promocion y prevencion de la regional objeto de
cobertura. con Casa Matriz y con la supervision. 4) los recursos logisticos, de estructura,
organizacionales y de comunicacion segun las sucursales objeto de cobertura, 5) desarrollar
para cada una de las actividades definidas en el Programa para la Gestion en la Prevencion de
Incidentes y Accidentes de Trabajo, los siguientes contenidos:

e Actividad técnica a desarrollar; alcance desde el punto de vista técnico y legal
o Objetivo (para que se desarrolla, a que contribuye, tenga en cuenta que el objetivo sea
viable y su cumplimiento verificable)({(
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o Poblacion objeto: a quien debe ir dirigida.

o Metodologia: indicar la secuencia de realizacion, que requisitos debe cumplir, que
instrumentos o materiales de apoyo emplea, de que forma la realiza, indicar quien es el
responsable, los productos o resultados a obtener en esa actividad aplicando la
metodologia propuesta.

s Estrategia pedagogica a utilizar, desarrollar este punto para las actividades gue tienen
componente de formacion, con metodologias tedrico — practicas enfocadas hacia la
participacion activa de la empresa y el trabajador.

e Tiempo de la actividad

e Responsable

e Los puntos de control o verificacion de la realizacion de la actividad y el responsable
del control.

« Eltipo de soporte o registros a aplicar.

e La forma o estrategia de comunicacion de los resultados a la empresa cliente del
Servicio.

3. Desarrollar las actividades del Programa para la Gestion en la Prevencion de Incidentes y
Accidentes de Trabajo, cumpliendo con los requisitos establecidos en la Matriz de requisitos
técnicos entregada por la Compadia en el Anexo 1, el cual hace parte integral de este contrato.

Cumplir con las siguientes metas mensuales de avance, establecidas por POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S A. / ARP para cada uno de los siguientes periodos de duracion
del contrato. contados a partir de la suscripcion del acta de inicio, asi:
e Al finalizar el primer trimestre, garantizar un avance en la ejecucion de actividades
minimo del 20%.
s Al finalizar el segundo trimestre garantizar en ese periodo un avance en la ejecucion
de actividades minimo del 35%, para un avance acumulado del 55%.
o Al finalizar el tercer trimestre garantizar en ese periodo un avance en la gjecucion de
actividades minimo del 25%, para un avance acumulado del 80%
e Al finalizar el cuarto trimestre garantizar en ese periodo un avance en la ejecucion de
actividades minimo del 20%, para completar un avance acumulado del 100%
e Al finalizar el cuarto mes de iniciado el contrato o antes, garantizar la ejecucion del
seminario inicial bien sea en la modalidad de evento masivo o atencion directa en la
sede de cada empresa, al 100% de las empresas objeto de cobertura.

El tiempo minimo para desarrollar las actividades de asistencia técnica en campo del Plan
Avanzado, Programa para la Gestion en la Prevencion de Incidentes y Accidentes de Trabajo,
en cada empresa es minimo de diez (10) meses, cualquier cambic que el oferente considere
con respecto a este periodo de tiempo debe ser presentado en comite técnico del contrato vy
autorizado o no por la Compafiia. Los dos meses restantes para completar el plazo maximo de
ejecucion del contrato estan definidos un mes para la planeacion inicial y un mes para la

elaboracion y entrega de los informes finales. ¢
et
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3.

10.

1.

12.

13.

14.

Presentar y cumplir con el cronograma de actividades en el cual se identifiquen claramente
la cobertura de actividades por empresas, sucursal y total regional, los responsables, las
fechas de ejecucién y los puntos de control.

Realizar la coordinacién técnica del proyecto a través de un profesional especialista en
riesgos profesionales, con minimo un (1) afio de experiencia en coordinacion de proyectos
y con experiencia especifica en riesgos profesionales minima de un (1) afo.

Realizar las actividades con un equipo de trabajo iddneo aprobado por la Compaiiia,
conformado por profesionales interdisciplinarios, con la respectiva licencia de salud
ocupacional actualizada. El equipo de trabajo debe ser suficiente en cantidad de acuerdo
con el nimero y la distribucion de las empresas, de manera que el contratista garantice el
cumplimiento de las metas planteadas

Garantizar la estabilidad y continuidad del equipo de trabajo presentado en la propuesta
durante toda la ejecucion del proyecto, cuando por algun motivo uno de los profesionales
presentados en la propuesta no esté vinculado al proyecto, el contratista debe informar por
escrito a la Compafiia las razones del cambio, y debe garantizar que dicho profesional sea
reemplazado por un profesional con igual o superior perfil al profesional no vinculado.

La participacion en trabajo de campo de los tecnologos so sera superior al 50% del total
del equipo de trabajo de campo requerido. El equipo de trabajo contratado con dedicacion
equivalente a tiempo completo no podra estar vinculado en otras proyectos de los
programa sectoriales convocados por esta Compania.

Desarrollar todas las actividades de asistencia técnica del Programa para la Gestion en la
Prevencion de Incidentes y Accidentes de Trabajo, en el marco de la legislacion
colombiana definida para tales actividades y con observancia y cumplimiento de las
normas técnicas nacionales y/o internacionales que le sean aplicables.

Es requisito para iniciar el programa de asistencia técnica en cada una de las empresas |a
presentacion del seminario inicial al gerente o personal directivo de la empresa.

Es requisito para orientar y realizar las actividades de asistencia técnica definidas en el
Programa para la Gestion en la Prevencion de Incidentes y Accidentes de Trabajo, primero
identificar el grado de desarrollo de la empresa, mediante la aplicacién del instrumento y la
metodologia para ello definida en la matriz de requisitos técnicos de esta actividad. (Anexo
1)

Se podra realizar de manera masiva (participacion de varias empresas) los eventos de
capacitacion o actividades de formacion, cumpliende los siguientes criterios: asistencia de
participantes aproximada a 35 personas, el tiempo de duracién del evento debe ser mayor
al tiempo por actividad establecido por cada empresa, favorecer y fomentar la asistencia
por empresa de mas de un trabajador y coordinar la participacion de minimo un
representante de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S A /ARP.

Es requisito que el desarrollo de cada una de las actividades de asistencia técnica se
registre en los formatos definidos por la Compafia.

Los informes técnicos con destino a las empresas seran especificos segun las condiciones
de la empresa y tendran un enfoque descriptivo en cuanto a la gestion realizada y un
enfoque de analisis que permita orientar o sugerir acciones viables de prevencion y control
de riesgos profesionales, bajo la optica y el alcance del programa objeto de intervencion.
La elaboracion de los informes finales de gestion por empresa, por sucursal y consolidado

regional, se debe realizar de acuerdo con los criterios definidos en el modelo de informev(.
>
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final propuesto por el contratista y aprobado por la supervision y el contratista debe
garantizar la entrega de los mismos a las instancias respectivas.

OBLIGACIONES PARA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS DEL CLIENTE

1. Garantizar la prestacién de un Servicio oportuno y confiable

2. Cumplir con los requisitos tecnicos definidos para cada actividad o producto.

3. Mantener durante la prestacion del servicio una actitud proactiva orientada a la asesoria
permanente y al acompafiamiento en el proceso de intervencién de los riesgos laborales

4. Garantizar que el servicio prestado responde a |las necesidades previstas

PARAGRAFO: PRIMERO: PROHIBICION EI contratista no podra con objeto o en desarrollo del
contrato ofertar a las empresas atendidas servicios particulares de asesoria en riesgos
profesionales o en salud ocupacional.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA sera responsable, ante las autoridades de los
actos u omisiones, en el ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del contrato, cuando
con ellos cause perjuicio a la Compafia o a terceros.

PARAGRAFO TERCERO' Por este contrato POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. no se
obliga a encomendar en forma exclusiva al CONTRATISTA todos los asuntos en los cuales
requiera los servicios para los mismos efectos agui contratados. Asi mismo. no surge para EL
CONTRATISTA la obligacion de prestar sus servicios en forma exclusiva a POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., en cumplimiento del contrato, estara obligada a:

1. Pagar en la forma establecida, ias facturas presentadas por EL CONTRATISTA.
. Suministrar en forma oportuna la informacion que requiera EL CONTRATISTA.
3. Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA en los términos
consagrados en la Ley.
4. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el contrato y en los documentos que
de él forman parte.

CLAUSULA CUARTA: DURACION

El término de duracion del presente contrato sera de UN ANO, a partir de la suscripcion del acta de
inicio. El plazo de ejecucion se prorrogara por €l mismo periodo de tiempo al inicialmente pactado,
salvo que cualquiera de las dos partes exprese por escrito a la otra, su intencion de no continuar
con el mismo. La prorroga requerira justificacion de la Vicepresidencia de Promocion y Prevencion
y el respectivo respaldo presupuestal{,.(
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CLAUSULA QUINTA: TERMINACION DEL CONTRATO

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., podra dar por terminado el presente contrato antes de
su finalizacion, o no prorrogarlo, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de
normatividad que afecte de cualquier manera el desarrollo del objeto del presente contrato; b) Si
EL CONTRATISTA no cumple estrictamente con las politicas de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. c) Si EL CONTRATISTA incumple alguna o algunas de las obligaciones
emanadas de este contrato o las que de él se deriven. e) Por mutuo acuerdo entre las partes
firmantes.

CLAUSULA SEXTA: VALOR DEL CONTRATO

El valor del presente contrato incluyendo la vigencia futura es hasta por la suma de
TRESCIENTOS OCHENTA Y SEIS MILLONES CIENTO SETENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS
TREINTA Y SEIS PESOS M/C. ($386’175.636.00) EXENTO DE IVA.

CLAUSULA SEPTIMA: FORMA DE PAGO

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. pagara al CONTRATISTA el valor del presente
contrato de la siguiente manera: a) El diez (10) por ciento del valor total del contrato por concepto
de administracion de la siguiente manera: El cinco (5) por ciento una vez suscrita el acta de inicio y
aprobado el plan de trabajo y el cinco (5) por ciento restante al finalizar la gjecucion del contrato. b)
El valor restante del contrato se pagara en pagos mensuales, pagaderos en los meses de
gjecucion del presente contrato, para lo cual el CONTRATISTA debera presentar a POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., informe parcial de avance de las actividades desarrolladas, el
cual estara sujeto al visto bueno y autorizacion de la supervision

PARAGRAFO PRIMEROQ: Para realizar el ultimo pago, EL CONTRATISTA debera presentar el
informe final, el cual debera contar con la aprobacion de la Gerencia de Investigacion y Control del
Riesgo de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. y de la supervision

PARAGRAFO SEGUNDO: E! pago de las facturas correspondientes a la prestacion de los
servicios aqui contratados, se realizara dentro de los treinta (30) dias calendario siguiente a su
presentacion. Si la factura no es acompafiada por los documentos solicitados por POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., (certificacion de paz y salvo pagos aportes a la seguridad social
y parafiscales) el término de treinta dias no comenzara a contarse hasta tanto no se aporten.
Dicha demora no generara a EL CONTRATISTA el derecho al pago de interes alguno.

CLAUSULA OCTAVA: EXCLUSION DE RELACION LABORAL -
—~
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Este contrato no genera vinculacién laboral alguna entre POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A., y EL CONTRATISTA y los profesionales que este emplee para el cumplimiento de! objeto
contractual.

CLAUSULA NOVENA: CONFIDENCIALIDAD

EL CONTRATISTA se obliga a no utilizar, ni a divulgar a terceros parcial o totalmente cualquier
informacion de clientes, politica 0 precedimiento, que con ocasion del presente contrato le fuere
dado a conocer por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.. con lo cual a partir de |a fecha EL
CONTRATISTA y/o sus funcionarios se entienden que han sido advertidos de tal clasificacion de
confidencialidad. La violacion de esta Clausula sera causal inmediata para dar por terminado el
contrato e iniciar acciones de indemnizacion civil y/o penal segun el caso. De igual manera y para
el efecto que EL CONTRATISTA pueda garantizar la reserva, confidencialidad y preservacion de
los conocimientos técnicos y secretos industriales, politicas organizacionales e informacion de
clientes de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. EL CONTRATISTA tomara todas las
precauciones Uutiles y razonables tendientes a evitar la utilizacion o divulgacion de informacion
propia de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. La obligacion de reserva permanecera
mientras el contrato este vigente y aun con posterioridad a la terminacion de la misma

CLAUSULA DECIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA se obliga a tomar en favor de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., la
siguiente garantia expedida por una compafia de seguros legalmente establecida en Colombia.
con los siguientes amparos: a)Garantia de cumplimiento: E| cumplimientc de las obligaciones y
el pago de las sanciones que se le llegaren a imponer, en una cuantia igual al diez por ciento
(10%) del valor total del contrato, por el plazo de ejecucion del mismo y cuatro (4) meses mas. b)
Garantia de la calidad del Servicio: La buena calidad de! servicio, en una cuantia igual al diez por
ciento (10%) del valor total del contrato y con una vigencia igual a la del plazo del mismo y cuatro
(4) meses mas. ¢) Amparo de pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, al
personal que emplee el contratista en la ejecucidon del contrato, por suma equivalente al cinco
por ciento (5%) del valor total del contrato y por el plazo del mismo y tres (3) afios mas.

PARAGRAFO PRIMERO: La garantia estipulada en esta cladusula requenra la aprobacion por
parte de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. La pdliza no expirara por falta de pago de la
prima o por revocatoria de una de las partes que en este acto intervienen.

PARAGRAFO SEGUNDO: El hecho de la constitucion de estas garantias no exonera a EL
CONTRATISTA, de sus respensabilidades legales cen todos Ies riesgos asegurados

PARAGRAFO TERCERO: Sera de cargo de EL CONTRATISTA el pago oportuno de las primas y
erogaciones de constitucion y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe anexarla a cada
poliza, anexo o modificacion, el recibo de pago. lgualmente debera reponer los valores asegurados
cuando el valer de los mismos se vea afectado por razén de siniestro.

PARAGRAFO CUARTO: EL CONTRATISTA debera entregar la poliza debidamente constituida y |
firmada. o
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CLAUSULA DECIMA PRIMERA: PROHIBICIONES DE CEDER EL CONTRATO

EL CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato a persona alguna sin el consentimiento
previo y escrito de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

EL CONTRATISTA declara bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con la firma
del presente contrato, que no se haya incurso en ninguna de las causales de inhabilidad e
incompatibilidad sefaladas en la Constitucion y la Ley.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones contraidas por el CONTRATISTA,
en virtud del presente contrato y sin que sea necesario requerimiento alguno o constitucion en
mora, EL CONTRATISTA pagara a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. a titulo de
clausula penal pecuniaria, la suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del presente
contrato, como estimacion anticipada y parcial de los perjuicios que le cause. Lo anterior sin
perjuicio del derecho a reclamar la reparacion integral del perjuicio causado en lo que exceda del
valor de la clausula penal

CLAUSULA DECIMA CUARTA: MULTAS

En caso de retraso en el cumplimiento de sus obligaciones y sin que sea necesario requerimiento
alguno, EL CONTRATISTA pagara a POSITIVA COMPANIA DE SEGURQOS S.A., el uno por mil
(1x1000) del valor del contrato por cada dia de retraso, hasta que cese el incumplimiento. Si el
monto total de las sumas a cargo de EL CONTRATISTA por razon de la clausula penal prevista
fuere igual al diez por ciento (10%) del valor del presente contrato, POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A,, podra proceder a darlo por terminado por incumplimiento. El cobro de dicha
sancién podra ser concurrente con la clausula penal.

La presente clausula no constituye una estimacion de perjuicios por el incumplimiento o por ia
mora en el cumplimientc, razon por la cual POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., podra
solicitar adicionalmente la clausula penal pecuniaria a que se refiere la cldusula anterior y, si es el
caso, el pago de los demas perjuicios que se hubiesen causado de acuerdo con la ley. POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., podra compensar de forma directa las sumas a favor de EL
CONTRATISTA con el valor de la clausula penal, incluida la de multas, que se han previsto en el
presente contrato, o exigidas al garante. Igualmente, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.,
podra cobrarlas por via ejecutiva con base en el presente contrato y la declaracion de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., sobre el incumplimiento, lo cual es aceptado por EL
CONTRATISTA

CLAUSULA DECIMA QUINTA: GASTOS E IMPUESTOS ;.
<
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Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que demande la formalizacion del presente
centrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: PERFECCIONAMIENTO

Este contrato se entendera perfeccionado en la fecha en que sea firmado por las partes y su
posterior registro presupuestal

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Los conflictos que surjan durante la ejecucion del contrato se solucionaran en primera instancia
mediante el dialogo directo entre las partes. Todas las diferencias que ocurran entre las partes con
ocasion del presente contrato, que no puedan solucionarse mediante el arreglo directo en un plazo
que no podra exceder de dos (2) meses, contados a partir de la fecha en que una de las partes
manifieste a la otra la existencia a su juicio de una diferencia, seran resueltas por los mecanismos
alternativos de solucién de conflictos autorizados por la legislacion colombiana.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: PUBLICACION EN EL DIARIO OFICIAL

EL CONTRATISTA debera realizar el pago por valor de $1.873.700.0c0 correspondiente a la
publicacion del presente contrato en el Diario Oficial y entregar el recibo de pago a POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: SUPERVISION

El contrato tendra interventoria externa la cual sera contratada para el efecto, para dar inicio a la
ejecucion del mismo la supervision estara a cargo de la Gerente de Investigacion y Control del
Riesgo.

CLAUSULA VIGESIMA: LUGAR DE EJECUCION

El lugar de ejecucion del presente contrato sera en las sucursales Norte de Santander, Santander y
Casanare. de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El presente contrato cuenta con el Certificade de Disponibilidad Presupuestal No. 0233 expedido el
10 de marzo de 2009, expedido por la Oficina de Presupuesto de POSITIVA COMPANIA DE

SEGUROS S.A.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL -
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EL CONTRATISTA acreditara durante la ejecucion del contrato, estar al dia en pagos al Sistema
Integral de Seguridad Social y Parafiscales.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

El contratista y el personal que utilice para el desarrollo del presente contrato, en todo momento
tomaran las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus empleados y terceros.

Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacion el medio ambiente y a la
implementacién de sistemas de calidad.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: INDEMNIDAD

El CONTRATISTA con la firma del presente contrato, se compromete a mantener indemne a
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., de todo pleito administrativo y judicial que pueda
surgir en relacion con la ejecucion de la presente.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DOMICILIO CONTRACTUAL
Para todos los efectos las partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de Bogota, D.C.

Para constancia se firma en Bogota, D.C., a los ﬁ ] Mry Ny

COMPANIA R.S.0 LTDA RECURSOS EN
SALUD OCUPACIONAL Y ASESORES DE

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. SEGUROS

LUZ STELLA ORTIZ DE ROMAN
Representante Legal
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