CONTRATO DE COMPRA No. 1006 51 DE 2009 CELEBRADO ENTRE POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS S.A. Y GCI LTDA

Entre los suscritos a saber: GILBERTO QUINCHE TORO, mayor de edad, identificado
con la cédula de ciudadania numero 19.497.294 expedida en Bogota D.C., quien en
calidad de PRESIDENTE, nombrado mediante Decreto 2046 del 10 de junio de 2008
debidamente posesionado segun acta No 1810 de junio 12 de 2008 y autorizado por la
Superintendencia Financiera de Colombia, quien obra en nombre y Representacion Legal
de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. que por escritura publica Nro. 1260 de
fecha octubre 25 de 2008 de la Notaria 74 de Bogota, inscrita el 30 de octubre de 2008,
en el libro IX bajo el Nro. 1252868 cambid su razén social de LA PREVISORA VIDA S.A,
a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., entidad estatal que para los efectos del
presente contrato se denominara POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.\y por la
otra, JORGE ELIAS PAEZ ORTEGA, también mayor de edad, identificado con la cedula
de ciudadania No. 7.306.667 expedida en Chiquinquira, quien obra como Representante
legal en su calidad de Gerente de la empresa GRUPO DE CONSULTORIA
INFORMATICA GCI LTDA N.I.T. 830.071.974-3, quien para los efectos del presente
contrato se denominarda EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente
contrato, en desarrolio de las actividades propias del giro ordinario de los negocios de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., contenido en las clausulas que a
continuacién se sefialan, previas las siguientes consideraciones:

1) Que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. como Entidad Aseguradora y
organizada como Sociedad Anonima sujeta al Régimen de las Empresas Industriales y
Comerciales del Estado, celebra el presente contrato acogiendo los requisitos especiales
contemplados en el numeral 14 del articulo 19 del Manual de Contratacion de la
Compania.

2) Que la Gerencia Nacional Informatica a través de justificacion de fecha Junio 10 de
2009, manifesto:

“ a Gerencia de Informatica tiene la responsabilidad de apoyar técnicamente
procesos criticos internos y todos los requerimientos solicitados por loes entes
externos los cuales tienen tiempos para su cumplimiento. (...), se requiere
contratar un proveedor de servicios que garantice el soporte técnico y a usuario
final y el mantenimiento de los modulos de Siniestros Intranet y Salud
Ocupacional, que componen el sistema misional SIARP, asi como los aspectos
relacionados con el apoyo en sitio adelantando actividades de asesoria,
consultoria, soporte funcional, soporte técnico, escalamiento en eventos de fallas
en la ejecucion de procesos relacionados con la operacion de los aplicativos (...)
3.- Soporte Técnico: (...) Adicionalmente la Gerencia Nacional de Informatica
solicité cotizacion a la firma GCI LTDA, quien fue la casa desarrolladora o
constructora de los modulos antes relacionados por lo cual su contratacion se hace
ﬁorde con la exclusividad que sobre la herramienta poseen.(”\/‘
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3) Que la sociedad aqui Contratista no se encuentra en el boletin de responsables fiscales
de la Contraloria General de la Republica.

4) Que segun la certificacion expedida por el Revisor Fiscal de la sociedad aqui
contratista manifiesta que se encuentra a paz y salvo con los aportes a los sistemas de
salud, pensiones, riesgos profesionales y aportes parafiscales.

6) Que para amparar el presente contrato se cuenta con el cerificado de disponibilidad
presupuestal No. 0413 expedido el 22 de Mayo de 2009, por el area de presupuesto de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S A. el cual se afectara hasta la suma de
$98.000.000.00 incluido IVA del 16%, como consecuencia de lo anteriormente expuesto
las partes acuerdan:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO

EL CONTRATISTA se obliga a realizar los servicios de soporte técnico, soporte a usuario
final y mantenimiento de cada uno de los siguientes modulos y/o submodulos:

e Prestaciones Econdmicas (Incapacidad Temporal, auxilio funerario, pensiones y
reservas)
e Seguridad y Auditoria

PARAGRAFO: Para mayor ilustracion del objeto del presente contrato, la propuesta con su
alcance y los estudios previos hacen parte integral del presente contrato

CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA en cumplimiento del contrato, estara obligado a:

1. Cumplir con el objeto contractual.

2. Guardar absoluta confidencialidad del "Know How" de los procesos y directrices de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., gue conozca con ocasion de la
ejecucion del presente contrato.

3. Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion del presente contrato, evitando
dilaciones.

4. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuan por fuera de la ley con el

fin de hacer u omitir algun hecho.

Radicar las facturas de cobro dentro de los plazos establecidos.

Mantener vigentes todas las garantias que amparan el contrato, en los términos

del mismo.(j
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7. Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y
Seguridad Industrial.
8. Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.
9. Las demds que por ley o contrato le correspondan.

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA sera responsable, ante las autoridades de
los actos u omisiones, en el ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del
contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la Entidad o a terceros.

CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A.

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., en cumplimiento del contrato, estara
obligada a:

1. Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL CONTRATISTA.

2. Suministrar en forma oportuna la informacién que requiera EL CONTRATISTA.

3. Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA en los
términos consagrados en la Ley.

4. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el contrato y en los
documentos que de él forman parte.

CLAUSULA CUARTA: DURACION

El término de duracion del presente contrato sera hasta el 31 de diciembre de 2009,
previa suscripcidn de la respectiva acta de inicio.

CLAUSULA QUINTA: TERMINACION DEL CONTRATO

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., podra dar por terminado el presente contrato
antes de su finalizacion, o no prorrogario, por las siguientes causas: a) Si se presenta un
cambio de normatividad que afecte de cualquier manera el desarrollo del objeto del
presente contrato; b) Si EL CONTRATISTA no cumple estrictamente con las politicas de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.: c) Si EL CONTRATISTA incumple alguna o
algunas de las obligaciones emanadas de este contrato o las que de el se deriven. e) Por
mutuo acuerdo entre las partes firmantes.

CLAUSULA SEXTA: VALOR DEL CONTRATO

El valor del presente contrato es hasta por la suma de NOVENTA Y OCHO MILLONES
DE PESOS M/CTE ($98.000.000.00) INCLUIDO EL 16% DEL IVA.( )
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CLAUSULA SEPTIMA: FORMA DE PAGO

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. pagara al CONTRATISTA el valor total del
presente contrato en pagos mensuales, pagaderos en los meses de ejecucion del
presente contrato, para lo cual el CONTRATISTA debera presentar a POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., informe parcial de avance de las actividades
desarrolladas.

PARAGRAFO PRIMERO: Para realizar el ultimo pago, EL CONTRATISTA debera
presentar el informe final, el cual_debera contar con la aprobacién de la Gerencia de
Informatica de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

PARAGRAFO SEGUNDO: El pago de las facturas correspondientes a la prestacion de
los servicios aqui contratados, se realizara dentro de los treinta (30) dias calendario
siguiente a su presentacion. Si la factura no es acompanada por los documentos
solicitados por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., (certificacion de estar al dia
en pagos a la seguridad social y parafiscales) el término de treinta dias no comenzara a
contarse hasta tanto no se aporten. Dicha demora no generara a EL CONTRATISTA el
derecho al pago de interés alguno.

CLAUSULA OCTAVA: EXCLUSION DE RELACION LABORAL

Este contrato no genera vinculacion laboral alguna entre POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A., y EL CONTRATISTA y los profesionales que este emplee para el
cumplimiento del objeto contractual.

CLAUSULA NOVENA: CONFIDENCIALIDAD

EL CONTRATISTA se obliga a no utilizar, ni a divulgar a terceros parcial o totalmente
cualguier informacion de clientes, politica o procedimiento, que con ocasion del presente
contrato le fuere dado a conocer por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., con lo
cual a partir de la fecha EL CONTRATISTA y/o sus funcionarios se entienden que han
sido advertidos de tal clasificacion de confidencialidad. La violacion de esta Clausula sera
causal inmediata para dar por terminado el contrato e iniciar acciones de indemnizacion
civil y/o penal segun el caso. De igual manera y para el efecto que EL CONTRATISTA
pueda garantizar la reserva, confidencialidad y preservacién de los conocimientos
técnicos y secretos industriales, politicas organizacionales e informacién de clientes de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., EL CONTRATISTA tomara todas las
precauciones utiles y razonables tendientes a evitar la utilizaciéon o divulgacion de
informacién propia de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A La obligacion de/,
~
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reserva permanecera mientras el contrato este vigente y aun con posterioridad a la
terminacion de la misma.

CLAUSULA DECIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA se obliga a tomar en favor de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A., la siguiente garantia expedida por una compania de seguros legalmente establecida
en Colombia, con los siguientes amparcs: a)Garantia de cumplimiento: El cumplimiento
de las obligaciones y el pago de las sanciones que se le llegaren a imponer, en una
cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, por el plazo de ejecucion
del mismo y cuatro (4) meses mas. b) Garantia de la calidad de los bienes y servicios:
La buena calidad de los bienes y servicios, en una cuantia igual al diez por ciento (10%)
del valor total del contrato y con una vigencia igual a la del plazo del mismo y cuatro (4)
meses mas. c¢) Amparo de pago de salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones, al personal que emplee el contratista en la ejecucion del contrato,
por suma equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del contrato y por el plazo del
mismo y tres (3) afios mas. PARAGRAFO PRIMERO: La garantia estipulada en esta
clausula requerira la aprobacién por parte de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S A.
La pdliza no expirara por falta de pago de la prima o por revocatoria de una de las partes
que en este acto intervienen. PARAGRAFO SEGUNDO: E| hecho de la constitucion de
estas garantias no exonera a EL CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con
todos los riesgos asegurados.

PARAGRAFO PRIMERO: Sera de cargo de EL CONTRATISTA el pago oportuno de las
primas y erogaciones de constitucion y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe
anexarla a cada podliza, anexo o modificacion, el recibo de pago. lgualmente debera
reponer los valores asegurados cuando el valor de los mismos se vea afectado por razén
de siniestro.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA debera entregar la poliza debidamente
constituida y firmada

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: PROHIBICIONES DE CEDER EL CONTRATO

EL CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato a persona alguna sin el
consentimiento previo y escrito de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES
EL CONTRATISTA declara bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con

la firma del presente contrato, que no se haya incurso en ninguna de las causales de
inhabilidad e incompatibilidad sefaladas en la Constitucion y la Ley(w,k
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CLAUSULA DECIMA TERCERA: CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

En caso de incumplimientc total o parcial de las obligaciones contraidas por el
CONTRATISTA, en virtud del presente contrato y sin que sea necesario requerimiento
alguno o constitucion en mora, EL CONTRATISTA pagara a POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A., a titulo de clausula penal pecuniaria, la suma equivalente al diez por
ciento (10%) del valor total del presente contrato, como estimacion anticipada y parcial de
los perjuicios que le cause. Lo anterior sin perjuicio def derecho a reclamar la reparacion
integral del perjuicio causado en lo que exceda del valor de la clausula penal.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: MULTAS

En caso de retraso en el cumplimiento de sus obligaciones y sin que sea necesario
requerimiento alguno, EL CONTRATISTA pagara a POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A,, el uno por mil (1x1000) del valor del contrato por cada dia de retraso,
hasta que cese el incumplimiento. Si el monto total de las sumas a cargo de EL
CONTRATISTA por razén de la clausula penal prevista fuere igual al diez por ciento
(10%) del valor del presente contrato, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., podra
proceder a darlo por terminado por incumplimiento. El cobro de dicha sancion podra ser
concurrente con la clausula penal.

La presente clausula no constituye una estimacion de perjuicios por el incumplimiento o
por la mora en el cumplimiento, razén por la cual POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A., podra solicitar adicionalmente la clausula penal pecuniaria a que se refiere la
clausula anterior y, si es el caso, el pago de los demas perjuicios que se hubiesen
causado de acuerdo con la ley. POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., podra
compensar de forma directa las sumas a favor de EL CONTRATISTA con el valor de la
clausula penal, incluida la de multas, que se han previsto en el presente contrato, o
exigidas al garante. Igualmente, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., podra
cobrarlas por via ejecutiva con base en el presente contrato y la declaraciéon de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., sobre el incumplimiento, lo cual es aceptado
por EL CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: GASTOS E IMPUESTOS

Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos y los impuestos que demande la
formalizacion del presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: PERFECCIONAMIENTO
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Este contrato se entendera perfeccionado en la fecha en que sea firmado por las partes y
su posterior registro presupuestal.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Los conflictos que surjan durante la ejecucion del contrato se solucionaran en primera
instancia mediante el didlogo directo entre las partes. Todas las diferencias que ocurran
entre las partes con ocasion del presente contrato, que no puedan solucionarse mediante
el arreglo directo en un plazo que no podra exceder de dos (2) meses, contados a partir
de la fecha en que una de las partes manifieste a la otra la existencia a su juicio de una
diferencia, seran resueltas por los mecanismos alternativos de solucién de conflictos
autorizados por la legislacion colombiana.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: PUBLICACION EN EL DIARIO OFICIAL

EL CONTRATISTA debera realizar el pago por valor de $792.500.00 por concepto de
publicacion del presente contrato en el Diario Oficial y entregar el recibo de pago a
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: CONTROL DE EJECUCION

El control de ejecucion de este contrato estara a cargo del Gerente de Informatica.

CLAUSULA VIGESIMA: LUGAR DE EJECUCION

El lugar de ejecucion del presente contrato sera en Casa Matriz ubicada en la Calle 99
Nro. 10-08 de la ciudad de Bogotay D.C.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El presente contrato cuenta con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 0413
expedido el (22) de mayo de Dos mil Nueve (2009), por la Oficina de Presupuesto de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL

EL CONTRATISTA acreditara estar al dia en pagos al Sistema Integral de Seguridad
Social y Parafiscales.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION =
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El contratista y el personal que utilice para el desarrollo del presente contrato, en todo
momento tomaran las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus
empleados y terceros

Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacion del medio ambiente y
a la implementacién de sistemas de calidad.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: INDEMNIDAD

El CONTRATISTA con la firma del presente contrato, se compromete a mantener
indemne a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., de todo pleito administrativo y
judicial que pueda surgir en relacién con la ejecucion de la presente.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DOMICILIO CONTRACTUAL

Para todos los efectos las partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de
Bogota, D.C.

Para constancia se firma en Bogota, D.C_, a los 1 8 JUN LUUY .

_. GRUPO DE CONSULTORIA
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. INFORMATICA GCI LTDA
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