bu

~

Q'

1, r
5 } OSITIVA
COMPANEA OF SEGUROS
100278
CONTRATD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD No. N O 2011
CELEBRAD() ENTRE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. f SOCIEDAD
ANTIOQUENLS DE REFABILITACION $.A.8

Entre los sus:ritos a sazer GILBERTO QUINCHE TORO, mavor de edad, identificaco con la
cédula de ciudadania nuners 19.497 294 expedida en Bogeta D.C., quien en calicad de
PRESIDENTE, nombrada mediante Decreto 2046 del 10 de urio de 2008 y poses onado
mediante acta No 1810 de junio 12 de 2008 y debidamente zutorizado por la Supeintentencia
Financiera de Colombia, quien cbra =n nombre y Representacion Legal de POSTIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A. que por escritura publica Nro. 1260 de fecha octubre 25 de
2008 de la Notariz 74 de Bogota, inscriia el 30 de octubre de 2008, en =! libro IX bajo ¢ Nro.
1252868 cambié s razon social de LA PREVISORA VIDA S.A. 2 POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. con NIT. 860.011.15% .6, autorizads para funcionar como Entidad
Acministradora de Riesgos Profesionales por la Superintendencia Financiera mediarte
Resoluciorn Numero 3187 del 28 de Diciembre de 1995, po- 113 parte, que en adelante se
denominaré IFCSITIVA v por la otra NATALIA MARIA VELEZZ TOBON mayor e edad y
r.iorrur:iliada(o} en Carrera 45 No. 53 - 104, identificada(c) con Cédula de Ciudadania No.
172.864 expedida en Medellin quien obra en su calidad Represzntante Legal de SOCIEDAD
APHIDQUENQ DE REHABILITACION $.A.5, con NIT. No. 800.285.945-1, entdad cue en
adelante se denominara el CONTRATISTA; con fundamento en los articulos 168 de la Ley 100
de 1993, del Decreto 1295 de 1994, y demas normas concordantes y reclamentaras, les cualas
facultan a lzs A.R.P para suscribir convznios con las LP.S. para lg prestzcion de los servicios
de salud derivadas s riesgos profesionales. v de los portarclios de servis os de la aseguredora,
en concordancia con 0 establecido en =l art 19 numeral 13 del Manua! de Contratacicn de la
Zzmparia gue astablece la posibilidad 12 acelzntar la contrztacion a través procedimiento de
invitacion dirzcta en los casos de cortratos de asistence o de prestacion de servicios
espaciales pera 0% asec. acos o afilades, hermos acordado calebrar el presente contrato, ¢
cual esta regide por las cldusulas gue se transcriben a continuacion y, en lo no previsto en &l zs,
por les normas legales vigentes sobre la materia, dentro del marco d2' Sistema Geanenal de
Seguridad Social.
CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATOQ
Regular las relaciones entre POSITIVA |y el CONTRATISTA y especificarente, |2 prestac in de
los servicios de salud para los aflizados a POSITIVA, que accader a les servicios cel
CONTRATISTA en calidad de aseguracns, per ¢ausa exclusiva de un accicente de traba o Lna
€ 1fermedad profesional o los servicios ¢ara la [cma o atencion de un Seguro del potafolio de la
dad, encantrandose ex,Iuidos del prasente contrato los s: vicios de salud Yy todas aquellas
a-utl vidades procadimierdos e intervenciones que no tengan por objeto contribuir al ciagneéstico,
tratamiento o rehabilitacior oe la patologia derivada del evento cilificade como profesional o 12:
servicios censiderados como @xperimentales, cosméticos o suntuarios.
Para -al efecto POSITIVA, se compremete 2 pagarle al CONTRATISTA 2l valor de 03 servicios
de saud en caso de la atencidn que praste a sus afiliados por causa de accidentes ce rabajc ©
enfermedad profesional, v el CONTRATISTA se compromete a prestar a los afiliados de
POSITIVA, que accedan 2 sus servicios por causa profes onal, todos o2& servicios (e 3e
encuentren dentro de su Portafolio de servicios y que se encuz-tren hakilitados, en
cumplimiento con lo establecido en lcs Lecretos 1011 de 2002, Resolucidn 1043 de 2006 y sus
anexos técnicos No. 1y 2, Circular 045 de 2006, con el cumpimiento de 'os requisitos t€cnicos
v normatives clefinidos en la legislacion vigante v las metodolog és definicas por POSITIVA. E!
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formato de habilitacior hace parte integral del presente contrato €n el Anexo 1. El Portafolio de

Servicios hace parte integral del presente contrato en el Anexo 2

PARAGRAFQO PRIMERQ: Las prestationes asistenciales se olorgaran de acuerdo a lo

estipulado en el Decreto 2309 de 2002 Decreto 1011 de 2 006, Ley 1722 de 2007, Dacrete

4747 de 2.007 y ‘a@s normas que lcs modifican o complaimentan, las ¢ aal2s reglamentan €l

Sistema de Garantia de Calidad de la atencion de salud del Sistema Cieneral de Sz¢uricad

Sccial en Salud, dentro de las prescrij:ciones éticas y legales que rigen su objeto social, en

atencion @ los principios basicos de calidad v eficiencia Ltllizando para este proposico, la

tecnologia disponible en |2 entidad,

PARAGRAFO SEGUNDO EI CONTRATISTA cebera tener er cusnta para la formulacion de

medicamentos los contenidos en los Acuerdes 83 y 228 cel Consejo Nacional de Szc ricad

Social en Salud, con principios de racioralizad téenice cientif ca, sin que asto sea un chslaculo

para brindar la mejor calidad en 2 alencion En los casos de requerirse uno 2 varias

medicamentos fuera dz los cafinidce en este Acuerde se debera remitir a POSITIVA

justificacidn por parte del médico tratante, con @i aval de la Direccidn Ciertifica de la Institucicn,

0 quien haga sus vices, en [os formatos de Madicamentos NO POS delinidos en las normas

vigentes. De presentarse cobro por uro o varios medicamantos que estén fuera del citado

Acuerdo sin una justificacién medica acorde cen el diagnéstico y tratamiento del pacente, se

procedera @ ¢lozar el valor cobrado por 08 mismoes.

CLAUSULA SEGUNDA: CONDICIONES PARA LA ATENCION DEL AFILIADT

l.os requisitos parz la atencion de los afiliados son:

. Presentacion cel documento de identidad

2. Presentacion del carné que lo acredite come afiliado a POSITIVA, si el usuario lo poria.

3. Orden de servicios 0 Autorizacion expadida por POSITIVA.

PARAGRAFO: EI CONTRATISTA no odra solicitar ningun depésito, ni e'ectuar ringlr sobre

al aflliado a2 POSTIVA que accedz a servicio por un azcidente de ‘rabajo o enfermecad

pmffgsiona."

CLAUSULA TERCERA: TAHIFAS

J- JSITIVA 2embolsard al CONTRATIS TA el valor de los servicios prestados de acuerco con

las tarifas D OAT Vigente al momenic de la Prestacion del Servicio. Mas lce paquetz

reconocidos por POSITIVA para en marejo de Rehabilitacion Funcional y Ocupacicnal Integral

de acuerdo con el protocolo establecido para tal fin, tarifas anexas 2! presente contraio.

PARAGRAFO FRIMERO: En todo caso, la facturacion deherd cziirse a lo estipulaco ¢n 12s

articulos y clausulas del manual ce arfas en comento y ¢élo pecran salirse de estos

parametros cuando las partes asi lo convangan. No se pagaran las complicaciores medicas

imputables al CONTRATISTA.

CLAUSULA CUAR™T£: PRESENTACION Y PAGO DE CUENTAS D SERVICIOS

ASISTENCALES

|.as partes convienen que la presentacion de las cuentas dz cobro y/o facturas se hara en las

oficinas de POSITIVA en la ciudad de Medellin, Calle 64 No. 51 - 31. El pago de |03 3ervicios

se hara de acuerdo alos términos estab'ec dos en los Decretos 046 de enero de 2000, Decreto
9260 de 2.004, Ley 1122 de 2007 y Decreto 4747 de 2.007.
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El CONTRATISTA en las fechas sefialadas de corte, se cornpromete a enviar a POSITIVA una
cuenta de cobro y/o factura general ansxando los siguientes documerntos por cede a'liade
atendido, de acuerco a lo definido por la Resolucion 3047 de 2.00¢ o las normas jue la
modifiquen, adicionsn o sustituyan:

¢ [Factura o documento aquivalenta, paca cada pacie ‘e atendido.

o [Detale de cargos, en &l caso qua la factura no lo dzialle.

e Aulorizacion.

¢ Informe de la atericion de acuerde con los lineamientos estipuiados por POSITIVA

¢ Comprobante de recibido del usuario.
Con »eriodicidad mensuval el CONTRATISTA debe anexar la informecidn sefialace 2
Resolucion 03374 de Diciembre 27 ce C00 (Registro Individual de Prestaciin de Servicios de
Salud “RIPS") y la circular 025 de 2001 «n comento, con el ragistro de [os pacientes atendidos y
facturados en este periodo de tiempo
PARAGRAFO PRINIERO: Antas de las “echas de radicacion de la factura o cuenta de zcoro. el
CONTRATISTA debera realizar una pre auditora, con el parsonal de auditoria concurrerte de
FOSITIVA autorizado para ello, de téles facuras o cuentas, con el fin de verificerse el
contenico, sopertes y perti '1f-"r| sié de las mismas.
PARAGRAFQ SEGUNDO: Se determinara como fecha de radicacion de la factura ¢ cuerta de
cobro aquella fecha en q._a':, la misma es prasentada por ¢l CONTRATISTA y ecioidlz por
POSITIVA vy para todos 'os efectos esta debera ser la fecha que permitan clasificar la ¢ ad de
la cariera, y asi efectuar los pagos en los plazes establecidos.
PARAGRAFO TERCEROQ: Las cuentzs de cobro de los servicios médico - asisientalas
deberan se- presentadas por ¢l CONTRATISTA a POSITIVA, dentro de los primeres veinte (20)
dias calendario de caca res. Factura por cada paciente.
l.as condiciones de: tramite ce las fac'uras serdn las incluicas en la Ley 1122 de 2007, el
[J=creto 3260 de 2.004, Decreto 4747 g 2.007, Rasolucion 2047 de 2.008 y las normas cjue la
modfiquer, adiconen o sustituyan, asi:
-Se cancelara Ln pago antcpado del cincusnta por ciento (50%) del valor de las facturzs
radicadas dentro de los circo (5) dias habiles posteriores a la fecha de radicacion En caso de
no nresentarse objecién o glosa alguna el saldo se pagara dentro de los treinta (30 dizs
habiles siguientss a la presentacion da la “actura
-Una vez radicadas las cuentas, POS TIVA tendra un piazo de veinte (20) dias haniles a paitir
de la fecha de radicacion de la faciura para formular y comunicar 2l CONTRATISTA |3s
observaciones sobre las facturas las cuales pueden ser devalucion eceptszion o gloza
-Las facturas devue las no se consideraran prasantadas pa‘a los plazos 42 pago cefirides por
2 norma.
-1z vez formuladas las glosas a una “zctura. POSITIVA no codra formular nuevas gloszs a la
misma factur: salvo las que surjan de hachos detectados eén la respuesta dada z |2 glosa
inicial.
-Lag facturas glosadas sz notificaran dentro de los treinta (30) clias habiles siguertes a la
presentacidn de la factura. La informacion se remitird con base en la codificacion vy alearze
definido en el manual Unico dg gloszs, Jdevoluciones y respusstas definico en &l Decretc 4747

2.007 o las normas que la moaifiquen adicionen o sustituyan
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-Ei CONTRATISTA debe dar respuesta a las glosas presertadas dentro ¢ 2 los quince (15) ¢'3s

habiles siguientes a su recepcion.

-LIna vez recibida la respuasta de las ¢loszs. POSITIVA decidira si levanta total o parcia mente

las glosas o las deja como definitivas centro de los diez ('() dias habiles siguientes a su

recepcion.

-Los valores por las glosas levantadas deberan ser cancelade: dentro de los cinco (5 ¢ 'as

habiles siguientes informanado de este hecho al CONTRATISTA.

-En el evento gue la glosa u objecidn presentada sea consecuencia de discrepanciz: en el

origen del accidente o enfermedad loz ¢iags establecidos en los Incisos antercres  se

adicionaran al tiempo necesario para pocer agoiar todas las instancias nacesarias para 3u
definicién.

-Resuelta la contrcve sia. el page se rezlizard en el mes sicuiente, si se clefinid el orgzrn como

profesional.

-2 pago de las cuentas se hara & fravés de gito Interbancario.

FARAGRAFC CUARTO: Hace parte integral del presente coritrato, el Manual de radicac én de

cuertas de POSITIVA

CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA /

POSITIVA se obliga con el CONTRATISTA a:

Cancelar oportunamente as cuertas de cobro presentadas por el CONTRATISETA de
acuerdo con las condiciones estanlecidas en la clausula septima del presante contraio

2. POSITIVA esta obligada a cukrir [2s -ostos ce los servicios de salud a.forizacos y obcto de
aste contratc 8i el paciente o sus Tamiliares desean servicios adicicr: 22 a los eslipuladas
dentro del regirnen de Riesgos Profesionales, no seran asumidos por HOSITIVA.

3 llustrar a sus afiliacos scobre los ¢ ccescs a seguir para el acceso a la red aszistancial
adscrita 3 CONTRATISTA en caso e accidante de trabajo o enfermadad profesional

4 Mantener vigente su autorizacion de furcionamiento y demas requisitos legales.

5 POSITIVA se comoramete a informar oporturamente cualqu er cambio que afece el modelc
de atencion, asi mismo expedir carta de presentacion cel Auditor de Servicios Médicos
designado por POSITIVA,

6 Informar al CONTRATISTA el dize’o y organizacion dz la red de sarvicios ircluyerdo el
nombre, ubicacion y nivel ce complej cad ce cada una de ellos.

7. Informar los cambios de |z poblacidn abjeto de atencidn de este contizlo

CLAUSULA SEXTH OBLIGACIONES DEL CONTIRATISTA

EI CONTRATISTA se obliga con POSITIVA a
Prestar los servicios asistenciales es'ablec dos en la cldusula primera del presente zcrtrato,
a los afllizcdos 2 POSITIVA que accedzn & su red asistencial por causa profesionzl con la
mayor diligencia en zencidn a los principios basicos de caidad y eficiencia y utilizardo ¢
aquipo humano, tecrico v orefesional 'ddénao para la prestacicr de dichos servicios vy cor la
tecnolegia mecia ciscenible en el pa s.

2 Colsborar pars permiir el acces? c2 los médicos, la comision laboral de POSITIVE v el
personal de auditoria concurrenie. a su red asistencial, donde se encuentre el ailiade
atendico, su histeria clinica y dem4is documentos pertinentes, parz fines exclusives de

0‘ auditoria médica.

W
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Aplicar el sisterz de refsrencia v contrarreferencia er los casos 1Je sea necesario la
remision de pacizrtes.

Cumplir con los estandares de calidad establecidos para la atencion de usuaros de
POSITIVA citas de consulta externa de especialidades méd cas maximo 2 dias habiles, cita
inicial de fisioterapia méximo 1 dia habil, elementos de osteosintesis y protesis maxmo 1
dia habil, formulacion de medicamentos genéricos (salvo o descrio en la CLAUSULA
PRIMERA. paragrafo segunco del presente contrato), y los indicadores da calidad definicos
ern el Sistema de Informacién pzra la Calidad del Sistema Obligatorio de Garazrza de
Calidad de 1a Atencion en Salud.

Suministrar los tratamientos que requieran los usuarios y que sean partinentes de acuerdo
al diagnostico emitide v con racionalidad técnico cientifica. as' mismo nformar al usuaro 133
aspectos relzc cnados con su salud y dar cumplimients a los derecnos de los pacianias
establecidos en la legislacidn vigente

Informa- & POSITIVA el diagnéstice cenfirmado o presurivo de cualquier enfermedad de
origen grefes’onal, en el momento er que esle se realice.

Difundir el presente contrato a sus trabajadores, para que &stos tengan conocirniznto de (23
normas y alcances que se daben tener en cuenta para ia prestacion de los servicios a 12s
afiliados a POSITIVA que accedan a los servicios por causz profesicnal. Para izl zfecio,
POSITIVA suministrara el materiz! necesario para la divulgacion del contrato y senala-a 12s
parametros establecidos para |z correcta ejecucion del mismo.

Garantizar el maneje racional de los “ecursos aplicando la pertinencia medica en la sc¢ ¢iud
y formulacién de examenes diagndstices, procedimientos mecico quire ¢icos y saministre de
madicamentos.

Enviar a POSITIVA las solicitudes 2 e es 2 haga de Histcria Clinica, valoraciones médicas
yla de especialistas, resultades de exdmenes, en un fermind  no mayor a cincod 0ias
calendaric

Suministrar informacidn clara y concreta sobre Prondstice, Frobabilidad de Rehzabilitacion
posibles secuelas de pacientes que sean solicitados por POSITIVA, utlizando la
clasificacidn v terminologia de las procedimientos realizados de acu2rdo a los marnui es vy
disposiciones legaies vigenies.

. Mantener vigente su habil'tacién y actualizar sus licencias ce funcionamiento de acuerdc

con los servicios de salud que prestan, de igual forma abstenerse e prestar servicios a
través de personzs en entrenamizsnto ¢ sin el cumplimiento de los esléndares esteblecidos
an la normatividac vigente.

Cumplir con las recomendaciones / requerimientos fermulados por el departamento de
auditoria meclica dertro del proceso de verificacion de garantia ce calicad.

Confirmar gue quien sz presenta para la atencion efectivarnente se encuenira afiliado a
POSITIVA exigiendo & carné que identifica al trabajador como afiliado a POSITIVA y en
caso de no presentar carne indagando cirectamente con POSITIVA.

Concoer y aplicar a3 disposiciores expedidas por las autoridzdes del pa's a que estén

ligadas con ocasion del presente contrato.

&R

AUSULA SEPTIMA: VALOR DEL CONTRATO
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E! vaior del presente contrato es de cuantia irdeterminaga v corresponderd al vaicr ce 123
servicios asistenciales e‘zctivamente prestados por el CONTRATISTA a los zfiliades de
POSITIVA, los cuzles estén incluidos en las facturas pagadas y en las glosadas pendiz-izs de
pago, durante la vigencia del presente contrato

CLAUSULA OCTAVA: PLAZC

El presente contrato tendra una duracion de un (1) afio contades a partir de la legalizzcicn.
Podra ser prorrogado de manera automatica por un término igual al inicalmente pactado, s
ninguna de las paites manifiesta su intencién de darlo por terminado oo 0 menos ccn teirta
(30) cias de antelacion a la fecha previsia com» plazo del contrato. En el evento de aceptarse la
prorroga la misma debera constar por esorite roediante la suscripcion del otrosi respactive.
FARAGRAFC: La duracion del contrato ne incluye la vigenciz cle las tarifas. Las tarfas podran
variarse en cualquier mornanto per acuerco entre las partes

CLAUSULA NOVENA: LUGAR DE EJECUCION

El lucar de ejecucion dzi presente conirale serd en las instalaciones de EL CONTRATIETA
sede Carrera 45 No. 53 - 104, Teleforo 304 2156 en Medellin.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUPERVISICN
La Supervisidon de este contrato sera realizado por el GERENTE MEDICO
CLAUSULA DECIMA: DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Que Teniendo en cusnfa que se trata de la prestacion de servicios c& salud derivados de
actividades propias de la Aseguradora, el paco de los honorerics afectara la reserva de cada
uno de los siniestros

CLAUSULA CECIMA PRIMERA:  GARANTIAS

POSITIVA no asurne reszonsabiidad por la prestacion de servicios asistencialés suminist-acas
directamente por el CONTRATISTA. Dicha responsabilidac seré asumida directamante nor €
CONTRATISTA, Adicioralmerte e! CONTRATISTA respondera ¢ vilmente por todos (o3 dafis
0 perjuicios causados a los trabaacdore: beneficiarios ce este contrate, que se vesn afeclados
por la mala calidad de los servicios cbjeto del mismo, por lo que debe enexar al orzserte
contrato la copia de !a Poliza de Responsabilidad Civil que posea, en 3 qug se encuentren
amparados los pro’e sionales de |a salud que prestan sus serv cios en la irisma.

PARAGRAFO PRIMERO: La garant a2 estipulada en esta cléusula recuerira la aprobzcion por
parte de POSITIVA. La pdliza no expira-i por falla de pago de la orima o por revocatoria ol una
da las partes que en este acto intervienen. Sera de cargo del CONTRATISTA el pagn oportune
de las primas vy zrogacio es de constitucion y mantenimiente da 12 garantia, para lc cual debe
anexarla a cada poliza, ansxo o maodificacion. el recibo de pago. gualmente debera reponar (28
valores asegurados cuarco el valor de los mismos se vea afectado por razon de siriesiro E
CONTRATISTA debera entregar la poliza debidamente constituida v firmada.

PARAGRAFO SEGUNDO: El necho ce la constitucion de estas garantias no exoncra al
CONTRATISTA, de sus respensabilidacies legales con todos los riesgos asegurados.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA:  INDEMNIDAD |10 |

ElI CONTRATISTA -on la firma del presente contrato, se ompromete 2 mantener indemne a
POSITIVA, de todo pleitc administrat ve v judizia que pueda surgir en relacién con la ejecucian
de 1z presente en cumplimiento con lo @:tablec co en el Decreto 4828 de 2008.

LAUSULA DECIMA TERCERA:  RESPONSABILIDAD

(%;\‘Q;srrm 6
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dedicarse a la ejecucion de las labores profesionales previstas en la clausula primerz, teniendc
en cuenta Ias directrices generales que POSITIVA le imparta. Cuando s2 compruebe cue nuice
una negligencia o descuido por parte de algun profesional de EL CONTRATISTA y ello causara
un perjuicio a POSITIVA ésta podré repetir lo pagado contra EL. CONTR/ATISTA.
CLAUSULA DECIMA CUARTA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES
Fara la contratacion de POSITIVA se aplicara el régiren juridico de inhabilidaces e
incom patibiicdades previs:o en la Constitucion y en las leyes psra la contratacion estatal
En cuanto 2 'as inhabilizadss e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso de
seleccion, o una vez adjudicado el contrato y antes de su perfecc onamiento, el oferente ¢ zbera
renunciar a su participacion y a los derechos derivados de la rmsma.
Sillegase a saobrevenr nhabilidad o irncompatibilidad en el contratista. 2ste cedera &l contéte
previa autorizacion escrita de POSITIVA
Si la inhabllidad o incompatibilicdlad sclreviena en uno de l0s miembros de un consorsia o
union temporal, #:te cedera su participacién a un tercero, previa éutorizacion escria de
POSITIVA
CLAUSULA DECIMA QUINTA: NG EXCLUSIVIDAD
For o este contrato POSITIVA no se@ obliga & encomericar en forma exclusva a EL
CONTRATISTA todos l2s asuntcs en les cuales requiera los servicios para [os mismos efectas
aqui contratadcs. Asi misimo, no surge para EL. CONTRATISTA. la obligacidn de prestar sus
servicios en forma exclusiva a POSITIVA .
CLAUSULA DECIMA SEXTA: EXNCLUSION DE LA RELACION LABORAL
El presente Contrato no geners relzcicn laboral entre las partes, tampeco generara reacian
laboral alguna con el personal que las partes utilicen para Iz ejecucion del presente Corlra!
Los compromisos cue se derivan cel presente Contrato no a‘ectan 42 ningunz mans
autonomia institucio izl de las partes, las partes manifiestan expresamen & que ninguno de sus
funcicnarios. empleados, agentes, depedianles o contratistas adquiriran por la celebrac on cel
presente contrato relacion laboral algura cor ias otras pzries. En la ejecucidn del orzsente
Contrato las nzrtes actuaran cor autcromia, en consecuenciz, el personal vinculado por 1as
partes a las actividades de este Contrato, corresponde a la exclusiva zulonom &,
responsabilidad v competencia de cada una de eilas tal y coma las normas legales y |z étiza
profasional prescrioen para esta clase de actuaciones de cuienes intervienen en el y guienas
tencran una relacion de cardcter exclusivamente de colaboracion en el dasarollo d@ 138
acciones, y por lo tante, no genera, ninuun tipo de vinculacidon laboral o contractual con la otra
arte.
E‘:LALISULJ\ DECINA SEPTIMA: SOLUCION DEE CONTROVER BIAS
l.os conflictos que s.ran durante la ejecucidn del contrato s2 solucionaran en primera nstancia
rediante e didlogo directo entre las partes. T dlas las diferzncias que ocurran entre las parias
con ocasion dal presentz, que no puadan soluciorarse meciaite el arreglo diracto en un plazc
que no podrd auceder de des (2) meses, contados a partir de 1a facha en que una ce 28 parias
manifieste a la otra la existencia a su juicio de una diferenciz, seran resueltas a través de [Is
mecanismos altenativos de sclucidon de conflicios autorizados por & legislacion colomb & 3

(D.CLA USULA DECIMA OCTAVA: MULTAS:
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En caso de retraso en el cumplimiento ce sus obligaciones y mediante acta que deperan firmar
las partes, EL L.l.l'd TRATISTA pagara a POSITIVA, el uro gor mil (1x1000) del valor cel
contrato por cada dia de retraso, hasti que cese el incumpimento. Si el monto total ce las
s.urmas a carco de EL CONTRATISTA por -azon de la claus.la penal prevista fuere igual &l dizz
por ciento (10%) del vz'or del presente conuato, POSITIVL, podra proceder 2 caro por
terminado oor incumplimiznto. E! cobro de dicha sancién pedra ser concurrentg con la claustla
penal.
La presente clausua no constituye una astimacidn de perjuicios per el incumplimiento © sor la
mora en el cumpimiento, razén por lz cLal POSITIVA, podrz solicilar adizionalrnente la clausula
penal pecuniaria a que se refiere la clausula anterior y, si es el caso, el pago ce los demas
perjuicios cue s2 hubiesen causado de acuerdo con la lev. POSITIVA, podra compensar de
forma directa las s.mas a faver de EL CONTRATISTA zon el valor 2 la clausula penal,
incluida la de mutas que se han previsto en el preserte contrato. ¢ exigidas al garante.
lcvalmente, POSITIVA, podra cobrarias por v 2 ejecutiva con base en el presente confrzto y la
daclaracion de POSITIVA sobre al incurrniplimien:o, lo cual es aceptado por EL. CONTRATISTA
CLAUSULA LECIMA NOVENA: TERMINACION
El presente contrato poz-a darse por terminado por la siguientas causales: a) Pcr mutuc
acusrdo entre lgs pates b) Por decisdn unilateral de cuaslguers de las partes, sizora y
cuanclo se de avise por escrito a la olra parte contratante con treina {3-.)) dizs de artlicipacién,
sin que este heche genere indenmnizacion alguna o pago de prejuicios. ¢ Par incumplimie o Jde
cualquiera de |zs partes de las obligacc 1es estipuladas 2n el presente contrato. sin petjuicio de
la indemnizacior de perjuicios a que huciere lugar segun lo preceptuadc =n gl articulo 1548 cle!
Cdodigo Civil y demsis normas cencorcantes. En este casc as relacions s entre POSITIVA v el
CONTRATISTA se regirdn por lo estab ¢ cico @1 las disposiciones legales.
L.os eventzs y conflictos gue a2l morento ds la terminacidn del contratc se encuentren
pendientes, cerivados Je accidente de trabajo ocurrico v enfermedades prefesionalzs
diagnosticadas zntes de la terminacion cel contrato, seguiran rigiéndose por lzs clausulzs
contenidas en el presente contrato.
LCLAUSULA VIGESIMA: LIQUIDACION
[z presente Contrato serz liquidado e zornin acuerdo por l2s partes dentre de lce cuzto (4)
meses a su terminacien.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: PROMIBICION DE CESION
E! CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato a persona algunz uin el consentimiertc
previo y escrito de FOSITIVA.
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD DE LA
INFORMAGION: :
l.a informacidn = los datzs & los cuales tuviera acceso EL CONTRATISTA durante la gjecucion
del contrato seran mantznidos en forma confidencial y reservada. Esta coniidencialicad
contiruard aun terminado y liguidado 2l contrato. Toda la informacion es de prooizcad de
POSITIVA.  En caso de fuga y/o zpronacidn indebida de la inforracion, e: caual de
terminacidn inmediata de! contrato sir nicesidad de previo requerimiento, 1o cual dars Lig:ar a la
N exigencia de las garantias pertinentes y 3 las sanciones penales y/o administrativas cel caso

\ POSITIVA &




@) PosITIvA

COMPANIA DE SEGUROY

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUDNo. __ 0.9 ~n > . JF 2011
CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. ¥ BOCIEDAD
ANTIOQUENA DE REHABILITACION $.A.8

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: RESTRICCIONES SOBRE EL SOFTWARE
EMPLEADO .
Para el manejo de la nformacion y del eoftware EL. CONTRATISTA se obliga a acatar & rorma
lzgal existente y los reglamentos intzrmos de FOSITIVA so pena de las sanciones pzrales vy
administrativas 2 que haya lugar )
CLAUSULA VIGESINMA CLARTA: NORMAS DE SEGURIDAD INFORMATICA Vv
FISICAS A SER APLICAL AS
EL CONTRATISTA se obliga a acalar los pardmetros v exigencias establecidos 2n la
reglamentacion inferna de POSITIVA 2n lo que corresponde 2 las normas de s:zcricad
informatica y fisicas. Cualquier vulreracion de dichas exigencias sera causal de incumplimierte
del contratc peor lo cuzl POSITIVA podra darlo por terminado y en caso dade exinir las
garantias ce que trara el presente documento, sl es de czso dara e al trarmite ce (3
sanciones penales yio administrativas del caso.
CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: PROCERIFIENTOS Y CONTROLES PARA LA ENTREGA
D% LA INFORMACION MANEJADA Y LA DESTRUCCION DE LA MISMA
Acemas de a confidercialidad a gue se compromete EL CONTRATISTA, en e evento oue
pare la prestzc.idn del serv cio POSITIVA deba entregar cocurnentos ¢ base de datos, sera
necesario que previo inicio de la gjecucion del contrato, se levants acta de entrega en la cual se
detalle la clase ce informacion que contiere v lz cantidad y calidac! de los mismos. S - ecta
debera ser suscrita por cuien ejerzz a supervision del contrato v €l representante lega e EL
CONTRATISTA. Al final del plezo de ¢jecucion, EL CONTRATISTA debera hace devoluc on
de los datos ertregados y la base de los mismos, en l2as mismas condiciones qus fieron
entregados. so pena de rncurrir EL CONTRATISTA en incurnolimiento ©: contralo, sziva ¢ e
durante la ejecuciorn se hava hecho devolucién previa de I:', msmos, © e haya :)rden do la
dastruccion, caso en el cual debera dej:se constancia en gl acta de recibo que para tal efecte
$& suscrioa
PARAGRAFC PRIMERQO: En caso de extraviarse documenios o informacidn de a base de
datcs que le hayan sido : rregadas a EL CONTRATISTA, este deberd procader a informar an
forma inmediata 2 POSITIVA, a través ce cuien ejerce la SUPERVISION del presente oriralo,
v &n caso de ser necesar o, fermular |2 respectiva denuncia penal.
PARAGRAFO SEGUNDO: Es condic on mdiszsensable para poder | quida- el contrato y oriznar
el ultimo pago a EL CONTRATISTA, cu= s haya suscrito ac:a de devoluzion de documenios y
hase de dalos en las condiciones establ: cmias en la presente clausula
t;LMISULA VIGES VA SEXTA: PLANES DE OONTIM ENCIA Y :::IIN'JI'INUIDA D DEL
SERVICIO
i CONTRATISTA se compromete a lener panes de contircercia y cont inuidad del servic o,
ante la ocurrencia de cuz ouier imgrevisto que pueda sucedzrse en la ejecucion del oraserte
conirato.
PARAGRAFQ: El Supervisor del Contrate, en cualquier momento dentro de la eecucicn e
misnio, efectuard visita 2 las instalaciores de la empresa Contratista, con el fin de veri” zar la
existencia y operatividad de los ¢ctades olanes.

[
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CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA: GASTOS E IMPUESTOS:

zcn de cargo de EL CONTRATISTA 0s gastos que demardz la formalizacion del orasente
contrato.

CLAUSULA VIGESINMA OCTAVA:  AUDITORIAS:

Teniendo en cuenta el objeto del presente contrato, EL. CONTRATISTA en cualquier tempo,
podra ser auditado por parte del CONTRATANTE o por parte ce los organismos ce sontrol
tanto internos como externos, con el fin de varificarse el cumplimiento da las obligacionas clel
presente contrato. )
CLAUSULA VIGESIMA NOVENA: SISTEMAS INTEGRADCS DE GESTION

kI adjudicatario y el personal que utilice oara el desarrollo d2 la presents: aceptacion, er tode
momento tomaran lzs medidas necesar as para dar la suficiente seguridacd a sus empleados y
ferceros. Se recomienda voluntariamer e est:zlzcer activicades orientadas a la conservacion
del medio amoiente.

CLAUSULA TRIGESIMA: MANUAL DE REQUISITOS Y OBLIGACIONES DE
CONTRATISTAS EN SEG JRIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTE,

Acatar y cumplir con el Manual de Recuisitos y Obligaciores dz Contratistas en Securidad y
3zlud Ocupacional y Medio Ambiente d= POSITIVA. Para el curnp imiento del mismo. 3 hase
entrega en medio magneético, €l cual ceclara recibido con la suscripeidn del presente contrato,
CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA: AFORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

EL CONTRATISTA acreditaréd durants la ejecucion dal contrgto, estas al dia en pajos al
Sistema Integra e Seguridad Social y Parafiscales, er |a certificaciéin debera nformar e
numero de validac.¢n de los pagos al operador logistico y eni-egar en cooia el reporte im1or23c
del PILA.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA: PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION:

Este contrate g2 entend:a perfeccionaco en la fecha en que sea firmado por lzs parfes v
elaboracion del registro presupuestal

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA: DOMICILIO CONTRACTUAL:
(ﬁ;zr;si todos los =fectcs lzgales las parles acuerdan como domicilio contractual la ciudad de
\lﬁpgulé, D.C

& 28 M 20m

N : , _
7 En constancia se firma e presente contrato, & los

SOCIEDAD ANTIOQUENA DE

BOSITIVA, REHABILITACION S.A.S

GILEARTO QUINCHE TORO ATALIA MARIA VELEZDTOEON

Presillente Representante Legal  25' [37. 56 Y S 74l %&(W
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