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Sefior:

ALBERTO SANCHEZ DE LA PAVA

NIT No 16355347-2

Calle 19N No.5N- 35 Tel: 6678080 ext 104
Cali

asclelapava@telmex.net.co

Respetado Sefior,

Le informo que analizada su propuesta de prestacion de servicios de promocion y prevencion en el
plan basico de la estrategia Positiva CREA — para la atencion de Prensa Moderna Impresores S.A.,
C.V.C y Empresa de Buses Blanco y Negro S.A., empresas afiliadas a Positiva Compafifa de
Seguros de la Sucursal Valle, la Presidencia de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A ha
decidido expedir la presente Aceptacion de Oferta, amparada en las facultades otorgadas a traves del
articulo 19 del Manual de Contratacion de la Compaiiia.

La prestacion de servicios aludida debera adelantarse cumpliendo las siguientes condiciones:

El Adju rio se compromete con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, bajo su
responsabilidad, a brindar asistencia técnica para implementar mejorar y /o mantener las actividades
correspondientes al programa de Promocién y Prevencion de la Salud del plan basico de la estrategia
POSITIVA CREA para la atencion de Prensa Moderna Impresores S.A., C.V.C y Empresa de
Buses Blanco y Negro S.A., empresas afiliadas a Positiva Compafiia de Seguros de la Sucursal
Valle dentro de los planes regulares.
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La asesoria técnica del contratista se desarrollara en 166 horas que permitan: Analisis de Factores de
riesgo para identificar los de mayor potencialidad y afeccion para la salud; Analisis de Morbilidad
Sentida, Ausentismo Laboral, Riesgos de Salud Publica y Priorizacién de las condiciones de salud.

PARAGRAFO: Niveles de servicio y operacién: Para mayor ilustracion del alcance de la presente
aceptacion de oferta, la justificacion de la contratacion y la propuesta comercial de la firma, hacen
parte integral de la misma.

cL NDA.-' | NOEXCLUSIVIDAD: R R
Por esta Aceptacion de Oferta POSITIVA no se obliga a encomendar en forma exclusiva a EL
ADJUDICATARIO todos los asuntos en los cuales requiera los servicios para los mismos efectos aqui
contratados. Asl mismo, no surge para EL ADJUDICATARIO, la obligacion de prestar sus servicios en
forma exclusiva a POSITIVA
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DICATARIO en

plimiento de la Aceptacion de Oferta,

1. Cumplir con el objeto contractual.
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2. Guardar absoluta confidencialidad del “Know How" de los procesos y directrices de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A,, que conozca con ocasion de la ejecucién de la
presente Aceptacion de Oferta.

3. Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion del presente Aceptacion de Oferta, evitando
dilaciones.

4. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuan por fuera de la ley con el fin de hacer
u omitir algun hecho.

5. Radicar las facturas de cobro dentro de los plazos establecidos.

6. Mantener vigentes todas las garantias que amparan la Aceptacion de Oferta, en los términos
del mismo.

7. Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y Seguridad
Industrial.

8. Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

9. Las demas que por ley o Aceptacion de Oferta le correspondan.

PARAGRAFO PRIMERO: EL ADJUDICATARIO sera responsable, ante las autoridades de los actos
u omisiones, en el ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud de la Aceptacion de Oferta,
cuando con ellos cause perjuicio a la Entidad o a terceros.

PARAGRAFO SEGUNDO: El ADJUDICATARIO manifiesta la intencion de afiliarse al Sistema
General de Riesgos Profesionales (Si____ No )
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POSITIVA, en cumplimiento de la Aceptacion de Oferta, estara obligada a:

=

Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL ADJUDICATARIO.

2. Suministrar en forma oportuna la informacién que requiera EL ADJUDICATARIO.

3. Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL ADJUDICATARIO en los términos
consagrados en la Ley.

4. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el Aceptacion de Oferta y en los

documentos que de él forman parte.

El valor de la presente Aceptacién de Oferta es hasta la suma de OCHO MILLONES TRESCIENTOS
MIL PESOS M/CTE ($8.300.000.00) exentos de IVA, amparado por el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal Numero 2012000237 expedido el 12 de Enero de 2012, suma que sera cancelada previa
aceptacion de la factura, la cual debe ser certificada y autorizada por la supervision asignada al
contrato y dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion de la respectiva factura.

PARAGRAFO PRIMERO.- Para tramitar el pago el Adjudicatario deberd aportar al area
correspondiente los siguientes documentos: a) Factura y/o Cuenta de cobro en original; b) certificacion
expedida por el Revisor Fiscal y/o Representante Legal de encontrarse al dia en los pagos a la
Seguridad Social y Parafiscales, si se trata de una persona natural aportara las planillas del pago
realizado a través del Pila, correspondiente al mes de presentacion de la factura y/o cuenta de cobro y
c) el certificado de recibo a satisfaccion expedido por el supervisor del Aceptacion de Oferta.

El pago se efectuara con base en la expedicion y suscripcion del certificado de recibo a satisfaccion
junto con los documentos citados en el paragrafo anterior.

La presente Aceptac
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‘con et Certlflcadode Dlsponlblhdad Presupuestai Numero

2012000237 expedido el 12 de Enero de 2012, por la suma de $1.124.000.000.00 por el area de
presupuesto de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
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El término de duracién del presente contrato sera hasta el 30 de D|0|embre de 2012, previo registro
presupuestal, legalizacion y firma del acta de inicio.

POSITIVA, podra dar por terminado la presente Aceptacion de Oferta antes de su finalizacion, o no
prorrogarla, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de normatividad que afecte de
cualquier manera el desarrollo del objeto de la presente Aceptacion de Oferta; b) Si EL
ADJUDICATARIO no cumple estrictamente con las politicas de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A.. c) Si EL ADJUDICATARIO incumple alguna o algunas de las obligaciones
emanadas de esta Aceptacion de Oferta o las que de él se deriven. ) Por mutuo acuerdo entre las
partes firmantes.

del presente contrato, se obliga a mantener a POSITIVA libre de
cualquier daflo o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus
actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes. (Art. 1 Decreto 931 de 2009).

EL ADJUDICATARIO se obliga a efectuar su trajo con el maximo de responsabilidad al dearse a

la ejecucion de las labores profesionales previstas en la clausula primera, teniendo en cuenta las
directrices generales que POSITIVA le imparta. Cuando se compruebe gue hubo una negligencia o
descuido por parte de algun profesional de EL ADJUDICATARIO y ello causara un perjuicio a
POSITIVA ésta podra repetir lo pagado contra EL ADJUDICATARIO.

Se fuacomolugar de ejecucu.‘m de la presente aceptacnén eo erta la Sucursa Valle de Posu iva
Compariia de Seguros S.A.

Los conflictos que surjan durante la ejecucion de la Aceptacion de Oferta se solucionaran en primera
instancia mediante el didlogo directo entre las partes. Todas las diferencias que ocurran entre las
partes con ocasion de la presente Aceptacion de Oferta, que no puedan solucionarse mediante el
arreglo directo en un plazo que no podra exceder de dos (2) meses, contados a partir de la fecha en
que una de las partes manifieste a |a otra la existencia a su juicio de una diferencia, seran resueltas a
través de los mecanismos alternativos de solucion de conflictos autorizados por la legislacion
colombiana.

En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones contraidas por el ADJUDICATARIO, en
virtud de la presente Aceptacion de Oferta y sin que sea necesario requerimiento alguno o constitucion
en mora, EL ADJUDICATARIO pagara a POSITIVA, a titulo de clausula penal pecuniaria, la suma
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del presente Aceptacion de Oferta, como
estimacion anticipada y parcial de los perjuicios que le cause. Lo anterior sin perjuicio del derecho a
reclamar la reparacién integral del perjuicio causado en lo que exceda del valor de la clausula penal.

]a la contratacion de POSITIVA se aplicara el régimen juridico de inhabilidades e
incompatibilidades previsto en la Constitucién y en las leyes para la contratacion estatal.




Al @) POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

En cuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso de
seleccién, o una vez adjudicado la Aceptacion de Oferta y antes de su perfeccionamiento, el oferente
debera renunciar a su participacion y a los derechos derivados de la misma.

Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en el Adjudicatario, éste cedera la Aceptacion de
Oferta previa autorizacion escrita de POSITIVA

Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene en uno de los miembros de un consorcio © unién
temporal, éste cedera su participacion a un tercero, previa autorizacion escrita de POSITIVA

La presente Aceptacion de Oferta no genera relacion laboral entre las partes, tampoco generara
relacion laboral alguna con el personal que las partes utilicen para la ejecucién de la presente
Aceptacion de Oferta. Los compromisos que se derivan de la presente Aceptacion de Oferta no
afectan de ninguna manera la autonomia institucional de las partes, las partes manifiestan
expresamente que ninguno de sus funcionarios, empleados, agentes, dependientes o Adjudicatarios
adquiriran por la celebracion de la presente Aceptacion de Oferta relacién laboral alguna con las otras
partes. En la ejecucion de la presente Aceptacion de Oferta las partes actuaran con autonomia, en
consecuencia, el personal vinculado por las partes a las actividades de esta Aceptacion de Oferta,
corresponde a la exclusiva autonomia, responsabilidad y competencia de cada una de ellas tal y como
las normas legales y la ética profesional prescriben para esta clase de actuaciones de quienes
intervienen en ella y quienes tendran una relacion de caracter exclusivamente de colaboracion en el
desarrollo de las acciones, y por lo tanto, no genera, ningun tipo de vinculacion laboral o contractual
con la otra parte.

La supervision de esta Aceptacion de Oferta estara a cargo de la Gerente de la Sucursal Valle de
POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S.A.

La presente Aceptacion de Oferta sera liquidada de comun acuerdo por las partes dentro de los seis
(6) meses a su terminacion.
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EL ADJUDICATARIO no podra cedr la presente Acefacién de Oferta, ni subcontratar su ejecucién
en todo o en parte, sin el consentimiento previo y escrito de POSITIVA.

La informacién o los datos a los cuales tuviera acceso EL ADJUDICATARIO durante la ejecucion de
la Aceptacion de Oferta seran mantenidos en forma confidencial y reservada. Esta confidencialidad
continuara aun terminado y liquidada la Aceptacién de Oferta. Toda la informacion es de propiedad de
POSITIVA. En caso de fuga y/o apropiacién indebida de la informacion, es causal de terminacion
inmediata de la Aceptacion de Oferta sin necesidad de previo requerimiento, lo cual dara lugar a la
exigencia de las garantias pertinentes y a las sanciones penales y/o administrativas del caso.

Con el objeto de identificar los terceros contratados si aplica, de los funcionarios de POSITIVA, EL
ADJUDICATARIO se obliga a carnetizar o asumir el mecanismo mas idéneo que facilite la distincién,
teniendo en cuenta las instrucciones dadas por la Compariia en el manejo de la imagen corporativa.
En el evento de no hacerlo sera causal de incumplimiento de la Aceptacion de Oferta, por lo cual
POSITIVA podra darla por terminada y en caso dado exigir las garantias de que trata el presente
documento.
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Para el manejo de la

legal existente y los reglamentos internos de POSITIVA so pena de las sanciones penales y
administrativas a que haya lugar.

El ADDICATARIO se obliga a acatar los parametros y exigencias establecidos e I

reglamentacion interna de POSITIVA en lo que corresponde a las normas de seguridad informatica y
fisicas. Cualquier vulneracién de dichas exigencias sera causal de incumplimiento de la Aceptacién de
Oferta, por lo cual POSITIVA podra darla por terminada y en caso dado exigir las garantias de que
trata el presente documento, si es del caso, dara lugar al tramite de las sanciones penales y/o
administrativas del caso.

Ademas de la confidencialidad a que se compromete EL ADJUDICATARIO, en el evento que para la
prestacion del servicio POSITIVA deba entregar documentos o base de datos, sera necesario que
previo inicio de la ejecucion de la Aceptacion de Oferta, se levante acta de entrega en la cual se
detalle la clase de informacion que contiene y la cantidad y calidad de los mismos. Esta acta debera
ser suscrita por quien ejerza la supervision del Aceptaciéon de Oferta y el representante legal de EL
ADJUDICATARIO. Al final del plazo de ejecucién, EL ADJUDICATARIO deberd hacer devolucion de
los datos entregados y la base de los mismos, en las mismas condiciones que fueron entregados, so
pena de incurrir EL ADJUDICATARIO en incumplimiento del Aceptacion de Oferta, salvo que durante
la ejecucion se haya hecho devolucién previa de los mismos, o se haya ordenado la destruccion, caso
en el cual debera dejarse constancia en el acta de recibo que para tal efecto se suscriba.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de extraviarse documentos o informacion de la base de datos que
le hayan sido entregadas a EL ADJUDICATARIO, este debera proceder a informar en forma
inmediata a POSITIVA, a través de quien ejerce la SUPERVISION del presente Aceptacion de Oferta,
y en caso de ser necesario, formular la respectiva denuncia penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Es condicién indispensable para poder liquidar el Aceptacion de Oferta y
ordenar el ultimo pago a EL ADJUDICATARIO, que se haya suscrito acta de devolucion de
documentos y base de datos en las condiciones establecidas en la presente clausula.

m IR seﬂcfomrome e en plan ecntlngla contmmda e servicio, ante
la ocurrencia de cualquier imprevisto que pueda sucederse en la ejecucion del presente contrato. Asi
mismo se obliga a:

1. Mostrar evidencia de la documentacion actualizada de un plan de continuidad de negocio y
recuperacion de desastres que soporte los servicios prestados a Positiva Compaiiia de Seguros S.A.
2. Desarrollar, ejecutar y evidenciar un plan de pruebas anual que respalde la efectividad de los
planes de continuidad documentados.

3. Atender las solicitudes relacionadas con contingencia y continuidad a peticién de los supervisores
del contrato en términos de evidencias, integracion con la estrategia global de continuidad del negocio
de Positva Compafila de Seguros S.A. tiempos de recuperacion requeridos por el negocio,
certificaciones y demas aspectos que Positiva Compafila de Seguros S.A. requiera respecto a la
Estrategia Global de Continuidad del Negocio del contratista.

4, Mantener debidamente actualizados y probados sus planes de continuidad y recuperacion
conforme a los cambios de su organizacién, que de alguna manera afecten los servicios prestados a
Positiva Compariia de Seguros S.A.
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on de cargode EL ADJUDICATARIO los gastos que demande la formalizacién de la presente
Aceptacion de Oferta.

EL CONTRATISTA, como proveedor, y quien ejerce una relacion directa con el consumidor financiero,
debe atender con especial prioridad y dar cumplimiento a las politicas disefiadas por Positiva
Compaiiia de Seguros S.A., en referencia a la proteccion y atencion del consumidor financiero y que
enmarcada entre otros cubre aspectos tales como:

(1) Mantener al interior de cada oficina y punto de atencion de Positiva, donde actle el
proveedor, una cultura de atencion, respeto y servicio a los consumidores financieros;
(i) Adoptar sistemas manuales y tecnologicos para suministrar informacién adecuada, clara,

completa, veraz, oportuna, cierta y comprensible;

(iii) Se fortalezcan y se apliquen los procedimientos para la atencion de Quejas, Peticiones y
reclamos; y

(iv) Se propicie por la proteccion de los derechos del consumidor financiero, asi como la
educacion financiera de éstos y la capacitacion al talento humano entre otros.

eniendo en ' " preseptacién de Oferta, EL AUICATARI eualquier
tiempo, podré ser auditado por parte del CONTRATANTE o por parte de los organismos de control

tanto internos como externos, con el fin de verificarse el cumplimiento de las obligaciones de la
presente Aceptacion de Oferta.

EL ADJUDICATARIO y el onal que utilice de la present aceptacion, en todo
momento tomaran las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus empleados y
terceros.

Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacion del medio ambiente y a la
implementacion de sistemas de calidad.

LB

Esta Aceptacion de Oferta se entendera perfeccionada en la fecha en que sea firmada por el
Ordenador del gasto y elaboracion del registro presupuestal.

Atento saludo,

EDUARDO HOFMANN PINILLA
Presidente Suplente
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; C i udrez Romero
js6: Omar Ubaldo Vanegas
ob6: Sandra Rey




